
Plan de Management al Mediului și Social  
Construirea unui centru de arși și reorganizarea

fluxurilor medicale spitalicești pentru
o mai bună poziționare și conectare a 

departamentelor de urgență, terapie intensivă și
chirurgie pentru Spitalul Clinic Județean de Urgență

Târgu Mureș
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Centrul de Arși pentru 
Spitalul Clinic Județean de Urgență Târgu Mureș

Centru de Arși care va fi
construit în cadrul Spitalului
Clinic Județean de Urgență
Târgu Mureș prin proiectul
Reforma Sistemului de
Sănătate - Îmbunătățirea
sistemului de sănătate, a
calității și a eficienței
finanțat de către Banca
Mondială și implementat de
Ministerul Sănătății.

Împrumut BIRD 8362RO
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Clădirea nouă va avea 6 
niveluri: subsol, parter, 3 etaje
și un etaj tehnic.

Clădirea nouă va fi conectată
printr-o pasarelă (podul de 
legătură 1) cu SMURD și va
găzdui următoarele:
• Noul centru de arși pentru

adulți - 15 paturi;
• Bloc operator cu 25 de săli

de operație;
• Stație clinică pentru ATI cu 

57 de paturi;
• Unitate de transfuzie

sanguină;
• Stație de sterilizare;
• Parcare;
• Heliport.



Investițiile susținute de către Banca Mondială trebuie să respecte un set de standarde de 
mediu și sociale – un instrument denumit Plan de Management al Mediului și Social 
(PMMS). 

Acesta poate fi consultat pe pagina Spitalului Clinic Județean de Urgență Târgu Mureș

Tot conform cerințelor Băncii Mondiale investiția beneficiază de un Mecanism de 
Soluționare a Reclamațiilor
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Mecanism de Soluționare a Reclamațiilor

Obiective ale mecanismului:
- permite identificarea și soluționarea imparțială, în 
timp util și eficientă a problemelor cauzate de 
implementarea proiectului;
- consolidează responsabilitatea față de beneficiari, 
inclusiv față de persoanele afectate de proiect, părțile 
interesate, lucrătorii și comunitățile înconjurătoare;
- asigură canale pentru a oferi feedback și pentru a 
semnala preocupări părților interesate ale proiectului 
(lucrătorii și cetățenii de la toate nivelurile). 

Mecanismul servește și la:
- reducerea conflictelor și a riscurilor, cum ar fi 
corupția, excluziunea socială sau gestionarea 
defectuoasă; 
- îmbunătățirea calității activităților și rezultatelor 
proiectului; și 
- funcționarea ca important mecanism de feedback și 
învățare pentru managementul proiectelor în ceea ce 
privește punctele forte și punctele slabe ale 
procedurilor de proiect și ale proceselor de 
implementare. 

Conform regulilor Băncii Mondiale se pot înainta și 
observații, comentarii, petiții anonime. 
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IMPACT POZITIV IMPACT NEGATIV

Reducerea riscului de deces prin creșterea 
eficienței și a capacității de răspuns la urgențele 
medicale 

Creșterea concentrației de gaze cu efect de seră în zona 
amplasamentului ca urmare a emisiilor de CO2 provenite
din procesele de ardere și ventilație, precum și în cazul
eliberării accidentale de freoni de la instalațiile de răcire

Stimularea forței de muncă prin crearea de noi 
locuri de muncă pentru absolvenții școlilor 
medicale din România

Scăderea calității aerului înconjurător din cauza emisiilor
din surse staționare, mobile și efemere din zona spitalului

Valorificarea terenului din interiorul spitalului, 
printr-o utilizare eficientă și productivă

Impactul asupra pădurii Cornești prin zgomot, poluare
atmosferică, praf și substanțe chimice

Îmbunătățirea proprietăților fizico- chimice ale 
apelor uzate evacuate prin implementarea 
sistemelor adecvate de colectare și de 
pretratare a apelor uzate

Contaminarea solului și a acviferelor cu un nivel liber cu 
substanțe chimice și biologice în caz de defecțiuni în
sistemul de canalizare sau în bazinele subterane

Îmbunătățirea calitativă a actului medical prin 
implementarea de măsuri adecvate pentru a 
asigura utilitățile necesare dezvoltării actului 
medical

Creșterea cantității de deșeuri generate, inclusiv a 
deșeurilor medicale

Creșterea consumului de substanțe chimice periculoase
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RISCURI MĂSURI DE DIMINUARE
poluare sporită din cauza deșeurilor din 
demolări și construcții;

spații corespunzătoare și containere speciale de depozitare deșeuri 
instrucțiuni clare pentru intervenție în cazul unei scurgeri accidentale
formarea corespunzătoare a angajaților

nivel sporit al zgomotului în timpul lucrărilor 
de demolare și al activităților de construcție;

panouri de absorbție a sunetului la limita șantierului de construcție;
utilizarea echipamentelor cu marcaj CE și nivel redus de zgomot;
evitarea activităților care generează zgomot puternic în timpul orelor de 
liniște; 

generare de praf, zgomot și vibrații, din 
cauza mișcării vehiculelor și mașinilor de 
construcție;

instalațiile pentru reținerea și dispersia poluanților și măsurile propuse 
de limitare și control al emisiilor 

creșterea și deranjarea traficului din cauza 
utilajelor și a transportului de materiale; 

managementul traficului și avertizoare pentru circulație

impact asupra pacienților, însoțitorilor, 
personal medical, lucrătorilor, securității și 
sănătății în comunitate pe perioada activităților 
de construcție;

informare corespunzătoare a pacienților, însoțitorilor, lucrătorilor și
comunității
crearea de culoare de circulație pentru pacienți și pentru constructori

impact asupra circuitelor și fluxurilor medicale 
interne

realizarea de circuite provizorii pe perioada construcției

impact asupra comunității limitrofe informare corespunzătoare, consultare, dialog constant prin existența
mecanismjului de soluționare a plângerilor

riscuri de creștere a răspândirii COVID-19 respectarea măsurilor pentru diminuare
respectarea planului de gestiune a deșeurilor, Anexa 5, Anexa 6
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O schiță a zonei unde este marcat drumul care va fi folosit pentru construcție, dar și după. 
Principalele zone afectate sunt: parcarea situată pe strada Molter Karoly, blocul de locuințe 
și casele situate în apropierea blocului de locuințe. 
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Comentariile vor fi primite până în 30.06.2022 și vor fi luate în considerare cu atenție 
pentru modificarea proiectului final al PMMS. 

Petițiile/reclamațiile/sugestiile/observațiile pot fi depuse către:

1. Ministerul Sănătății, Direcția relații cu
presa, afaceri europene și relații
internaționale:

● prin poștă la: Str. Cristian
Popişteanu nr. 1-3, București

● telefonic: +40 021 312 22 12; +40 021
317 40 08

● prin fax: +40 021 3072 514

● prin e-mail: relatii.publice@ms.ro

● prin predare personală la
Registratura Ministerului Sănătății

2. Biroul de relații publice al Spitalului:
comunicare@spitalmures.ro

3. Caseta de sugestii și reclamații la
nivel de șantier

4. Către inginerul responsabil de
supervizarea lucrărilor pentru reclamații
înregistrate la șantier.
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