SPITALUL CLINIC JUDETEAN DE URGENTA TARGU-MURES

Targu Mures, str. Gh. Marinescu, nr. 50, cod: 540136
Tel: 0265 - 212111, 211292, 217235; Fax. 0265 — 215768

Operator de date cu caracter personal inregistrat la ANSPDCP cu nr. 26287

Hotararea nr. 21 din data de 04.04.2016

in temeiul si in aplicarea dispozitiilor art. 187 alin. 10) lit. e) din Legea nr. 95/2006 —
privind reforma in domeniul santatii, republicata,

Vazand:

- Solicitarea de aprobare a Raportului de activitate pentru anul 2015 al Spitalului
Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures

in virtutea prevederilor art. 187 alin. (11) din Legea nr. 95/2006 — privind reforma in
domeniul sanatatii, republicat3, si a prevederilor art. 13 din Regulamentul de Organizare Si

Functionare a Spitalului Clinic Judetean de Urgentd Targu Mures din 24.02.2014, aprobat
prin Ordinul ministrului sanatatii nr. 199/2014,

Consiliut de Administratie al Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures

HOTARASTE

Art. 1 Se acorda aprobarea Consiliului de administratie al Spitalului Clinic Judetean de

Urgenta Targu Mures Raportului de activitate pentru anul 2015 al Spitalului Clinic Judetean
de Urgenta Targu Mures.

Art. 2 Prezenta hotérare se comunicid managerului Spitalului Clinic Judetean de Urgenta
Targu Mures, pentru punerea in aplicare.

Art. 3 Prezenta hotérare a fost elaborat4 si intocmita in 2 (dous) exemplare originale, dintre
care 1 (unul) se comunica managerului Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures,
iar 1 (unul) se pastreaza la mapa Consiliului de Administratie.

Art. 4 Prezenta hotaréare a fost adoptats in sedinta Consiliului de Administratie din data de
04.04.2016, in prezenta membrilor permanenti ori supleanti, desemnati prin actele
administrative emise de institutile sau organizatiile pe care le reprezinta, cu respectarea

cerintelor impuse de lege, asa cum reiese din Procesul verbal nr. 33 din data de
04.04.2016.

Presgedintele Consiliw'lj,_de Administratie
Dr. Murega” {,f‘.ile Adrian

intocmit,
Pantea Ang#Voichita
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DATE CU CARACTER GENERAL

Spitalul Clinic Judeiean de Urgentd Targu Mures este unitate sanitard cu paturi de utilitate

publica, cu personalitate juridica, ce fumnizeaza servicii medicale si poate functiona cu sectii private
care pot furniza servicii cu platd, asigura asistenta medicalid de specialitate, de urgenta, curativa,
preventiva gi de recuperare a pacientilor internatj si din ambulatoriul integrat al spitalului.

Spitalui Clinic Judetean de Urgentd Targu Mures este subordonat Ministerului Sanatatii. in

exercitarea atributiilor sale, colaboreazi cu Casa de Asiguréri de Sanitate Mures, si alte sisteme de
asigurare, alte case de asigurdri, organe ale administratiei publice locale, Directia de Sanatate
Publica a judetului Mures, alte institutii ale administratiei publice locale si judetene, conducerile altor
unitati sanitare gi cu alte institutii interesate in ocrotirea sanatitii populatiei.

a)
b}
c)

d)

e)
f)
9)

h)

Prin sistemul functional unic, Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures asigura:

accesul populatiei la toate formele de asistentd medicala spitaliceasca si ambulatorie;

unitatea de actiune n rezolvarea problemelor de sanétate din teritoriu;

continuitatea asistentei medicale in toate stadiile de evolutie a bolii, prin cooperare permanenti a
medicilor din aceeasi unitate, sau din alte unitati sanitare diferite;

utilizarea eficientd a personalului de specialitate si a mijloacelor tehnice de investigatie si
tratament;

dezvoltarea si perfectionarea continua a asistentei medicale, corespunzitor medicinii moderne;
participarea la asigurarea starii de sanatate a populatiei;

desfagurarea activitatii de educatie medicala continui (EMC) si cercetare pentru medici, asistenti
medicali i alt personal;

spitalul poate suporta astfel de costuri in limitele bugetului alocat.

In raport cu atributiile ce-i revin in asistenta medicald, spitalul asigura:

prevenirea gi combaterea bolilor fransmisibile, a bolilor profesionale, cronice si degenerative;
acordarea servicilor medicale preventive, curative, de recuperare si cuprind: consultatii,
investigatii, stabilirea diagnosticului, tratamente medicale sifsau chirurgicaie, ingrijire, recuperare,
medicamente, materiale sanitare, dispozitive medicale, cazare si masa;

asigurarea conditiilor pentru investigatii medicale, tratament, igiena alimentelor si de prevenire a
infectiilor nosocomiale (conform Ordinelor Ministrului Sanatatii):

raspunde de controlul medical $i supravegherea unor categorii de bolnavi;

acordarea primului ajutor calificat si asistentei medicale de urgents, fira nici o discriminare
indiferent de nationalitate, varsta, sex, ras3, convingeri politice si religioase, etnie, orientare
sexuala, origine sociald sau daca pacientul are sau nu asigurare medicals;

respectarea protocoluiui de transfer interclinic elaborat prin ordin al MS;

respectarea criteriilor de internare de urgentd a pacientilor consultati/asistati la UPU-SMURD
si criteriile de transfer de urgenta cétre alte spitale — stabilite prin norme de aplicare (serviciile
de urgentd sunt cuprinse in fortele planificate sub comanda inspectorului sef al Inspectoratului
General pentru Situatii de Urgenta - in situatii de accidente colective, calamitati si dezastre,
personalul serviciilor de urgenta spitaliceascd nu poate participa la greve sau alte actiuni
revendicative — ce pot scadea capacitatea de interventie sau calitatea actului medical);
acordarea primului ajutor $i asistentei de urgent3 oricarei persoane aflate in stare critica, iar
dupa stabilizare, asigurarea transportului medicalizat la o altd unitate de profil;

asigurarea unui plan de actiune pentru asistenta medicala in caz de razboi, dezastre, atacuri
teroriste, conflicte sociale si alte situatii critice;

stabilirea factorilor de risc din mediul de viat3 i de munci si a influentei acestora asupra starii
de sanatate a populatiei;

informarea bolnavului sau persoanelor apropiate, asupra bolii i obtinerea consimtdmantului
acestuia pentru efectuarea tratamentelor;

prevenirea si combaterea infectiilor nosocomiale;

efectuarea consultatiilor, investigatiilor, tratamentelor si a altor ingrijiri medicale bolnavilor
spitalizati;

stabilirea corecté a diagnosticului si a conduitei terapeutice pentru pacientii spitalizati;
aprovizionarea gi distribuirea medicamentelor:

aprovizionarea cu substante si materiale de curatenie si dezinfectie ;

asigurarea unei alimentatii corespunzatoare, atat din punct de vedere calitativ cat si cantitativ,
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respectand alocatia de hrana, conform legislatiei in vigoare,

r) asigurarea unui microclimat corespunzator astfel incat sa fie prevenitd aparitia de infectii
nosocomiale ;

s) realizarea conditiilor necesare pentru aplicarea masurilor de securitate gi sanatate in munca
precum si paza contra incendiilor conform normelor in vigoare ;

t) in perioada de carantina limiteaza accesul vizitatorilor in spital, iar in unele sectii, conform
prevederilor legislatiei, interzice vizita in sectii.

Pentru pacienti, spitalul asigura:

a) pachetul de servicii de baza care se suporta din fondul CNAS ;

b) pachet de servicii pentru persoanele asigurate facultativ,

¢) pachet minimal de servicii — pentru neasigurati (urgente, cu potential endemo - epidemic,
imunizari, sarcinad si lauzie, planning).

Prin modul de organizare gi functionare, spitalul, respectiv personalul angajat, are obligatia:

a) definirii manevrelor care implica solutii de continuitate, a materialelor utilizate si a conditiilor de
sterilizare pentru fiecare sectie in parte;

b) pastrarii confidentialitatii fatd de terti asupra tuturor informatiilor decurse din servicile medicale
acordate asiguratilor;

¢) acordarii serviciilor medicale in mod nediscriminatoriu asiguratilor,;

d) respectarii dreptului la libera alegere a furnizorului de servicii medicale in situatiile de trimitere in
consultuni interdisciplinare;

e) neutilizarii materialelor si a instrumentelor a caror conditie de sterilizare nu este sigura;

fy completarii prescriptilor medicale conexe actuiui medical atunci cand este cazul pentru afectiuni
acute, subacute, cronice (initiale);

g) respectarii clauzelor contractuale cu Casa de Asigurdri de Sanatate Mures, respectiv suportarea
sanctiunilor in caz de nerespectare a acestor clauze;

h) aplicarea planului existent de pregatire prefesionala continua a personalului medical;

i) in cazul unor activitdti medicale sau farmaceutice pentru care spitalul nu are specialigti
competenti in astfel de activitdti sau manopere medicale, se poate incheia un contract privind
furnizarea unor astfel de servicii medicale sau fairmaceutice cu un cabinet medical specializat,
respectiv furnizor de servicii farmaceutice ori cu o alta unitate medicald publicd sau privata
acreditata. Spitalul poate incheia contracte privind furnizarea de servicii auxiliare, necesare
functionarii spitalului.

> DESCRIEREA SITUATIE! SPITALULUI CLINIC JUDETEAN DE URGENTA TARGU
MURES iN ANUL 2015, DIN PUNCT DE VEDERE ORGANIZATORIC SI FUNCTIONAL

Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures (SCJU Targu Muresg) este cea mai mare
unitate sanitard publicad din Transilvania, de interes local, regional si judetean, care asigura
servicii medicale, avand 1089 paturi de spitalizare continua, din care 939 de paturi pentru adulti si
150 paturi pentru copii, precum si un numar de 123 paturi de spitalizare de zi, si 12 paturi pentru
insotitori.

Unitatea noastra functioneazd conform structurii organizatorice aprobate prin Ordinul
Ministrului Sanatatii nr. 953/2013, sectiile spitalului afandu-se in patru locatii (Tg. Mures - str. Gh.
Marinescu nr. 50, str. Gh. Marinescu nr. 34, str. Revolutiei nr. 33-35 si B-dul 1 Decembrie 1918 nr.
24, 40).

Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures este unitate sanitara publicd cu
personalitate juridica, in subordinea Ministerului Sanatatii, fiind clasificat in categoria | -
nivel de competentd foarte inalt, prin Ordinul Ministrului Sanatatii nr. 310/07.03.2013, in
conformitate cu dispozitile Ordinului Ministrului Sanatatii nr. 1408/2010 - privind aprobarea
criteriilor de clasificare a spitalelor in functie de competentd si ale Ordinului Ministrului Sanatatii
nr. 323/2011 - privind aprobarea metodologiei $i criterillor minime obligatorii pentru clasificarea
spitalelor In functie de competenta, cu modificérile i completarile ulterioare.

Precizam ca, prin Ordinul Ministerului Sanatatii nr. 1085/2012 - privind masuri de
organizare gi functionare a spitalelor regionale de urgenta si a unitafilor functionale regionale de
urgenta, Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures a fost inclus Tn Unitatea Functionala
Regionala de Urgentad Mures aldturi de structurile implicate in asigurarea asistentei medicale de
urgenta si terapie intensiva in cardiologie si chirurgie cardiovasculard din cadrul Institutului de
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Urgenta pentru Boli Cardiovasculare i Transplant Tg. Mures. Tn acest context, unitatea noastr3,
impreuna cu structurile din cadrul Institutului de Urgenta pentru Boli Cardiovasculare si Transplant
Tg. Mures, indeplineste cu caracter temporar, rolul de spitale regionale de urgen{a cu nivel de
competentd | A pana la atingerea nivelului de dezvoltare care s& permitd respectarea integrald a
prevederilor Ordinului ministrului sanatatii publice nr. 1764/2006 privind aprobarea criteriilor de
clasificare a spitalelor de urgentd locale, judetene si regionale din punctul de vedere al
competentelor, resurselor materiale si umane si al capacitatii lor de a asigura asistenta medicala
de urgenta si ingrijirile medicale definitive pacientilor aflati in stare critica.

Din punct de vedere organizatoric, Spitalul Clinic Judetean de Urgentd Téargu Mures
dispune de o structurd complexa de specialitati, 57,43% medicale si 42,57% chirurgicale, avand
in vedere structura secfiilor si compartimentelor sau 59,28% medicale si 40,72% chirurgicale,
avand in vedere numarul de paturi decizionate; dotare cu aparaturd medicald corespunzitoare,
personal specializat, avdnd amplasament si accesibilitate pentru teritorii extinse.

Din punct de vedere al serviciilor medicale prestate, Spitalul Clinic Judetean de Urgenta
Targu Mures oferd servicii medicale diagnostice, terapeutice, de expertizd, de consiliere, de
preventie, de asisten{d sociald si de recuperare. Activitatea primordiald a spitalului este
acoperirea patologiei de urgenta. Toate acestea sunt acordate in mod sistematic intr-o varietate
de specialitdti medico-sanitare, care isi desfagoard activitatea intr-o structurd organizatorica
vasta, compartimentata in sectii, sectii clinice si laboratore.

Pe parcursul intregului an, activitatea Spitalului Clinic Judetean de Urgentad Targu Mures
s-a desfagurat, fara evenimente majore, in limitele trasate de dispozitiile legale in vigoare, precum
si in limita posibilitatilor financiare existente in baza contractelor de prestare de servicii medicale
$i pentru progamele de sanatate incheiate de unitate cu Casa de Asigurari de Sanatate Mures,
precum si in baza sumelor provenite de la buget si alocate spitalului de catre Ministerul Sanatatii.

Mentionam ca, in unitatea noastra activitatea medicald se imbind permanent cu activitatea
didactica, aga cum reiese si din contractele de colaborare incheiate anual, de catre Spitalul Clinic
Judetean de Urgenta Targu Mures cu Universitatea de Medicina si Farmacie Tg. Mures, respectiv
scolile sanitare, contracte al caror obiect este furnizarea serviciilor de instruire si formare clinica
pentru studenti si doctoranzi, de naturd sa asigure toate conditiile necesare in vederea formarii
profesionale practice complete si corecte a viitorilor medici si asistenti medicali.

Pe scurt, activitatea Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures s-a desfagurat in
cursul anului 2015 dupa cum urmeaza:

DATE PRIVIND ECHIPA MANAGERIALA iN CURSUL ANULUI 2015 S| STRUCTURA
FUNCTIONALA A SPITALULUI

Conform prevederilor legale in vigoare, in cursul anului 2015 Spitalul Clinic Judetean de
Urgenta Targu Mures a fost condus de catre un manager, impreuna cu ceilalti directori, acestia
formand Comitetul director al spitalului.

Comitetului director a avut in componenta, de-a lungul anului 2015, urmatoarele persoane:

e Manager - dr. Puiac lon Claudiu

e Director medical —conf. dr. Lorinczi Zoltan

o Director financiar-contabil - ec. Craciun loan Florin

» Director de ingrijiri — as. med. pr. Moldovan Angela

In cadrul activitati desfasurate in cursul anului 2015, Comitetul director s-a intrunit in
sedinte convocate pentru luarea diverselor hotarari, sedinte in cadrul cérora s-au aprobat diverse
masuri cu caracter administrativ $i organizatoric, necesare pentru desfasurarea in conditii normale
a activitatii Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures.

Sectiile/compartimentele cu paturi ale spitalului sunt organizate pe profile de specialitate si
sunt conduse de medici gefi de sectie/coordonatori de compartiment, structura cu paturi a Spitalului
Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures fiind in anul 2015 urméatoarea:



Nr. Denumire sectie Nr.
crt paturi
1 Sectia clinicd medicind interna | 40
Din care - compartiment hematologie 25
2 Sectia clinica medicina interna [l 45
3 Sectia clinicd medicina interna |l 65
Din care - compartiment cardiologie 20
4 Sectia clinica ATI 37
Din care - compartiment toxicologie 5
- arsi 2
5 Compartiment ATI - copii 10
6 Sectia clinica chirurgie generala | 90
Din care - compartiment chirurgie vasculara 12
- compartiment traumatologie toracica 5
7 Sectia clinica chirurgie generala | 60
Din care - compartiment chirurgie vasculara 6
8 Sectia neurochirurgie 53
9 Sectia clinica chirurgie orald si maxilo-facial3d 25
Din care - compartiment ATI (TIIP) 4
10 | Sectia clinica chirurgie si ortopedie pediatrica 25
11 | Sedtia clinica neonatologie 65
Din care - compartiment terapie intensiva 10
- compartiment prematuri 15
12 | Sectia clinica neurologie | 70
13 | Sectia clinici neurologie 37
14 | Sectia clinica obstetrica-ginecologie_ 90
15 | Compartiment ATI obstetricd-ginecologie (ATI si terapia durerii} 10
16 Sectia clinicd ORL 50
Din care - compartiment ORL copii 10
17 | Compartiment ATI ORL 5
18 | Sectia clinica pediatrie 40
Din care - compartiment hematologie - oncologie 7
- compartiment gastroenterologie 6
- compartiment alergologie si imunologie 6
- compartiment nefrologie pediatrica 6
19__| Sectia clinica reumatologie 55
20 | Sectia clinica recuperare cardiovasculara 25
21 | Sectia clinicd hematologie 28
Din care - compartiment transplant medular 8
22 Sectia ortopedie si traumatologie 70
23 | Seclia cardiologie 30
Din care - compartiment terapie intensiva coronarieni 5
- compartiment cardiologie interventionald
24 | Compartiment chiururgie plastica, microchirurgie reconstructiva 10
25 Compartiment diabet zaharat, nutritie si boli metabolice 15
26 | Sectia gastroenterologie 25
27 | Compartiment nefrologie 10
28 | Compartiment dializa peritoneala 4
29 | Statia de hemodializa - 4 aparate
30_ | UPU SMURD cu punct de lucru la Sdrmasu
- Cabinet medicina dentara de urgenta
- Centrului National de Formare in Asistentd Medicald de Urgent3 in
Coordonarea Accidentelor cu Multiple Victime
32 Blocuri operatorii
33 | Farmacia
34 | Sterilizare
35 [ Unitate de transfuzie sanguina cu puncte de lucru
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36

Laborator de radiologie gi imagistica medicala

- radiologie conventionala

-CT

- RMN

- ecografie

- radiologie interventionala

37 [ Serviciul de anatomie patologica
-compartiment citologie
-compartiment histopatologie
-prosectura

38 | Laborator analize medicale cu puncte de lucru

39 | Laborator medicind nucleard

40 | Laborator Explorarari functionale (neinvazive)

41 Laborator geneticd medicaia

42 | Laborator recuperare, medicina fizica gi balneologie (baza de tratament)

43 | SSCIN

44 Centrul de sdnétate mintala copii (in cadrul ambulatoriului de specialitate copii)

45 | Cabinet planificare familiala

46 | Cabinet medicina sportiva

47 Cabinet diabet zaharat, nutritie si boli metabolice

48 | Ambulatoriu integrat spitalului cu cabinete in specialitatile:
Cabinete pentru adulfi - medicina interna, cardiologie, ORL, chirurgie generala,
obstetrica — ginecologie, neurologie, ortopedie si traumatologie, endocrinologie,
gastroenterologie, neurochirurgie, psihiatrie, chirurgie plastica, microchirurgie
reconstructiva, medicina muncii, reumatologie, chirurgie vasculara;
Cabinete pentru copii. pediatrie, ORL, hemato-oncologie pediatrica, chirurgie si
ortopedie infantila, gastroenterologie, alergologie gi imunologie,

49 | Ambulatoriu de specialitate — stomatologie (activitate invatdmant)
Stomatologie pediatrica
Stomatologie adulti

50 Aparat functional
TOTAL NR. PATURI 1089
Din care: adulti 939

copii 160

SPITALIZARE DE ZI 123
INSOTITORI 12

Urgenta Targu Mures astfel:

In anul 2015 au fost modificari ale structurii functionale ale Spitalului Clinic Judetean de

1. Prin OMS nr. 64 din data de 22.01.2015 pentru modificarea OMS nr. 953/2013 privind

aprobarea structurii organizatorice a Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures a fost
modificatd structura Sectiei Clinice Pediatrie astfel:

Sectia Clinica Pediatrie 40 paturi
din care:

- compartiment hematologie oncologica 7 paturi

- compartiment gastroenterologie 6 paturi

- compartiment alergologie si imunologie 6 paturi

- compartiment nefrologie pediatrica 6 paturi.

2

. Prin OMS nr. 923 din data de 23.07.2015 pentru modificarea OMS nr. 953/2013 privind

aprobarea structurii organizatorice a Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures a fost
introdusa in structura spitalului «Camera de garda - ortopedie - traumatologie».

3. Prin OMS nr. 1561 din data de 16.12.2015 pentru modificarea OMS nr. 953/2013 privind

aprobarea structurii organizatorice a Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures a fost
modificata structura UPU — SMURD, astfel:

UPU - SMURD cu punct de lucru la Sarmasu:
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- Cabinet medicina dentara de urgenta
- Centrul National de Formare in Asistentd Medicald de Urgentd in Coordonarea
Accidentelor cu Multiple Victime.

infiintarea Centrului National de Formare in Asistentd Medicald de Urgenta in
Coordonarea Accidentelor cu Multiple Victime este una dintre cele mai importante realizéri din
ultimii ani pentru activitatea de pregatire pentru acordarea servicilor medicale de urgenta,
asigurand pregatirea personalului pentru a face fata interventiilor n situatii de urgenta. Centrul
permite instruirea si simularea in situatile medicale de urgentd, precum si in coordonarea
interventiilor de urgenta la nivel inalt.

Acesta este dotat cu un sistem avansat de simulare virtuala in caz de dezastre, la cele
mai fnalte standarde europene, cu ajutorul caruia personalul de interventie din diferite institutii cu
raspundere in domeniu, va putea fi confruntat cu situatji reale, incluzand cutremure, accidente de
tren, accidente aviatice etc., sistemul de simulare de accidente fiind unic in Romania.

Astfel, prin furnizarea si a acestui tip de pregatire, se complineste activitatea didactica
derulata la nivelul spitalului nostru ca si spital clinic, asigurand complexitatea invatamantului
medical derulat in cadrul spitalului.

in acest context ardtam ca, prin natura activitaiii desfasurate in cadrul spitalului, activitatea
medicald se imbinad permanent cu activitatea didacticd, aga cum reiese gi din contractele de
colaborare incheiate anual, de céatre Spitalul Clinic Judetean de Urgentd Tirgu Mures cu
Universitatea de Medicina si Farmacie Tg. Mures, contracte al caror obiect este furnizarea
serviciillor de instruire si formare clinica pentru studenti si doctoranzi, de natura sa asigure toate
conditiile necesare in vederea formarii profesionale practice complete si corecte a viitorilor medici.
Astfel, in cadrul centrului la care am facut referire mai sus, indiferent de nivelul de pregatire al
cursantilor se organizeaza sesiuni de simulari pentru medicii rezidenti si studenti.

Raportat la importanta deosebita a centrului mentionat de noi mai sus, trebuie avut in
vedere faptul cd acesta permite instruirea si a altor categorii de personal, altele decat medici
rezidenti si studenti (formati in baza contractelor de colaborare cu Universitatea de Medicina si
Farmacie Tg. Mures) pentru situatile medicale de urgenta, precum si pentru coordonarea
interventiilor de urgenta la nivel inalt. Astfel aplicabilitatea acestui tip de formare profesionala este
cu atat mai mare cu cat necesitatea pentru acordarea de servicii medicale de urgenta este foarte
ridicata si in continua crestere, ceea ce vine sa sporeasca importanta si necesitatea functionarii
unui asemenea centru.

DATE REFERITOARE LA ACTIVITATEA SPITALULUI IN DOMENIUL RESURSELOR
UMANE $! A DINAMICH DE PERSONAL

Managementul resurselor umane din sanatate se desfisoard intr-un sector cu
caracteristici unice. Foria de munca este mare, diversa si cuprinde profesii specifice, reprezentate
deseori de asociatii profesionale sau sindicate foarte puternice. Dintre aceste profesii unele au
specificitate de sector sanitar, altele nu, putand fi regasite si in alte sectoare sau domenii.
Loialitatea profesionistilor cu ocupatii specifice sistemului sanitar (medici, asistenti medicali, etc.)
se indreapta in primul rand catre pacient si cétre profesia lor si abia pe urma catre angajator.

Serviciul Resurse Umane este subordonat direct managerului Spitalului Clinic Judetean de
Urgenta Targu Mures.

Obiectivele principale ale activitatilor desfasurate de catre personalul Serviciului resurse
umane pentru anul 2015 au fost:

v Indeplinirea atributiilor stabilite prin Regulamentul de organizare si functionare;
v Asigurarea functionalitaii continue a serviciului.

Activitatile desfagurate au avut la bazd prevederile legislatiei in vigoare privind resursele
umane, ale Regulamentului de organizare si functionare, ale Regulamentului Intern, precum si
deciziile conducerii Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures.
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Pentru aceasta personalul Serviciului resurse umane a actionat pentru:

asigurarea incadrarii personalului de toate categoriile, potrivit statului de functii si cu
respectarea nomenclatoarelor de funciii i salarizare, a conditiilor de studii si vechime;
intocmirea contractelor individuale de munca pentru personalul nou incadrat;

intocmirea gi tinerea la zi a dosarelor profesionale ale salariatilor;

intocmirea documentelor cerute de legislatia in vigoare, in vederea pensionarii;
intocmirea formelor privind modificarile intervenite in contractele individuale de munca ale
salariatilor (promovare, schimbarea functiei, desfacerea contractului individual de munca);
intocmirea statului de functii, conform normelor de structurd aprobate pentru toate
categoriile de personal;

intocmirea dupa criterii obiective a figelor de evaluare a posturilor;

incadrarea medicilor rezidenti pe baza de repartitie;

evaluarea permanentd a performantelor profesionale individuale ale fiecarui angajat n
conformitate cu legislatia in vigoare;

intocmirea gi aducerea la cunostintd a figei postului pentru personalul din subordine si
verificarea existentei figelor postului pentru fiecare angajat in parte;

eliberarea adeverintelor salariatilor in functie de necesitatj;

furnizarea datelor privind numaérul de personal pe structura in vederea elaborarii bugetului
de venituri si cheltuieli;

participarea la fundamentarea Bugetului de venituri i cheltuieli al spitalului furnizand date
de specialitate;

stabilirea necesarul de produse in vederea realizarii partii corespunzatoare a Planului
anual de achizitii al spitalului;

intocmirea darilor de seaméa statistice lunare, trimestriale, semestriale si anuale privind
personalul incadrat, fondul de salarii, etc., conform cerintelor;

aplicarea HG nr. 537/2004, pentru aprobarea Normelor Metodologice de aplicare a
prevederilor OUG nr. 96/2003, privind protectia maternit&tii la locurile de munca;
elaborarea, conform reglementérilor legale in vigoare, a documentatiei necesare pentru
aprobarea cat mai rapidd a organizdrii concursurilor in vederea aprobérii ocuparii
posturilor vacante, respectiv a documentatiei privind suplimentarile de posturi intr-un
numar suficient pentru a asigura normarea necesara desfasurarii unui act medical de
calitate;

organizarea concursurilor pentru ocuparea posturilor vacante si temporar vacante
corespunzatoare functiilor contractuale;

efectuarea controlului prestérii muncii, atat in cadrul programului de lucru cét si in afara
acestui timp (garzi, munca suplimentars, etc.);

verificarea corectitudinii intocmirii pontajelor pentru fiecare salariat ;

asigurarea acordarii drepturilor de salarizare: salarii brute, spor vechime neintrerupta in
munca, spor pentru conditii periculoase sau vatadmatoare, garzi, indemnizatii, premii
anuale, etc.

urmarirea $i indrumarea aplicarii legislatiei in vigoare privind incadrarea, salarizarea,
promovarea si acordarea tuturor celorlalte drepturi salariale;

intocmirea Declaratiei 205, declaratia informativa privind impozitul retinut la sursd si
castigurile/pierderile realizate, pe beneficiari de venit, conform Ordinului ANAF 3605/
2015;

intocmirea, lunar, a Declaratiei 112, declaratia privind obligatiile de platad a contributiilor
sociale, impozitului pe venit si evidenta nominald a persoanelor asigurate - conform
Ordinului comun al ministrului finantelor publice nr.1977/ 09.12.2013, ministrului muncii,
familiei, protectiei sociale si persoanelor varstnice nr.2757/ 23.12.2013 si al ministrului
sanatatii nr. 1580/ 23.12.2013;

totalizarea numarului de zile de concediu medical pentru incapacitate temporarad de
munca avut in ultimele 12 luni in vederea acordarii certificatelor de concediu medical
pentru angajatii unitatii;

intocmirea figelor de evidentd ale salariatilor;

evaluarea performantelor profesionale ale angajatilor;

intocmirea gi completarea Registrului general de evidentd ai salariatilor conform HG
500/2011, privind registrul general de evidenta a salariatilor;



- actualizarea nomenclatorului COR conform clasificarii compatibile ISCO 08, reglementata

prin Ordinul Ministerului Muncii, Familiei si Protectiei Sociale nr. 1832 din 6 iulie 2011/
Institutului National de Statistica nr. 856 din 11 iulie 2011.

Dintre atributile Serviciului de Resurse Umane regasite in lista de mai sus o componenta

importantd o reprezintd intocmirea si transmiterea datelor statistice referitoare la fluctuatiile de
personal, situatii financiare privind drepturile salariale in functie de fluctuatiile de personal cat si
respectand prevederile legale in vigoare. Cele mai importante situatii statistice sunt enumerate in
continuare.
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Situatii statistice lunare: raportare lunara catre Directia Judeieana de Statistica Mures, S1
lunar situatie referitoare la numar de personal, cheltuieli de personal si sume brute cu
cheltuielile, coeficient cu timpul lucrat.

Raportare lunara catre Ministerul Sanatatii privind numarul de posturi ocupate si fondul de
salarii realizat. In aceeasi situatie statistica se transmit si datele referitoare la Unitatea de
Primiri Urgente cu numar de personal, cheltuieli salariale cu personalul aferent.

Situatii statistice trimestriale: referitoare ia numarul de personal pe categorii de personal,
cu salar realizat, sporuri, sume pentru zile de sarbatoare (inclusiv sambéata si duminica),
venituri brute personal.

Situatii statistice inter-trimestriale, transmise in lunile februarie, mai, august si noiembrie cu
locurile ocupate pe funciii $i grupe de munca conform COR.

Situatie statisticd anuala, termen de transmitere februarie, cu numarul de personal existent
la 31 decembrie al fiecarui an, pe specialitati, pe grupe, pe sex, pe functii ocupate.

Situatii statistice semestriale transmise catre Directia Generald a Finantelor Publice Mures
transmise la data de 15 iulie al fiecarui an, referitoare la date informative privind fondul de
salarii la semestru, respectiv date privind numarul de personal la semestru.

Situatii statistice anuale transmise catre Directia Generald a Finantelor Publice Mures
transmise la data de 15 ianuarie al fiecarui an, referitoare la date informative privind fondul
de salarii la semestru, si date privind numarul de personal la semestru.

Situatie statisticd anuald S3 transmisd n luna februarie a fiecdrui an catre Directia
Judeteana de Statistic Mures cuprinzand costul fortei de munca pe anul anterior; Capitolul
I. - numarul mediu al salariatilor si timpul lucrat; Capitolu! Il — sume brute plitite.

Situatie statisticd anuald SAN transmisa in Juna ianuarie a fiecarui an cétre Directia de
Sanatate Publica Mures cuprinzand date referitoare la personalul sanitar cu studii
superioare pe categorii de unitati, personal mediu sanitar, personal auxiliar sanitar,
muncitori, personal de deservire gi personal din aparatul functional pe categorii de unitati.
Situatii statistice anuale transmise catre Directia de Sanatate Publicd Mures cuprinzand
locurile vacante Th urma plecarii medicilor pe parcursul anului 2015.

in perioada ianuarie - decembrie 2015 au fost redirectionate citre Serviciul Resurse

Umane un numar de 6105 adrese repartizate spre solutionare, din totalul de 30802 de adrese
inregistrate la registratura institutiei.
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[m] Adrese redirectionate catre Serviciul resurse umane
I\ Adrese redirectionate catre alte structuri din cadrul Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Tg. Mures,:"




Tn cursul anului 2015 au fost organizate un numar de 28 de concursuri pentru ocuparea
prin concurs a 345 de posturi vacante gi temporar vacante, dupa cum urmeaza:

~ 7 concursuri pentru ocuparea unor posturi de medici gi farmacisti, in urma cérora au fost
angajati un numar de 22 medici specialigti, 4 medici rezidenti si 1 farmacist;

< 11 concursuri pentru ocuparea unor posturi pentru personal medical si auxiliar, in urma
cérora au fost angajate un numar de 292 de persoane, din care 119 asistenti medicali, 1
fiziokinetoterapeut, 1 tehnician dentar, 11 registratori medicali, 98 infirmieri, 22
brancardieri, 36 ingrijitoare de curatenie, 1 gofer autosanitara i 4 spalitorese;

~ 10 concursuri pentru aparatul functional al spitalului, in urma cérora au fost angajate un
numér de 32 persoane, din care 12 personal TESA si 20 muncitori.

n anul 2015 s-au intocmit un numar de 517 contracte individuale de munca, dintre care
160 confracte individuale de munca pentru medici rezidenti, si un numar de 287 de contracte de
voluntariat.

in aceeasi perioada in cadrul spitalului au fost emise un numar de 2401 decizii (decizii de
suspendare a contractelor individuale de munca, decizii de incetare a contractelor individuale de
munca, decizii de preluare atributii a personalului de conducere, decizii comisii, etc.) intocmite de
catre Serviciul Resurse Umane.

De asemenea, s-au intocmit un numar de 7556 acte aditionale la contractele individuale
de munca. Odata cu intrarea in vigoare a OUG nr. 70/2014, privind salarizarea personalului din
cadrul sistemului public sanitar si sistemului public de asistentd sociala in ianuarie 2015 au fost
recalculate salariile angajatilor spitalului, context in care au fost intocmite acte aditionale pentru
un numar de 2386 angajati. De asemenea, odata cu intrarea in vigoare a Ordonantei de urgenta
nr. 35/2015 pentru modificarea gi completarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr, 83/2014
privind salarizarea personalului platit din fonduri publice in anul 2015, precum si alte masuri in
domeniul cheltuielilor publice in luna octombrie 2015 au fost recalculate salariile personalului
spitalului i au fost intocmite acte aditionale pentru un numar de 2530 de angajati.

La data de 01.07.2015 a fost majorat salariul minim pe economie, conform prevederilor
legale, astfel ca au fost intocmite un numar de 451 acte aditionale pentru angajatii spitalului cu
salariul sub nivelul minim.

In cursul anului 2015, Serviciul resurse umane a eliberat un numar de 9445 de
adeverinte, pentru certificarea calitatii de asigurat si numarul de zile de concediu medical, pentru
dovedirea vechimii Tn munca, pentru organizatiile profesionale, scutire taxa auto, CAR, adeverinte
pentru banci, Agentia de Plati si Prestatii Sociale, Agentia pentru Ocuparea Fortei de Munca,
Casa de Pensii, etc. Avand in vedere ca intr-un an calendaristic sunt in medie 255 zile lucritoare
i tinand cont de faptul ca pentru fiecare adeverintd un angajat se prezintd si la solicitarea
acesteia si la ridicarea ei, reiese faptul cad doar pentru adeverinte, zilnic, au intrat in birourile
Serviciului resurse umane un numar de 74 de persoane.

Gestionarea privind evidenta deciziilor, contractelor individuale de munca, respectiv a
actelor aditionale, intocmite de catre Serviciul Resurse Umane este realizatd prin administrarea
unei baze de date dintr-un program de calcul tabelar creat de angajatii serviciului.

Resursele umane ale Spitalului Clinic Judetean de Urgentd Targu Mures, la finalul anului
2015, totaliza 3071 posturi (unele categorii de personal — cadre UMF cu integarare clinica, cumul
de functii, sunt incadrati cu %2 norma), structurate in urmatoarele categorii:

Comitet director - 4

Medici — 307,5

Medici rezidenti — 666

Alt personal superior sanitar — 33,5

Asistente medicale — 1070

Registratori medicali — 85

Personal auxiliar — 620 (infirmiere, ingrijitoare, brancardieri, spalatorese, soferi auto)
Muncitori — 223

Personal TESA — 62
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Proportia personalului este evidentiata in figura urmatoare:
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0O Personal TESA

Proportia personalului impartit pe sexe si functii:

Din numarul total de 3156 de salariati, numarul total de femei care presteaza activitate in

cadrul institutiei este de 2401, dintre care 2334 ocupa functii de de executie, respectiv numarul
de barbati este 755, dintre care 722 ocupa functii de executie.

Din numarul total de 3156 de salariati, numarul total de personal ocupand functii de

conducere este de 90, dintre care 57 functii de conducere sunt ocupate de femei, iar 33 dintre
acestea sunt ocupate de barbati.

Evidentierea personalului pe sexe si functii ocupate este evidentiata in figura de mai jos.
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in cadrul Spitalului Clinic Judetean de Urgentd Tg. Mures se desfisoarad activitate de
invatamant medical, cadrele didactice ale Universitatii de Medicina si Farmacie Targu Mures
prestand activitate clinicd integrata. Totodatd in cadrul institutiei isi desdvarsesc pregatirea in
specialitate un numar de 666 de medici rezidenti.

Proportia numarului de rezidenti se poate observa si din figura de mai jos.

Personal SCJU
Tg. Mures

78%

Medici rezidenti
22%

Serviciul resurse umane a acordat o atentie deosebitd imbunatafirii activitatii resurselor
umane si realizarii indicatorilor de resurse umane in vederea obtinerii punctajului maxim in uma
evaluarii criteriilor de performanta. Aceasta este justificata si se reflectd direct in rezultatele
obtinute, obiectivele asumate pentru anul 2015 fiind indeplinite.

Categoria de
indicatori

Denumire
indicator

Valori
asumate
pentru
anul 2015

Valori
realizate Ia
31.12.2015

Procent
realizare

Punctajf
acordat

Indicatori de

management

ai resurselor
umane

Proportia
1  medicilor din
totalul
personalului

15,02%

15,15%

100,86%

2 Proportia
personalului
medical din totalul
personalului
angajat al
spitalului

63,50%

62,98%

99,18%

3 Proportia
personalului
medical cu studii
superioare din
totalul personalului
medical

29,32%

32,70%

111,52%

4 Numarul mediu de
consultatii/medic
in ambulatoriu.

890,22

877,56

98,57%




Proportia personaiului din cadrul Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures reiese
din graficele prezentate in continuare.

Proportia Medicilor din total personal angajat fara medici
rezident,i Medici

14.78%

Personal SCJU Tg. Mures

85.22%

Proportia personalului medical din total personal

Alt personal al
SCJU Tg. Mures
37.02%

Personal
medical
62,98%
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Proportia personalului medical cu studii superioare din total
personal medical

Personal
medical cu
studii
superioare
32,70%

Personal
medical studii
medii
67,30%

in perioada ianuarie — decembrie 2015, in conformitate cu Ordinul Ministrului Sanatatii nr.
1229/01.08.2011, intreg personalul institutiei a beneficiat de evaluarea performantelor
profesionale individuale.

in anul 2015 personalul Serviciului Resurse Umane, pentru indeplinirea sarcinilor curente,
a avut relafi de cooperare si colaborare foarte bune atat cu sectiile/laboratoarele/
serviciile/compartimentele spitalului cat $i cu structurile exterioare institutiei: Ministerul Sanatati,
Directia de Sanétate Publicd Mures, Colegiul Judetean al Medicilor Mures, OAMGAMMR, Casa
Judeteana de Pensii Mureg, Casa de Asigurdri de Sénatate Mures, Agentia Judeteand Pentru
Ocuparea Fortei de Munca Mures, Inspectoratul Teritorial de Munca Mures, Directia Generali a
Finantelor Publice Mureg, Directia Judeteana de Statistica Mures, etc.

Resursele umane reprezintd una din cele mai importante investitii ale unei organizatji, cu
rezultate care devin tot mai evidente in timp; eficacitatea utilizarii lor determina eficacitatea
utilizarii celorlalte resurse ale organizatiei.

DATE PRIVIND ACTIVITATEA MEDICALA PRESTATA IN CADRUL
SPITALULUI CLINIC JUDETEAN DE URGENTA TARGU MURES
IN CURSUL ANULUI 2015

In perioada de 23 decembrie 2014 — 19 iunie 2015 functia de director medical a fost
exercitata de catre medici din cadrul institutiei, numiti succesiv prin decizii de manager pentru a
indeplini atributiile specifice functiei de director medical.

Incepand cu data de 19 iunie 2015 a fost numit in functie directorul medical al institutiei,
activitatea acestuia fiind reglementata de prevederile legale (atributiile generale si cele specifice
aferente functiei), acestea fiind completate de decizile Managerului cu efect permanent sau
din cadrul Spitalului Clinic Judetean de Urgentd Targu Mures se desfiagoard sub supravegherea
directorului medical. Insa, spre deosebire de alte unititi medicale publice ale caror servicii sunt
definite i dezvoltate prin consens de Consiliul de administratie i de Consiliul Medical, Spitalul
Clinic Judetean de Urgentd Targu Mures fiind o institutie la rang de centru regional de medicina
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de urgenta, profilul medical este modelat direct de catre Ministerul Sanatatii prin intermediu!
ordinelor acestei autoritdti publice centrale, la care spitalul, prin grija Comitetului Director, se
conformeaza intocmai. Implicit, plaja de activitate a functiei aferente directorului medical este
definitd de normativele emise la nivel central, de hotérarile Comitetului Director si de deciziile
Managerului spitalului.

in desfasurarea acitivitatilor curente, directorul medical al spitalului a participat la sedintele
Comitetului Director, in cadrul acestora realizdnd informarea conducerii spitalului asupra
aspectelor pe care acesta le are in competentd si Tn subordine, aducandu-si contributia la
analizarea $i solutionarea problemor discutate, aspecte consemnate in procesele verbale ale
Comitetului Director. De asemenea, directorul medical a participat |la toate intrunirile operative
convocate de Manager cu scopul de a armoniza activitatea diferitelor servicii $i compartimente
administrative cu activitatea medicala a institutiei.

in acest context, directorul medical al spitalului si structurile organizatorice din subordine
au luat act de prevederile normativelor si de deciziile luate in Comitetul Director $i au actionat in
consecintd pentru punerea acestora in aplicare, sens in care au fost emise circulare i adrese
pentru a reglementa punctual modalitatile de desfasurare a activitatii medicale, in aspectele sale
profesionale, organizatorice si administrative.

Directorul medical a luat parte fie ca membru, fie ca presedinte la lucrarile acelor comisii
care au fost infiintate in baza deciziilor Managerului, cu caracter pemanent sau temporar.

Directorul medical, cu concursul gefului Serviciului de evaluare statisticd medicala, care
monitorizeazd activitatea medicald in oglinda indicatorilor de management, a urmarit eficienta
acordarii serviciilor medicale. Au procedat ori de cate ori a fost nevoie la vizita sectiilor cu
activitate deficitara, unde au analizat situatia colectinvului de lucru, au analizat cauzele deficientelor
constatate si au propus masurile de imbunatatire. In faza urmatoare geful serviciului de statistica
si directorul medical au urmarit rezultatele masurilor de imbunatatire a activitaii.

Directorul medical, cu concursul sefului Biroului de evaluare statisticd medicald a urmarit si
a intervenit activ in procesele de monitorizare a servicilor medicale din prisma incadrérii in
sistemul normativ definit de Casa de Asigurari de Sanatate Mures si a contribuit la organizarea
unor conferinte de instruire a personalului cu atributii specifice in gestionarea administrativa a
acului medical, in special cu ocazia modificarilor in legislatia aferenta.

Directorului medical, in cursul anului 2015, a convocat consili medicale ad hoc pe
marginea acelor probleme medicale concrete si curente care au necesitat abordare
muitidisciplinard si decizii medicale luate in comun. Acestea din urma au fost ori formale,
administrate ca atare, pentru patologii trenante sau operative, de urgenta, la fata locului actului
medical, pentru cazuri acute. Toate problemele de naturd organizatoricad sau medicala vizate au
primit solutiile optime.

Comisia de eticd a studiilor clinice, sub presedintia directorului medical, s-a intrunit
periodic bilunar sau lunar, la solicitarea acelor medici care au dorit sd desfagoare cercetéri
medicale. Au fost prezentate, analizate si solutionate un numér de peste 40 de propuneri, fiind
acceptate sau respinse, asa cum sunt consemnate in documentatia de la secretariatul comisiei.

Comisia de analiza a infectiilor nosocomiale a fost convocata cu o regularitate lunara.
Au fost trecute in revistd aspectele epidemiologice ale institutiei cu rezolutiile, recomandarile si
masurile potrivite situatiilor concrete.

Comisia paritard de validare a raportdrilor la Casa de Asigurari de Sanatate Mures,
avand ca atributji verificarea raportarilor pentru anul 2015 si eliminarea si ajustarea erorilor de
codificare a diagnosticului a fost convocata periodic. Au fost solutionate cazurile externate facand
obiectul unor litigii intre institutiile sus mentionate.

Comisia de analiza a bolilor profesionale s-a intrunit pentru a verifica cazuri individuale
suspecte de imbolnaviri cauzate de conditiile si regimul de lucru din institutie.

Comisia de implementare a proiectului de reabilitare si dotare a Ambulatoriului
integrat a avut intalniri saptdmanale si a avut ca scop monitorizarea deruldrii proiectului
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respectiv. Directorul medical a fost membru in comisia din cauza si a urmarit direct, la fata locului
la cele doua locatii (santiere) progresul lucrarilor.

De asemenea, in cadrul activitatii curente, directorul medical al spitalului a prezidat sedinte
ale unor comisii ocazionale cu functionare temporara: de contestatii in cadrul unor examene
concurs, precum gi a participat la gedintele altor comisii din care face parte, contribuind la luarea
hotararilor sau dispunand masurile care se impuneau, precum Comisia de hemovigilenta,
Comitetul de securitate §i sanatate in munca, Comisia de implementare a programului H3 in
decontul pentru pacientji care se prezinta la UPU si mai multe altele.

Directorul medical a contribuit zilnic la solutionarea, opinierea si repartizarea
corespondentei intra-institutionale si ale unor petitii din partea unor terti. Ocazional, a reprezentat
institutia, la solicitarea Managerului, la terte institutii (Primarie, CJM) si in faia mass-mediei.

in desfagurarea activitatii curente de rutind, conform atributiilor care i revin, directorul
medical a exercitat un control permanent, zilnic asupra terapiilor medicamentoase cu
medicamente si produse cu efect sau uz medical deosebit si/fsau de valoare ridicatd. Prin
verificarea zilnica a referatelor de medicamente ce cuprind antibiotice de pe lista A si
medicamentele speciale, a judecat oportunitatea acestora, a aprobat sau a procedat la
modificarea terapiilor propuse de specialigti. Referatele de medicamente (antibiotice de pe lista
LA", antimicotice $i micostatice rare, produse cu valoare comerciald deosebitd, etc.) au fost
judecate si avizate pentru aprobare de directorul medical.

Prin intermediul mecanismului previzut de lege de raportare zilnicd a situatiei locurilor
libere la UPU si pe sectile cu paturi directorul medical a intervenit operativ personal pentru
degajarea unor situalii create prin adresabilitatea excesiva a unor segmente ale spitaluiui. in dou#
cazuri, conform normativelor, a propus reprogramarea interventiilor chirurgicale elective pana la
absorbirea cazurilor de la UPU.

Din inséarcinarea Managerului institutiei, a acordat girul in numele institutiei in cazui
documentatiilor diverselor servicii componente institutiei, pe documente emise de institutie,
precum: adeverinte, rapoarte, planuri, proiecte, certificate, adrese, raspunsuri la adrese, facturi de
onorat, contracte i acte aditionale, anuntari oficiale, etc.

in desfisurarea activitatii cotidiene, dar iesite din rutina obisnuit3, directorul medical a
participat sau a procedat personal in solutionarea unor situatii critice sau cu caracter de urgenta
prin reorganizarea activitatii medicale in cazurile de defectare a unor aparaturi medicale, lipsa
acuta de personal, cazuri ce au necesitat abordare multidisciplinard sau transfer in alt centru,
specializat intr-o ramura a patologiei.

Directorul medical a efectuat o serie de controale inopinate, s-a autosesizat in cazul unor
deficiente medicale si organizatorice i uzitand metodele managementului optic a aplicat masuri
de corectie, unde a fost cazul. in cazul deficientelor care s-au situat in afara posibilititilor si
autoritatii de director medical, respectiv in domeniul de aprovizionare, IT, gestionarea resurselor
umane, juridic, etc. a sesizat in scris compartimentele respective, solicitand concursul acestora n
rezolvarea problemelor. In aceste aspecte, ale caror management a depasit competenta de
director medical, a fost informat Managerul institutiei.

in ceea ce priveste Ambulatoriul integrat spitalului si cabinetele care fac parte din structura
spitalului, precum si a Ambulatoriului de specialitate — stomatologie, trebuie precizat ci acestea
se afla in subordinea nemijlocitd a directorului medical. Astfel, in legaturd cu activitatea acestor
structuri, sub conducerea $i supravegherea acestuia, s-a implementat in 2015 completarea
evidentelor informatizate, prescriptiile electronice, decontul in timp real pentru pacienti. Au fost
emise o serie de circulare cabinetelor si au fost organizate sedinte de instructaj pentru personal.
In anul calendaristic vizat a fost finalizati actiunea de reabilitare si dotare a Ambulatoriilor. Au fost
infiinfate cabinetele de osteodensitometrie si de nefrologie. Edificiul a fost renovat, dotat cu
aparaturd noua $i mobilier nou.

Tot din punct de vedere al activitatii medicale desfagurate in cadrul Spitalul Clinic Judetean
de Urgentd Targu Mures in cursul anului 2015 prezintd o importantd deosebitd si activitatea
Serviciului de evaluare, statistica medicala §i DRG, care, in anul 2015, s-a desfigurat dupa
cum urmeaza:



in cadrul acestui serviciu, s-au intocmit :
A. Activititi lunare:
1. Au fost intocmite centralizatoarele si darile de seama statistice conform reglementarilor in
vigoare:
centralizatorul sectiei si stationarului;
indicatorii de eficienta ai sectiilor,
centralizatorul lunar pentru Directia de Sanatate Publica Mures;
centralizatorul investigatiilor de laborator si radiologie;
centralizatorul consultatiilor din ambulatoriul integrat (inclusiv stomatologie);
centralizatorul privind activitatea in sélile de operatii;
situatia infectiilor nosocomiale, rata infectiilor nosocomiale.
2. Conform Deciziei nr. 1387 din data de 24.07.2015, incepéand cu data de 01.08.2015 s-au
verificat facturile emise de catre unitatile sanitare cu care Spitaiul Clinic Judetean de Urgenta
Targu Mures are incheiate contracte de furnizare servicii medicale, pentru serviciile si
investigatiile solicitate de spital, confruntand facturile cu centralizatoarele anexate si cu biletele de
trimitere intocmite de Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures.
3. Activitatea spitaliceasca a fost continuu monitorizatd, in sensul urmaririi realizarii indicatorilor
cuprinsi in contractele aflate in derulare cu Casa de Asigurdri de Sanatate Mures, atét cantitativ
(numar externari spitalizare continua si de zi) cat si calitativ (ICM la nivel de sectie si spital). In
acest sens, au fost raportate saptdméanal managerului evolutile principalilor indicatori, s-au
efectuat periodic analize complexe la nivelul sectiilor, consecinta directd fiind imbnétatirea
semnificativa a activitatii spitalicesti in trimestrul IV.
5. S-a asigurat gestionarea intregii activitati de raportare, validare si regularizare a serviilor
medicale spitalicesti (DRG, cronici) catre SNSPMPDS.
6. S-a asigurat gestionarea intregii activitdti de raportare, validare si regularizare a Programelor
de sanatate contractate cu Casa de Asigurari de Sanatate Mures.
7. S-au efectuat demersurile necesare impreund cu Compartimentul juridic, elaborandu-se
documenteie aferente acestora, pe langa Agentia Nationald a Medicamentului si Dispozitivelor
Medicale obtinerea Autorizatiei in vederea autorizarii spitalului pentru efectuarea in cadrul
acestuia de studii clinice, in conformitate cu prevederile Hotérarii Consiliului stiintific al ANMDM
nr. 2/22.04.2014 - privind aprobarea Reglementérilor pentru autorizarea unitatilor care pot efectua
studii clinice in domeniul medicamentelor de uz uman. In acest sens, au fost
elaborate 9 proceduri operationale privind desfasurarea studiilor in Spitalul Clinic Judetean de
Urgenta Targu Mures.

De asemenea au fost programate si organizate sedintele Comisiei de etici medicalad pentru
studiul clinic al medicamentului (17 sedinte in cadrul carora au primit aviz favorabil pentru
desfasurare un numar de 81 de studii, unul fiind respins pentru completarea documentelor. Au
fost semnate un numar de 37 contracte privind desfasurarea de studiu clinic, aducand Spitalului
Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures un venit de 183.657,09 lei).

8. S-au asigurat si gestionat toate activitatile legate de Compartimentul evidenta pacienti.

B. Activitati trimestriale: activititile mai sus enumerate precum si Darea de seama privind
principalii indicatori ai cunoasterii sanatatii (catre Directia de Sanatate Publica Mures).

C. Activitati anuale:

1. Au fost intocmite centralizatoarele si darile de seama statistice conform regiementarilor n
vigoare aferente anului 2014, raportate la Directia de Sanatate Publica Mures Mures:

activitatea unitatilor sanitare in anul anterior (SAN),

darea de seama privind principalii indicatori ai cunoasterii san&tatii;

activitatea spitalului, ambulatoriului integrat si a cabinetelor medicale;

darea de seama privind situatia bolnavilor de diabet zaharat;

darea de seama privind incapacitatea temporara de munca;

centralizatorul investigatiilor de laborator si radiologie;

centralizatorul interventiilor chirurgicale si stomatologice efectuate in ambulatoriu;
centralizatorul morbiditatii in ambulatoriul de specialitate.

FFFHEFF

FrEFEERE

INDICATORII DIN CENTRALIZARI

Evolutia ICM in anul 2015 este urmatoarea:

ianuarie | februarie | martie | aprilie | mai iunie iulie august | septembrie octombrie | noiembrie decembrie

1.7980 17265 | 1.8365 | 1.8120 | 1.7823 | 1.8858 | 1.7933 | 1.7455 1.7251 1.8726 1.9130 1.9075




Evolutia indicelui de casemix la nivelul Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures

Evolutia ICM an 2015

195 ¢ X e == e,

19 +=

1.85

1.8 4

ICM

1.75

17 —————— o e — — — e

165

1 .6 T T T T T L L T T T
lanuarie Martie Mai lulie Septembrie Noiembrie

Luna

Din cadrul Serviciului de evaluare, statisticd medicala si DRG face parte Biroul de Evaluare
Statistica a carui activitate in anul 2015, s-a desfasurat dupa cum urmeaza:
In cadrul acestui birou, s-au intocmit:

A. Activitati lunare:

< Raportarea catre Casa de Asigurari de Sanatate Mures a serviciilor medicale: Servicii
spitalizare continud - DRG si cronici, Servicii Spitalizare de zi, Servicii paraclinice
(laborator, radiologie-imagisticd), Servicii recuperare medicald, Servicii medicale
stomatologice, Servicii medicale acordate in ambulatoriul de specialitate, Sifuatia
lunarad a concediilor medicale acordate de catre Spitalul Clinic Judetean de Urgenta
Targu Mures. Mentionam faptul ca, raportarile, datoritad specificului tehnic al sistemului
informatic H3, sunt transmise de catre personalul de specialitate al dezvoltatorului de
soft. Personalul Biroului de Evaluare Statisticd rezolva, prin colaborare cu toate
departamentele implicate in actul medical, erorile semnalale si ulterior se fac
retransmiteri ale raportarii catre Casa de Asigurari de Sanatate Mures cu scopul de a
finaliza acest aspect In varianta cea mai profitabiid pentru Spitalul Clinic Judetean de
Urgenta Targu Mures;

<+ Intocmirea situatilor privind pacientii care detin Carduri Europene, beneficiari ai
Conventiilor cu alte state, ale pacienfilor cu accidente profesionale si de munca, ale
pacientilor care au suferit prejudicii/daune. Aceste situatii sunt transmise céatre Casa de
Asigurari de Sanatate Mures si se fac pe baza raportarilor furnizate de fiecare sectie in
parte;

=% Raportarea catre $coala Nationald de Sanatate Publica, Management si Perfectionare
in Domeniul Sanitar Bucuresti a spitalizarilor de zi in vederea validarii din punct de
vedere medical;

%+ Rezolvarea unor situatii privind calitatea de asigurat a unor pacienti {deplasarea la
Casa de Asigurari de Sanatate Mures cu documente precum Certificate de Nasgtere ale
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unor copii care nu apar inregistrati in baza de date SIUI);

- Elaborarea Anexelor la facturile lunare catre Casa de Asiguréri de Sanatate Mures. La
sfargitul acestui an, cu toate ca s-au facut nenumarate demersuri, sistemul informatic
nu ne permite inca o rezolvare corectd a acestei sarcini ce ne revine in conformitate cu
legislatia in vigoare, fapt care poate atrage sanctiuni ulterioare;,

< Transmiterea catre Serviciul Public Comunitar Local de Evidentd a Persoanelor Tg.
Mures - Serviciul Stare Civild a situatiei privind elibrarea Certificatelor Medicale
Constatatoare ale Nou-Nascutului din cadrul Spitalului Clinic Judetean de Urgenta
Targu Mures.

B. Activititi trimestriale: Luna aprilie (pentru trimestrul 1), luna iulie (pentru trimestrul al ll-lea),
luna octombrie (pentru trimestrul al ill-lea), luna decembrie (pentru primele 11 luni ale anului in
curs), luna ianuarie (pentru anul anterior):

= Raportarea catre Casa de Asigurari de Sanatate Mures a servicilor medicale
trimestriale, fa 11 luni si anuale: Servicii spitalizare continua - DRG si cronici, Servicii
Spitalizare de zi, Mentiondm faptul ca raportdrile, datoritd specificului tehnic al
sistemului informatic H3, sunt transmise de catre personalul de specialitate al
dezvoltatorului de soft. Personalul Biroului de Evaluare Statisticd rezolva, prin
colaborare cu toate departamentele implicate Tn actul medical, erorile semnalale si
ulterior se fac retransmiteri ale raportarii catre Casa de Asigurari de Sanatate Mures cu
scopul de a finaliza acest aspect in varianta cea mai profitabila pentru Spitalul Clinic
Judetean de Urgenta Targu Mures;

- Raportarea catre Scoala Nationald de Sanatate Publica, Management si Perfectionare
in Domeniul Sanitar Bucuresgti a spitalizérilor de zi in vederea regularizarii trimestriale,
la 11 luni si anuale;

~+ Rezolvarea unor situatii privind calitatea de asigurat a unor pacienti (deplasarea la
Casa de Asigurari de Sanatate Mures Mureg cu documente precum Certificate de
Nagtere ale unor copii care nu apar inregistrati in baza de date SIUI);

. Elaborarea Anexelor la facturile trimestriale, la 11 luni si anuale citre Casa de Asigurari
de Sanatate Mures nu s-a putut face datoritd sistemului informatic care nu a permis
acest lucru,

C. Alte activitati specifice desfagurate pe parcursul anului 2015:

[n luna aprilie 2015 s-au Tntocmit dosarele pentru actele aditionale la Contractul Cadru, acte
aditionale cu valabilitate In perioada 1 aprilie 2015-31 decembrie 2015;

in luna mai am organizat impreunad cu personalul H3 o sedintd de instruire privind utilizarea
cititoarelor de card. De asemenea, Tn vederea respectarii prevederilor legale incepand cu luna martie
2015, toate departamentele implicate in acordarea serviciilor medicale au fost informate in timp util
(adrese, e-mail, afigare informatii pe desktop, discutii cu personalul medical, sedinte, anunturi in
sistemul H3) referitor la orice modificare sau noutate aparute in legislatie.

in cursul lunii septembrie, impreund cu personalul suport de la sistemul informatic, au fost
organizate intélniri cu personalulul medical implicat in semnarea si validarea servicillor medicale
avand ca scop congtientizarea personalul spitalului despre importanta validarii serviciilor medicale, si
despre consecintele nevalidarii acestor servicii care va aduce prejudicii financiare unitatii sanitare.

in ceea ce priveste analiza serviciilor medicale realizate, raportat la serviciile medicale validate
si valoarea contractuala este urmatoarea:

Pentru spitalizarile continue DRG, cronici i spitalizarile de zi suma decontata spitalului este cea
contractata in situatiile in care valoarea cazurilor raportate si validate a fost mai mare. In caz contrar
se deconteaza valoarea raportata validata.

Regularizarea s-a realizat pentru trimestrul |1, iar la trimestrele I, 11l si 11 luni nu au mai intrat

cazurile din primele 3 luni ale anului, deoarece s-au schimbat conditiile acordarii serviciilor medicale
prevazute prin Contractul Cadru incepand cu data de 1 aprilie 2015.
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A. Spitalizare Continua DRG

Situatia SPC DRG perioada 1 ianuarie 2015 — 31 decembrie 2015

Valoare realizata raportata

Luna Valoare contractata VALIDATA Validat/contractat

ianuarie 9129626.56 10816262.82 118.47%
februarie 9129626.56 11263502.25 123.37%
martie 9129626.56 12484746.45 136.75%
aprilie 9129626.56 11898481 130.33%
mai 10168796.58 11231539.42 110.45%
iunie 10172248.31 11982293.97 117.79%
iulie 10172248.31 11966850.73 117.64%
august 10172248.31 9756597.45 95.91%
septembrie 10172248.31 10378441.34 102.03%
octombrie 10047986.03 11486763.87 114.32%
noiembrie 10051437.76 10866432.52 108.11%
decembrie 10375900.38 10726230.38 103.38%
Total 12 luni 117851620.28 134858142.18 114.43%
Media lunara 9820968.36 11238178.51 114.43%

B. Spitalizare continua CRONICI

Situatia SPC CHR perioada 1 ianuarie 2015- 30 noiembrie 2015

Valoare

realizata

raportata
Luna Valoare contractata VALIDATA [ Validat/Contractat
ianuarie 190029.57 178428.36 93.90%
februarie 190029.57 233190.25 122.71%
martie 190029.57 263346.51 138.58%
aprilie 189812.45 311650.4 164.19%
mai 260393.78 371723.88 142.75%
iunie 260393.78 365718.8 140.45%
iulie 205608.4 418174.73 203.38%
august 205608.4 | 374537.24 182.16%
septembrie 293247.61 234744.37 80.05%
octombrie 501205.83 522469.23 104.24%
noiembrie 501292.85 438908.39 87.56%
decembrie 462303.41 475760.72 102,91%
Total 12 luni 3449955.22 | 4178652.88 121.41%
Media lunara 287496.27 348221.07 121.41%
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C. Spitalizare de zi

Situatia SPZ perioada ianuarie 2015-noiembrie 2015
Valoare Valoare realizata

Luna contractata raportatid VALIDATA Validat/Contractat

ianuarie 485625.52 599173.46 123.38%
februarie 485625.52 677345.65 139.48%
martie 961633.54 780887.51 81.20%
aprilie 644325.96 604277.44 93.78%
mai 548060.21 595845.38 108.72%
iunie 545833.21 605533.46 110.94%
iulie 433063.32 643934.76 148.69%
august 433063.32 482259.32 111.36%
septembrie 548060.21 561895.59 102.52%
octombrie 501205.83 522469.23 104.24%
noiembrie 437825.37 606518.37 138.53%
decembrie 605684.88 500297.16 82,60%
Total 12 luni 6630006.89 7180437.33 108.30%
Media lunara 552500.57 598369.77 108.30%

Analiza urméatoarelor servicii medicale paraclinice (radiologie si imagistica, laborator), recuperare
medicald, ambulator stomatologie este realizatd prin compararea valorilor decontate SCJU de cétre

CAS versus contractate.

D. Servicii medicale in ambulatoriul de specialitate pentru specialititi paraclinice

D.1. Laborator

Valoare Valoare

Luna contractata decontata decontat/contractat

ianuarie 44,327.17 44,312.91 99.97%

februarie 45,805.68 44,761.15 97.72%

martie 44.327.16 44,324.07 99.99%

aprilie 44,467.07 44,448.67 99.96%

mai 63,018.00 61,499.00 97.59%

iunie 62,942.00 62,487.50 99.28%

iulie 55,426.00 55,415.04 99.98%
| august 55,426.00 53,283.00 96.13%

septembrie 60,353.09 58,873.04 97.55%

octombrie 56,257.00 53,5652.39 95.19%

noiembrie 63,004.73 62,402.19 99.04%

decembrie §9,222.13 50,842.08 85,85%

TOTAL 654,576.03 636,201.04 97.19%
D.2. Radiologie, imagistica

Valoare Valoare

Luna contractata decontata decontat/contractat

ianuarie 46,231.61 46,208.45 99.95%

februarie 50,836.15 50,829.45 99.99%

martie 50,640.00 50,523.18 99.77%

aprilie 49,225.85 49,217.00 99.98%

mai 89,071.00 74,504.00 83.65%
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iunie 88,963.00 88,919.00 99.95%
iulie 78,286.00 78,251.00 99.96%
august 78,338.00 67,567.00 86.25%
septembrie 118,960.16 118,019.00 99.21%
octombrie 93,579.00 80,461.00 85.98%
noiembrie 110,032.35 89,660.00 81.49%
decembrie 120,221.99 81,246.00 67,68%
TOTAL 965,385.11 875,405.08 90.67%

E. Servicii medicale acordate in ambulatoriul de specialitate pentru specialitatea clinicd de

recuperare medicala

Recuperare medicala

Valoare Valoare

Luna contractata decontata decontat/contractat

ianuarie 53,004.00 53,004.00 100.00%
februarie 46,888.00 46,888.00 100.00%
martie 67,105.00 67,105.00 100.00%
aprilie 63,450.00 63,450.00 100.00%
mai 45,094.50 45,094.50 100.00%
junie 53,758.50 53,758.50 100.00%
iulie 53,759.00 53,759.00 100.00%
august 56,232.88 56,214.00 99.97%
septembrie 57,834.00 57,822.00 99.98%
octombrie 39,340.00 39,424.00 100.21%
noiembrie 57,218.00 55,111.00 96.32%
decembrie 52,825.80 52,823.50 99,99%
TOTAL 646,509.68 644,453.50 99.68%

F. Servicii medicale acordate in ambulatoriul de specialitate medicind dentara

Medicina dentara

Valoare Valoare

Luna contractata decontata decontat/contractat

ianuarie 23,233.00 23,233.00 100.00%
februarie 23,093.00 23,093.00 100.00%
martie 23,401.60 23,401.60 100.00%
aprilie 23,238.00 23,238.00 100.00%
mai 19,823.60 19,823.60 100.00%
iunie 20,174.00 20,174.00 100.00%
iulie 20,917.00 20,917.00 100.00%
august 19,893.00 19,893.00 100.00%
septembrie 19,927.00 19,927.00 100.00%
octombrie 16,272.64 78.00 0.48%
noiembrie 15,428.59 456.00 2.96%
decembrie 20,677.93 19,324.00 93,45%
TOTAL 246,079.36 213,558.20 86.78%

Explicatia nerealizatului pe acest tip de serviciu se datoreaza faptului ca in ambulatoriul stomatologic
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al SCJU nu a fost montat token-ul pentru semnatura electronica, iar serviciile nu au putut fi validate in
72 de ore in SIUl. Acest aspect a fost semnalat incd din luna noiembrie departamentului de
specialitate, situatia a fost insa remediata doar in luna decembrie.

G. Servicii medicale acordate in ambulatoriul de specialitate
Ambulatoriul de specialitate

Luna Valoare decontata

ianuarie 186,923.89
februarie 186,018.64
martie 211,678.93
aprilie 197,223.41
mai 188,790.79
iunie 195,922.76
iulie 191,988.34
august 142,540.09
septembrie 177,493.63
octombrie 210,234.91
noiembrie 200,238.07
decembrie 161,122.12
TOTAL 2,250,175.58

Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures si-a atins valorile contractate pe serviciile medicale
tip internare - spitalizare continua, DRG si cronici, spitalizare de zi. Pentru cele 12 luni analizate au
fost furnizate servicii peste valoarea de contract.

DATE REFERITOARE LA MODUL DE iNDEPLINIRE A VALORII INDICATORILOR ASUMATI
PRIN CONTRACTUL DE MANAGEMENT, LA NIVELUL SPITALULUI CLINIC JUDETEAN DE

URGENTA TARGU MURES

Indicatorii asumati prin contractul de management, la nivelul Spitalului Clinic Judetean de
Urgenta Targu Mures, au fost indepliniti, in cursul anului 2015 dupd cum urmeaza:

Indicatorii de performanta asumati pentru anul 2015 ai activitatii managerului:

Categoria de
indicatori Denumire indicator
B. Indicatori de Indicatori  Indicatori

utilizare a asumati realizati

serviciilor 1 | Numarul de bolnavi externati total si pe sectii 2015 2015
Spital 41493 42382
Sectia clinicd cardiologie 1223 1401
Sectia clinica chirurgie generala | 4082 3890
Compartiment chirurgie plastica, microchirurgie
reconstructiva si arsi 727 734
Sectia clinica chirurgie generala Il 3202 2953
Sectia clinic3 chirurgie orald si maxilo-faciald 1153 1067
Sectia clinica chirurgie si ortopedie pediatrici 1693 1618
Compartiment diabet zaharat, nutritie si boli
metabolice 584 603
Sectia clinicd hematologie 1341 1204
Sectia clinicd medicind interna | 1254 1276
Sectia clinicd medicina intern (I 1891 1848
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Sectia clinicad medicind interna Il 2332 2146
Sectia clinica gastroenterologie 1243 1219
Compartiment nefrologie 307 354

Sectia clinicd neonatologie (nou-néscuti) 1130 1819
Sectia neurochirurgie 2480 2473
Sectia clinica neurologie | 2637 2478
Sectia clinica neuroclogie Il 1460 1385
Sectia clinica obstetrici-ginecologie 2715 3717
Sectia clinicd O.R.L. 1736 1783
Sectia clinicd ortopedie gi traumatologie 2734 2913
Sectia clinica pediatrie 1877 1883
Sectia clinica reumatologie 2667 2458
Sectia clinici recuperare cardiovasculard 907 1000
Compartiment Neonatologie (prematuri) 118 133

Durata medie de spitalizare pe spital si pe fiecare

sectie

Spital 7.72 7.02
Sectia clinica cardiologie 6.87 6.12
Sectia clinicd chirurgie generala | 6.18 5.49
Compartiment chirurgie plastica, microchirurgie 565 4.89
reconstructiva si arsi

Sectia clinica chirurgie generala Il 5.67 517
Sectia clinica chirurgie orald si maxilo-facialé 547 509
Sectia clinica chirurgie si ortopedie pediatrica 4.2 3.5
Compartiment diabet zaharat, nutritie si boli 7 48 7 01

metabolice

Sectia clinicd hematologie 6.31 5.82

Sectia clinicd medicind interna | 8.7 5.64
Sectia clinicd medicind interna Il 7.22 6.64
Sectia clinicd medicind interna Il 8.37 7.50
Sectia clinica gastroenterologie 6.19 5.61

Compartiment nefrologie 6.74 6.42

Sectia clinicd neonatologie {nou-niscuti) 4.33 3.80
Sectia neurochirurgie 5.88 5.11

Sectia clinica neurologie | 7.98 7.20
Sectia clinica neurologie |l 8.09 7.31

Sectia clinica obstetrici-ginecologie 6.81 6.51

Sectia clinica O.R.L. 7.2 6.62

Sectia clinicd ortopedie si traumatologie 7.03 6.58
Sectia clinica pediatrie 474 4.M

Sectia clinicd reumatologie 7.18 6.66

Sectia clinica recuperare cardiovasculara 9.57 s

Compartiment Neonatologie (prematuri) i 23.06
Rata de utilizare a paturilor pe spital si pe fiecare

sectie

Spital 84.67 75.86
Sectia clinica cardiologie 95.96 89.33
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Sectia clinica chirurgie generala | 87.89 79.46

Compartiment chirurgie plastica, microchirurgie 113.83 106.36
reconstructiva si arsi

Sectia clinic3 chirurgie general || 95.46 81.62

Sectia clinici chirurgie orala si maxilo-facial 69.31 62.43

Sectia clinica chirurgie si ortopedie pediatrica 8362 7282

Compartiment diabet zaharat, nutritie si boli 95.45 86.26

metabolice

Sectia clinicd hematologie 81.01 71.21

Sectia clinicd medicind internd | 77.75 65.36

Sectia clinicd medicind internd Il 97.66 87.34

Sectia clinicad medicina interna 1l 88.63 71.20

Sectia clinicd gastroenterologie 91.11 83.48
Compartiment nefrologie 80.56 76.16
Sectia clinicd neonatologie (nou-nascuti) 56.87 57.01

Sectia neurochirurgie 84.88 79.65
Sectia clinicd neurologie | 90.86 76.60
Sectia clinica neurologie || 92.45 82.01

Sectia clinica obstetricd-ginecologie 68.17 67.65
Sectia clinicd O.R.L. 66.09 60.08
Sectia clinica ortopedie si traumatologie 84.73 78.99
Sectia clinicd pediatrie 94.35 78.41

Sectia clinica reumatologie 96.03 84.17
Sectia clinicd recuperare cardiovascular 107.51 95.15
Compartiment Neonatologie (prematuri) 58.94 59.80
Indicele de complexitate a cazurilor pe spital si pe

fiecare sectie

Spital 1.56543 1.8179
Sectia clinica cardiologie 2.307 2.5604
Sectia clinica chirurgie generala | 1.7827 2.1848
Compartimgnt c_hirur_gie plasticd, microchirurgie 1.6488 1.9067
reconstructiva si arsi

Sectia clinicd chirurgie generala || 1.3905 1.8376
Sectia clinica chirurgie orald si maxilo-faciala LRSI LB/
Sectia clinic3 chirurgie si ortopedie pediatrica 0.8419 0.9317
Compar'timent diabet zaharat, nutritie si boli 1.3453 1.4101
metabolice

Sectia clinicd hematologie 1.477 1.7466
Sectia clinicd medicina intern3 | 1.6264 1.8072
Sectia clinic medicina intern3 Il 1.809 1.8316
Sectia clinicd medicina intern 111 1.1822 1.3246
Sectia clinica gastroenterologie 2.3672 2.8406
Compartiment nefrologie 1.5903 1.6553
Sectia clinicé neonatologie (nou-n&scuti) 1.183 1.3429
Sectia neurochirurgie 2.3263 2.6023
Sectia clinica neurologie | 2.0071 2.3287
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Sectlia clinicd neurclogie Il 2.3309 2.4045
Sectia clinicd obstetrici-ginecologie 0.769 0.9134
Sectia clinicd O.R.L. 1.7573 2.2012
Sectia clinica ortopedie si traumatologie 2.0871 2.4585
Sectia clinica pediatrie 0.986 0.9811
Sectia clinicd reumatologie 0.9581 1.2145
Sectia clinica recuperare cardiovasculara 0 0
Compartiment Neonatolegie (prematuri) 0 0
Procentul bolnavilor cu interventii chirurgicale din

totalul bolnavilor externati din sectiile chirurgicale

Sectia clinica chirurgie generals | 76.51 84.80
Compartiment chirurgie plasticd, microchirurgie 87.87 06.46
reconstructiva si arsi

Sectia clinicd chirurgie general || 76.65 84.25
Sectia clinica chirurgie orala si maxilo-faciala 877 95.87
Sectia clinica chirurgie si ortopedie pediatrics .77 81.02
Sectia neurochirurgie 70.53 73.67
Sectia clinicd obstetricd-ginecologie 76.96 95.51
Sectia clinicd O.R.L. 73.33 84.86
Sectia clinic3 ortopedie si traumatologie 77.72 865.99
Proportia bolnavilor internati cu programare din

totalul bolnavilor internati, pe spital si pe fiecare

sectie

Spital 50.51 51.93
Sectia clinica cardiologie 1.01 0.93
Sectia clinica chirurgie generala | 58.02 66.86
Compartiment chirurgie plastica, microchirurgie

reconstructiva si arsi 60.10 61.44
Sectia clinica chirurgie generala |l 57.34 65.56
Secfia clinica chirurgie orala si maxilo-faciala 50.92 57.73
Sectia clinicd chirurgie gi ortopedie pediatrica 39.89 46.60
Compartiment diabet zaharat, nutritie si boli

metabolice 59.67 66.67
Sectia clinica hematologie 90.43 g7.59
Sectia clinicd medicin interna | 35.95 49 45
Sectia clinicd medicina interna || 42.00 50.70
Sectia clinicd medicind interna |11 44.32 58.43
Sectia clinici gastroenterologie 53.16 56.28
Compartiment nefrologie 10.62 18.36
Sectia clinicd neonatologie (nou-nascuti) 0.00 0.00
Sectia neurochirurgie 29.26 37.60
Sectia clinicd neurologie | 23.56 33.99
Sectia clinicd neuroclogie |l 39.75 43,14
Sectia clinica obstetrica-ginecologie 28.88 28.03
Sectia clinicd O.R.L. 79.58 84.41
Sectia clinicd ortopedie i traumatologie 54.23 55.99
Sectia clinicd pediatrie 18.25 26.45
Sectia clinicd reumatologie 95.18 99.44
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Sectia clinica recuperare cardiovasculara 92.09 98.00
Compartiment Neonatologie (prematuri) 0.00 0.00
Proportia urgentelor din totalul bolnavilor

internati, pe spital si pe fiecare sectie

Spital 39.58 41.82
Sectia clinica cardiologie 84.36 99.71
Sectia clinica chirurgie generala | 21.07 31.37
Compartiment chirurgie plastica, microchirurgie

reconstructiva si arsi 29.40 37.59
Sectia clinica chirurgie generala Il 2547 33.30
Sectia clinica chirurgie orala si maxilo-faciald 40.57 44.97
Sectia clinica chirurgie si ortopedie pediatricd 45.11 52.66
Compartiment diabet zaharat, nutritie si boli

metabolice 25.41 32.68
Sectia clinica hematologie 0.88 1.08
Sectia clinicd medicina interna | 36.86 49.42
Secitia clinica medicind interna 1l 43.65 49.40
Sectia clinica medicina interna Il 47.93 41.74
Sectia clinicd gastroenterclogie 33.91 41.05
Compartiment nefrologie 67.26 81.97
Sectia clinicad neonatologie (nou-nascuti) 5.58 5.84
Sectia neurochirurgie 26.22 34.56
Sectia clinica neurologie | 64.43 65.63
Sectia clinica neurologie || 49.63 55.95
Sectia clinica cbstetrica-ginecologie 66.63 72.25
Sectia ¢linicd O.R.L. 14.76 14.66
Sectia clinica ortopedie gi traumatologie 37.68 44.02
Sectia clinici pediatrie 48.11 72.51
Sectia clinicd reumatologie 0.00 0.00
Sectia clinicd recuperare cardiovasculara 0.00 0.00
Compartiment Neonatologie (prematuri) 0.00 0.00
Proportia bolnavilor internati cu bilet de trimitere

din totalul bolnavilor internati, pe spital si pe

fiecare sectie

Spital 50.51 51.93
Sectia clinica cardiologie 1.01 0.93
Sectia clinicd chirurgie general | 58.02 66.86
Compartiment chirurgie plastica, microchirurgie

reconstructiva si arsi 60.10 61.44
Sectia clinica chirurgie generala Il 57.34 65.56
Sectia clinicd chirurgie orald si maxilo-facial 50.92 57.73
Sectia clinica chirurgie si ortopedie pediatrica 39.89 46.60
Compartiment diabet zaharat, nutritie si boli

metabolice 59.67 66.67
Sectia clinicd hematologie 90.43 97.59
Sectia clinicd medicind internd | 35.95 49.45
Sectia clinicd medicina interna I 42 .00 50.70
Sectia clinicd medicina interna Il 44 .32 58.43
Sectia clinicé gastroenterologie 53.16 56.28
Compartiment nefrologie 10.62 18.36
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Sectia clinicd neonatologie (nou-ndscuti) 0.00 0.00
Sectia neurochirurgie 29.26 37.60
Sectia clinica neurologie | 23.56 33.99
Sectia clinica neurologie |l 39.75 43.14
Sectia clinica obstetrica-ginecologie 28.88 28.03
Sectia clinicd O.R.L. 79.58 84.41
Sectia clinica ortopedie i traumatologie 54.23 55.99
Sectia clinica pediatrie 18.25 26.45
Sectia clinicd reumatclogie 95.18 89.44
Sectia clinicd recuperare cardiovasculara 92.09 98.00
Compartiment Neonatologie (prematuri) 0.00 0.00
9 | Numarul consultatiilor acordate in ambulatoriu 135314 120226
Proportia serviciilor medicale spitalicesti acordate
prin spitalizare de zi din totalul serviciilor
medicale spitalicesti acordate, pe spital si pe
10 | fiecare sectie
Spital 35.85 35.40
Sectia clinicd cardiologie 8.53 6.54
Sectia clinic3 chirurgie generali | 12.90 13.36
Compartiment chirurgie plastica, microchirurgie
reconstructiva si arsi 57.64 56.85
Sectia clinica chirurgie generali Il 8.60 8.80
Sectia clinica chirurgie oral& si maxilo-faciald 60.07 61.04
Sectia clinicé chirurgie si ortopedie pediatric 19.38 21.84
Compartiment diabet zaharat, nutritie si boli
metabolice 13.93 16.37
Sectia clinic hematologie 58.49 59.14
Sectia clinicd medicin interni | 41.49 39.98
Sectia clinic&d medicin interna || 25.23 2417
Sectia clinicd medicind interni 1l| 44.28 43.35
Sectia clinicd gastroenterologie 63.22 61.77
Compartiment nefrologie 48.68 47 .56
Sectia clinicd neonatologie (nou-néscuti) 5.35 3.86
Seciia neurochirurgie 44.90 42.81
Sectia clinica neurologie | 52.46 54.01
Sectia clinica neurologie Il 30.14 29.70
Sectia clinica obstetrici-ginecologie 23.47 21.33
Sectia clinicd O.R.L. 17.70 12.60
Sectia clinica ortopedie si traumatologie 24.01 21.78
Sectia clinica pediatrie 48.99 50.30
Sectia clinica reumatologie 48.25 50.28
Sectia clinica recuperare cardiovascular3 0.00 0.00
Compartiment Neonatologie {prematuri) 0.00 0.00
D. Indicatori de Rata mortalititii intraspitalicesti, pe total spital gi
calitate 1 | pe fiecare sectie
Spital 8.77 3.42
Sectia clinica cardiologie 18.00 7.05
Sectia clinicd chirurgie generald | 6.92 3.30
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Compartiment chirurgie plastica, microchirurgie

reconstructiva si arsi 1.08 0.13
Sectia clinicé chirurgie generala il 9.59 4.04
Sectia clinica chirurgie orala si maxilo-faciala 0.69 0.09
Sectia clinica chirurgie gi ortopedie pediatrica 1.10 0.54
Compartiment diabet zaharat, nutritie si boli

metabolice 2.85 1.05
Sectia clinicd hematologie 6.21 1.85
Sectia clinicd medicina interna | 25.48 9.58
Sectia clinicd medicini interna |l 23.38 8.88
Sectia clinicd medicind interna Il 4.56 1.83
Sectia clinica gastroenterologie 9.51 3.94
Compartiment nefrologie 37.64 12.47
Sectia clinica neonatologie (nou-nascuti) 4.49 1.27
Sectia neurochirurgie 9.51 4.04
Sectia clinica neurologie | 12.97 5.68
Sectia clinicd neurclogie Il 24.72 8.36
Sectia ciinica obstetrica-ginecologie 0.41 0.08
Seciia clinicd O.R.L. 1.13 0.24
Sectia clinica ortopedie si traumatologie 2.49 1.02
Sectia clinicd pediatrie 2.79 0.94
Sectia clinica reumatologie 0.38 0.12
Sectia clinica recuperare cardiovasculara 1.03 0.30
Compartiment Neonatologie (prematuri) 4.41 0.75
Rata infectiilor nosocomiale, pe total spital si pe

sectii

Spital 0.29 0.25
Sectia clinicd cardiologie 0.06 0.00
Sectia clinica chirurgie generala | 0.26 0.15
Compartiment chirurgie plastica, microchirurgie

reconstructiva si arsi 0.06 0.00
Sectia clinicd chirurgie general3 Il 0.06 0.03
Sectia clinicd chirurgie orald si maxilo-faciala 0.06 0.00
Sectia clinicd chirurgie si ortopedie pediatricd 0.06 0.00
Compartiment diabet zaharat, nutritie si boli

metabolice 0.06 0.00
Sectia clinicd hematologie 0.06 0.00
Sectia clinicd medicind interna | 0.15 0.36
Sectia clinicd medicin internd Il 0.11 0.05
Sectia clinicd medicind interna Il 0.20 0.18
Sectia clinica gastroenterologie 0.06 0.00
Compartiment nefrologie 0.58 0.24
Sectia clinica neonatologie (nou-ndscuti) 0.13 0.24
Sectia neurochirurgie 0.36 0.33
Sectia clinicd neurologie | 0.35 0.37
Sectia clinica neurologie |l 0.16 0.07
Sectia clinicd obstetricd-ginecologie 0.05 0.04
Sectia clinicd O.R.L. 0.06 0.00
Sectia clinica ortopedie si traumatologie 0.24 0.30
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Sectia clinicd pediatrie 0.09 0.07

Sectia clinicd reumatologie 0.06 0.00
Sectia clinica recuperare cardiovasculara 0.06 0.00
Compartiment Neonatologie (prematuri) 0.06 0.00
Rata bolnavilor reinternati in intervalul de 30 zile

3 | de la externare 7.63 6.62
Indicele de concordanta intre diagnosticul la

4 | internare i diagnosticul ia externare 61.3886 68.70
Procentul bolnavilor transferati citre alte spitale

5 | din totalul holnavilor internati 0.47 0.59
Numidrul de reclamatii/plangeri ale pacientilor

6 | inregistrate 76 14

in vederea indeplinirii indicatorilor de management o importantd deosebitd o reprezinti
activitatea directorului de ingrijiri, care in exercitarea atributillor sale a desfasurat urmatoarele
activitati:
« organizarea intalnirilor de lucru cu asistentii medicali sefi de sectii/fcompartimente in
vederea analizarii activitatii si a deficientelor aparute din perioada anterioara si dispunerea
de masuri corespunzitoare in vederea remedierii $i imbunatatiri situatiei (sedinte
organizate lunar - 12 sedinte)
~ monitorizarea calitatii serviciilor de ingrijiri acordate de asistentii medicali si personalul
auxiliar din sectiile spitalului prin controale efectuate in sectiile spitalului, impreund cu
medicul epidemiolog al spitalului;
« Monitorizarea acitivitdtii desfasurate in blocul alimentar al spitalului prin verificarea
distribuirii alimentelor, modul de primire, receptionare si depozitare a alimentelor,
respectarea circuitelor functionale in blocul alimentar, asigurarea condiiilor igienico-
sanitare de la recepiia alimentelor si pana la eliberarea catre seclii, verificarea efectuarii
controlului periodic al stérii de sdnatate a personalului biocului alimentar;
~ monitorizarea activitatii desfagurate in spalatoria spitalului prin verificarea modului in
care se face preluarea lenjeriei murdare din sectiile spitalului si distribuirea lenjeriei curate
n conformitate cu programul stabilit, verificarea modului in care se respecta instructiunile
de lucru privind procesul de spalare si dezinfectare a lenjeriei;
<+ monitorizarea activitatii desfagurate in statia de sterilizare a spitalului prin verificarea
respectarii normelor tehnice de sterilizare si instructiunilor de sterilizare a fiecarui aparat,
verificarea sistemului de control al procesului de sterilizare si marcare a materialelor
sterilizate;
« monitorizarea activitdtii de gestionare a deseurilor medicale rezultate din activitatea
spitalului prin prelucrarea prevederilor Ordinului MS nr. 1.226/2012 pentru aprobarea
Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din activitatile medicale in cadrul
sedintelor de lucru lunare, verificarea pe sectii a respectarii modului de separare a
diferitelor tipuri de deseuri medicale la locul producerii lor, verificarea corectitudinii
ambalarii deseurilor ¢i a stocdrii temporare in scopul transportului la instalatia de
neutralizare a degeurilor din cadrul spitalului sau |la rampa de degeuri menajere, verificarea
modului Tn care se efectueaza preluarea deseurilor periculoase din activitatea medicala a
sectiilor spitalului de catre personalul instalatiei de neutralizare a deseurilor si a procesului
de neutralizare, tocare $i maruntire a deseurilor periculoase i evacuarea lor la container
precum si predarea la firma specializata a deseurilor care nu pot fi neutralizate, in scopul
incinerarii;
+ prelucrarea prevederilor legislaiiei sanitare Tn vigoare asistentilor medicali sefi de
sectii/compartimente — lunar, in cadrul sedintelor de lucru;
= stabilirea impreund cu asisteniii medicali gefi de sectii a necesarului, continutului si
graficului programelor de perfectionare;
~ organizarea cursurilor de igiena pentru personalul auxiliar;
~ aprobarea programului de activitate lunar si concediile de odihnd pentru asistentii
medicali si personalul auxiliar — lunar prin avizarea graficelor de lucru,

30



= verificarea Procedurii operationale privind programul de functionare a lifturilor — Editia
I/Revizia 2 si a Procedurii operationale privind intretinerea curateniei, dezinfectiei $i
programul de functionare a lifturiior - Editia |/Revizia 2, inaintatd spre aprobare
managerului;

= organizarea concursurilor pentru ocuparea posturilor vacante, pentru asistentii medicali
si personalu! auxiliar;

- colaborarea cu unitatile de invatdmant medico-sanitar in vederea semnarii contractelor
de colaborare pentru desfagurarea stagiilor clinice ale elevilor gi studentilor si controlul
modului de desfagurare a pregatirii practice a viitorilor asistenti medicali;

- organizarea instruirii elevilor scolilor postliceale privind stagiile de practica in cadrul
spitalului, conform prevederilor Ordinul MSP nr. 261/2007 pentru aprobarea Normelor
tehnice privind curatarea, dezinfectia si sterilizarea in unitaiile sanitare (cap. | — IV);
Ordinul MSP nr. 916/2006 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si
control al infectiilor nosccomiale in unitafile sanitare; Ordinul MS nr. 1.226/2012 pentru
aprobarea Normelor tehnice privind gestionarea deseurilor rezuitate din activitatile
medicale; Ordinul MSP nr. 1025/2000 — Norme privind serviciile de spalatorie pentru
unitatile medicale (paragrafele referitoare la colectarea la sursd si ambalarea lenjeriei);
Legea nr. 46/2003 privind drepturile pacientilor; Ordinul MS nr. 1284/2012, privind
reglementarea programului de vizite al apartinatorilor pacientilor internati in unitatile
sanitare publice; Regulamentul intern al Spitalului Clinic Judetean de Urgentd Targu
Mures; Norme de securitate gi sanatate in munca si de aparare impotriva incendiilor
in sectorul sanitar- Tematica instruire SSM pentru elevi si studenti;

~ colaborarea cu Crucea Rogie — Filiala Mures in vederea inscrierii personalului auxiliar al
spitalului la cursurile ,Ingrijitoare batrani la domiciliu”, ,Baby Sitter”, ,Brancardier”,
Jngrijitoare bolnavi la domiciliu®, ,Infirmiere”, organizate Tn cadrul proiectului ,PRO-
SANATATE - Cresterea accesului angajatilor din sistemul medico-social din Romania la
programele de formare profesionald continud”. Tn cadrul proiectului au beneficiat de
informare, consiliere gi formare profesionald un numar de 90 persoane angajate in Spitalul
Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures;

« participarea la sedinfele de lucru ale Unitati de Implementare a Proiectului
“Reabilitarea, modernizarea si echiparea ambulatoriului Spitalului Clinic Judetean de
Urgenta Targu Mures”, cod SMIS 14506 — saptamanal;

= participarea la vizitele de monitorizare ale reprezentantilor Consiliului Judetean Mures si
a reprezentantilor ADR Centru privind rezultatele implementarii proiectului “Reabilitarea,
modernizarea §i echiparea ambulatoriului Spitalului Clinic Judetean de Urgentd Targu
Mures”, cod SMIS 14506;

~ organizarea instruirii asistentelor medicale sefe de sectiifcompartimente privind
instruirea personalului fa locul de muncé, evacuarea in situatii de urgent3, caile de acces
evacuare si interventie, manuirea stingétoarelor, focul deschis si fumatul, reguli de folosire,
manipulare gi transport a tuburilor de oxigen Tmpreuna cu Serviciul S.1.P.P. si cadrul tehnic
P.S.1,;

< organizarea instruirii asistentelor medicale sefe de sectii/fcompartimente privind
gestionarea deseurilor medicale conform prevederilor Ordinul MS nr. 1.226/2012;

< participarea la sedintele de lucru ale Comisiei de supraveghere si control al infectiilor
nosocomiale, analizarea factorilor de risc ce conduc la aparitia infectiilor nosocomiale si
propunerea de masuri care sa conduci la prevenirea aparitiei infectiilor nosocomiale;

~ participarea la gedintele de lucru ale Comisiei de eticd medicalad pentru studiul clinic al
medicamentului;

= participarea in cadrul comisiilor de cercetare disciplinard constituite in vederea
cercetarii disciplinare a unor cadre sanitare medii si auxiliare;

= participarea la sedintele Comitetului Director si la sedintele de lucru ale Comisiei de
monitorizare, coordonare si indrumare metodologicad a dezvoltérii sistemului de control
intern/managerial;

= participarea la sedintele de lucru organizate de Primdria Targu Mures n vederea
constituirii Asociatiei ,LifeTech City", Spitalul Clinic Judetean de Urgenti Targu-Mures fiind
unul dintre membrii fondatori ai asociatiei. Asociatie are ca scop crearea unui pol de
competitivitate ca structurd de sprijin al afacerilor de interes national si international cu
scopul dezvoltarii activitatilor de cercetare-dezvoltare in domeniul stiintelor medicale si al



stiintelor conexe domeniului medical, cu o componentda semnificativd de tehnologia
informatiilor $i comunicatiilor,

~ participarea la Conferinia Regionala ,Supravegherea si controlul infectiilor nosocomiale,
monitorizarea utilizarii antibioticelor si antibiorezistenta”;

- intocmirea referatelor de necesitate privind materiale sanitare necesare bunei
desfagurari a activitatii medicale (lenjerii de pat, paturi, saltele, targi, carucioare de lenjerie,
tuburi de oxigen, etc.);

% organizarea examenului de promovare din gradul de debutant pentru asistenti medicali,
infirmiere si brancardieri;

<% organizarea testarii personalului medical responsabil cu sterilizarea;

= organizarea unei vizite de prezentare a UPU-SMURD si a unei demonstratii de prim
ajutor, pentru 30 de elevi cu varste cuprinse intre 12-18 ani, cu dizabilitdti usoare, de la
Centrul Scolar pentru Educatie Incluziva nr. 1 Tg. Mures;

~ organizarea unui curs de laborator, creditat cu 15 credite EMC, pentru asistentii
medicali din toate sectiile spitalului, curs sustinut de Prof. Dr. Dobreanu Minodora (curs de
biochimie) si Dr. Bilca Doina (curs de bacteriologie).

DATE REFERITOARE LA ACTIVITATEA SPITALULUI IN DOMENIUL INFECTHLOR
NOSOCOMIALE

O importanta deosebitd pentru desfasurarea activitatii medicale in bune conditii in cadrul

spitalului, o prezinta si activitatea Serviciului de Supraveghere si Control a Infectiilor Nosocomiale,
care in cursul anului 2015 s-a axat pe urmatoarele aspecte:

~« intocmirea Planului Anual de prevenire si control a infectiilor nosocomiale
pentru anul 2015 la nivel de spital si inaintarea acestuia catre conducerea spitalului
spre aprobare;

+ evaluarea incadrcaturii microbiene prin recoltare de probe in cadrul
autocontrolului bacteriologic, activitate care s-a desfasurat dupa cum urmeaza:

1. Probe recoltate: suprafete sanitare, tegumente maini personal,
microaeroflord, materiale sterile, exsudate nazale/faringiene, solutii
dezinfectante, sapun lichid, antiseptice;

2. Periodicitate: conform programarii si evaluarii riscului (lunar - secfii cu
risc crescut, blocuri operatorii; trimestrial - seciii cu risc mediu) si la nevoie
(situatii epidemioclogice deosebite);

3. Concluzii: in ceea ce priveste rezultatele bacteriologice pozitive, pe
suprafete sanitare s-a evidentiat flora saprofita peste limite admise, iar
sporadic prezenta unor germeni patogeni gen Klebsiella pneumoniae,
Pseudomonas aeruginosa, Serratia marcescens, care se explicd prin
ineficienta masurilor de curdfenie si dezinfectie in unele situatii;

4. Masuri: prelucrarea cu personalul a necesitatii intensificarii curateniei si
dezinfectiei curente cu respectarea protocoalelor si procedurilor specifice
(respectarea concentratiei de lucru si a timpului de contact a solutiilor
dezinfectante), a respectarii Precautiunilor Universale si a spalarii corecte
a mainilor de catre personal.

« supravegherea si inregistrarea infectiilor nosocomiale, activitate care s-a
desfagurat dupa cum urmeaza: pe parcursul anului 2015, la nivelul Spitalului Clinic
Judetean de Urgentd Targu Mures au fost raportate un numar de 107 cazuri de
infectii nosocomiale; pentru fiecare dintre acestea a fost intocmitd ancheta
epidemiologica proprie $i s-au luat masurile necesare. Majoritatea acestor infectii
au fost depistate activ.

Distributia infectiilor nosocomiale diferd la nivelul secfiilor, fiind influentatd de numerosi

factori de risc (specificul patologiei, complicatii si comorbiditati asociate cazurilor tratate), aceasta
fiind urméatoarea:

1.

Sectia Clinica ATl - total 48 cazuri din care: 14 cazuri de bronhopneumonie, 12 cazuri
septicemie, 9 cazuri de infectie urinard, 11 cazuri de pneumonie asociatd ventilatiei
mecanice, un caz de enterocolitd acutd, un caz infectie cateter venos central. Germeni
patogeni identificati in patologia acestor infectii. Acinetobacter baumanni, Klebsiella
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10.
11.

pneumoniae BLSE si CRE, Staphylococcus aureus MRSA, Pseudomonas aeruginosa,
Serratia marcescens, Providencia stuarti, Enterococcus faecalis, Citrobacter feundii,
Clostridium difficile;

Sectia Clinicad Chirurgie Generald | — 7 cazuri, din care: 4 cazuri supuratie plaga (E.coli,
Acinetobacter baumanni, Enterococcus faecalis, Kebsiella pneumoniae), 2 cazuri de
enterocolitd acuta (Clostridium difficile) si un caz sepsis (MRSA),

Sectia Clinica Chirurgie Generald Il — 1 caz enterocolita acuta (Clostridium difficile);
Sectia Neurochirurgie - 10 cazuri, din care: 3 cazuri supuratie plaga postoperatorie
(Staphylococcus aureus, Lactococcus rafinolactis), 4 cazuri enterocolitd acuta (Clostridium
difficile), un caz sepsis (MRSA), un caz infectie urinara (Serratia marcescens CPE), un caz
infectie cateter ventricular (Klebsiella pneumoniae CPE);

Sectia Clinicd Ortopedie si Traumatologie — 9 cazuri, din care: 7 cazuri supuratie plaga
(Staphylococcus aureus, Acinetobacter baumanni, Serratia marcescens, Enterococcus
faecium, Enterobacter cloacae) si 2 cazuri enterocolita acuta (Clostridium difficile);

Sectia ClinicdA Neonatologie — 5 cazuri, din care 3 cazuri sepsis (Serratia marcescens,
Klebsiella pneumoniae, Candida albicans), un caz pneumonie (Klebsiella pneumoniae), un
caz infectie de cateter venos {Staphylococcus haemoliticus MRSE);

Sectia Clinicd Obstetricd - Ginecologie — 2 cazuri, din care o supuratie plaga (flora
bacteriand comensalad) si o enterocolitd acuta (Clostridium difficile);

Sectia Clinica Pediatrie - 2 cazuri septicemie {Achromobacter baumanni);

Sectia Clinicad Neurologie | - 10 cazuri, din care: 5 infeciii urinare (Serratia marcescens,
Klebsiella pneumoniae, Acinetobacter baumanni), 4 cazuri enterocolitd acutd (Clostridium
difficile), un caz pneumonie (Pseudomonas aeruginosa);

Sectia Clinicd Neurologie Il — 1 caz enterocolita acuta (Clostridium difficile);

Sectia Clinich Medicind Internd | - 6 cazuri, din care: 2 cazuri bronhopneumonie
(Klebsiella pneumoniae) si 4 cazuri enterocolitd acuta (Clostridium difficile);

12. Sectia Clinicd Medicina Internd |l - 1 caz enterocolitd acutd (Clostridium difficile);
13. Sectia Clinica Medicina Interna Ill - 4 cazuri enterocolitd acutd (Clostridium difficile);
14. Compartiment Nefrologie - 1 caz enterocolitd acuta (Clostridium difficile).

Rata de incidenta a infectiilor nosocomiale (raportat la 100 pacienti externati), pe sectii este

urmatoarea:

1. Sectia Clinica ATl - 2,40%
2. Sectia Clinica Chirurgie Generala | — 0,18%
3. Sectia Clinica Chirurgie Generala Il - 0,03%
4. Sectia Clinica Ortopedie si Traumatologie ~ 0,31%
5. Sectia Clinica Neurochirurgie — 0,40%
6. Sectia Clinica Neonatologie - Total IN — 0,25%
7. Sectia Clinica Obstetrica —~Ginecologie — 0,05%
8. Sectia Clinica Pediatrie —0,10%
9. Sectia Clinica Neurologie | - 0,40%

10. Sectia Clinica Neurologie Il - 0,07%

11. Sectia Clinica Medicina Interna | — 0,47%

12. Sectia Clinica Medicina Interna Il — 0,05%

13. Sectia Clinica Medicina Interna Ill - 0,18%

14. Compartiment Nefrologie - 0,28%

Rata de incidenta a infectiilor nosocomiale raportate pe total spital (avand in vedere nr. de
pacienti externati 42382) pentru 2015 este de 0,25%.

Distributia infectiilor nosocomiale raportate pe intreq spitalul pe tipuri de infectii:

1.

NOORON

Infecti de plagd chirurgicalda: 15 cazuri, reprezentand o pondere de 14% din totalul
mfectulor

Infectii urinare : 15 cazuri, reprezentand o pondere de 14% din totalul infectiilor
Bronhopenumonii: 19 cazuri, reprezentand o pondere de 17,75% din totalul infectiilor
Pneumonii asociate ventilatiei mecanice: 11 cazuri, reprezentand o pondere de 10,2%
Septicemii: 19 cazuri, reprezentand o pondere de 17,75% din totalul infectiilor

Enterocolite acute: 25 cazuri, reprezentand o pondere de 24,29% din totalul infectiilor
Infectii cateter venos central: 2 cazuri (1,89% din totalul infectiilor)
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8. Infectie cateter ventricuiar: 1 caz (0,95 din totalul infectiilor}

Mentiune: Cazurile de infectie nosocomiala cu Clostridium difficile au fost in mare parte
enterocolite acute aparute in urma administrarii de antibiotice si/sau antisecretorii gastrice la
pacienti varstnici, tarati, multispitalizati, sunt cazuri de infectie iatrogena, dar aparute la peste 48
de ore de la internare. Toate cazurile de infectie nosocomiald raportate au fost investigate cu
laboratorul, au avut determindari bacteriologice.

Tn cursul anului 2015 nu s-a inregistrat nici un caz de toxiinfectie alimentara.

% Controale igienico-sanitare efectuate la nivelul sectiilor, conform planificarii si ori de
cate ori a fost nevoie, prin care au fost verificate:

1. aspectele igienico-sanitare, starea de curdtenie si dezinfectie a spatiilor,
dotarea cu materiale de curafenie, dezinfectante, cunoasterea de catre
personal a modului de utilizare al dezinfectantelor, respectarea protocoalelor
intocmite privind curatenia si dezinfectia;

2. modul de pregéatire a instrumentarului medico-sanitar dup utilizare, etapele de
decontaminare si dezinfectie, sterilizarea propriu zisa;

3. respectarea Precautiunilor Universale

4. modul de colectare pe categorii a degeurilor medicale periculoase la locul de
producere, depozitare intermediar3, circuite.

+ Identificarea situatiilor cu risc si precizarea strategiilor pentru minimalizarea sau
indepartarea acestora; actualizarea hanii , punctelor fierbinti,” a zonelor cu risc
epidemiologic crescut;

~ Supravegherea, finregistrarea cazurilor de infectii/colonizare cu bacterii
multirezistente anuntate de cétre laboratorul de microbiologie sau de catre sectii
1. intocmirea anchetei epidemiologice in aceste cazuri, cu accent pe masurile de
izolare caz, contacti, dezinfectie terminala;
2. recomandare efectuare screening la contacti si efectuarea la laboratorul SSCIN

+ Supravegherea bolilor infecto-contagioase
1. intocmirea anchetei epidemiologice in situatia anuntarii la SSCIN de catre sectii
a unor boli/suspiciuni de boala infecto-contagioasd, cu recomandarea masurilor
necesare (au fost intocmite un numar de 207 de anchete epidemiologice);
2. centralizarea datelor primite de la sectii privind cazurile noi de infectii respiratorii
acute, gripa, pneumonii internate in sectii sentineld (sezon rece), respectiv a bolilor
diareice acute (perioada mai — octombrie), pe grupe de varsta si transmiterea lor la
Directia de Sanatate Publica, conform instructiunilor Ministerului Sanatatii si
adreselor Directia de Sanatate Publica primite);
3. raportarea, supravegherea, intocmirea anchetei epidemiologice in cazul
pacientilor cu SARI internati in sectiile incluse in sistem sentineld, conform
instructiunilor Ministerului Sanataii.

+ Aplicarea metodologiei in cazurile de infectie cu Clostridium difficile
1. inregistrarea cazurilor de Clostridium difficile anuntate de catre laboratorul de
bacteriologie si/sau sectii;
2. intocmirea anchetei epidemiologice in aceste situati, cu recomandarea
masurilor necesare (au fost intocmite un numar de 95 de anchete epidemiologice,
din care 25 anchete pentru ICD nosocomiale);
3. consilierea sectiilor cu privire la completarea corecta a fisei de raportare a ICD;
4. raportarea la Directia de Sanéatate Publicd conform machetei din metodologie a
cazurilor de ICD confirmate prin pozitivarea testului de exotoxina.

~+ Aplicarea metodologiei specifice AES - in cazul personalului medical care a suferit un
accident prin expunere la sénge sau alt produs biologic;

In cursul anului 2015 s-au inregistrat 112 cazuri AES, care au beneficiat de consiliere,
evaluare riscuri, profilaxie specificd antihepatitd B, monitorizare serologica si intocmire Fisa tip
conform prevederilor Ordinului MS nr. 916/2006. Cele mai multe cazuri de AES au fost
inregistrate la UPU-SMURD, urmat de blocuri operatorii, AT!, sectii cu profil chirurgical. In urma
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monitorizarii serologice pe o perioada de 6 luni nu s-au inregistrat cazuri de pozitivare serologica
de Ag Hbs, Ac HCV si Ac HIV.

ok

I S S

¥

Instruirea periodica a personalului medico-sanitar cu privire la:

1. cunoasgierea si respectarea de catre medico-sanitar i auxiliar a legislatiei in
vigoare peniru supravegherea si prevenirea infectilor nosocomiale (OMSP
nr. 261/2007, OMSP nr. 916/2006);

2. modul de utilizare al dezinfectantelor din dotare;

3. respectarea OMS nr. 1226/2012 privind gestionarea desgeurilor medicale,
aplicarea corectd a codului de procedura privind deseurile periculoase (36
sedinte de instruire al personalului medico-sanitar).

Revizuirea protocoalelor de curatenie, dezinfectie, sterilizare existente si intocmirea
unor proceduri noi conform standardelor de acreditare ale spitalelor;
Intocmirea rapoartelor lunare, trimestriale si anuale privind infectile nosocomiale, cétre
Conducerea spitalului $i catre Directia de Sanatate Publica Mures;
Consilierea sectiilor privind unele modificari de circuite si spatii in vederea obtinerii
avizului sanitar de la Directia de Sanatate Publicad Mures;
Vaccinarea antigripala a personalului medico-sanitar in cadrul campaniilor sezoniere la
recomandarea si dispozitile Ministerului Sanatati, fiind vaccinate antigripal un numéar de
331 personal medico-sanitar.
Efectuarea de cétre operatorii DDD a actiunilor de dezinfectie, dezinsectie si
deratizare pe toate sectiile/compartimentele/blocuri operatorii
1. dezinfectii periodice/ciclice profilactice la solicitarea sectiilor (programate de
catre sectii) — 4109 de operatiuni;
2. dezinfectii terminale dupd externarea cazurilor de boli infectioasefinfectii
nosocomiale, colonizari cu bacterii multirezistente — 786 de operatiuni;
3. dezinsectii — 100 operatiuni;
4. deratizari — 12 operatiuni.

DATE PRIVIND ACTIVITATEA FINANCIAR-CONTABILA DERULATA iN CADRUL SCJU

TARGU MURES IN CURSUL ANULUI 2015

Activitatea financiar-contabila din cadrul Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures

s-a desfasurat, in anul 2015 in conformitate cu actele normative in vigoare, asigurandu-se
desfasurarea activitatilor specifice, dintre care amintim:

- Tntocmirea bugetului de venituri si cheltuieli al spitalului;

- executia bugetului de venituri si cheltuieli;

- operatiuni de incasari si plati efectuate prin casierie, trezorerie i alte institutii de credit;

- exercitarea controlului financiar preventiv;

- organizarea operatiunilor de inventariere a patrimoniului;

- activitali specifice operafiunilor de angajare, lichidare, ordonantare si platd a
cheltuielilor;

- contabilitate generala;

- intocmirea darilor de seaméa contabile.

Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures este o institutie publica finantata integral

din venituri proprii, aflatd in subordinea Ministerului Sanatatii si functioneaza pe principiul
autonomiei financiare.

Veniturile spitalului, cuprinse in bugetul de venituri si cheluieli aferent anului 2015 provin

din urméatoarele surse:

venituri din contractele incheiate cu CAS Mures pentru servicii medicale;

venituri din contractele incheiate cu CAS Muresg pentru finantarea programelor nationale
de sénatate finantate din FNUASS;

venituri din bugetul Ministerului Sanatati de la bugetul de stat pentru finantarea
programelor nationale de sanatate, actiunilor de sanatate, actiunilor prioritare si
investitiilor;
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- venituri din bugetul Ministerului Sanatatii de la venituri proprii — accize pentru finantarea
programelor nationale de sanatate, actiunilor de sanatate, actiunilor prioritare si

investitiilor;

- venituri proprii din diverse surse: servicii efectuate la cerere, chirii, cercetare;

- venituri din dobanzi;
- venituri din donatii i sponsorizari.

STRUCTURA VENITURILOR

in cursul anului 2015, Spitalut Clinic Judetean de Urgentd Targu Mures a realizat venituri

in valoare de 298.372.073 lei, affel:

1. Venituri din contractele cu CAS Mures:

cu CAS Mures

-lei-
Tipul de seviciu Buget 2015 Incasari 2015 Grad de
aferente realizare
serviciilor
prestate in anul
2015
Servicii medicale spitalicesti 133.377.916 121.326.486 90,96%
Servicii medicale efectuate in ambulatoriul 4.549.331 4.416.702 97,08%
integrat
Programe nationale de sanatate 31.110.388 16.801.519 54,00%
Total venituri din contractele incheiate | 169.037.635 142.544.707 84,32%

2. incasari aferente serviciilor medicale, precum gi programelor nationale de sanatate

aferente anului 2014 in suma de 20.496.655 lei, astfel:

i. Servicii medicale — 7.222.816 lei
ii. Programe nationale de sénatate — 13.273.839 lei.

3. Venituri din transferuri

Bugetul de stat, din care: Buget an Finantare 2015 Grad de
2015 realizare
Actiuni de sanéatate 42.908.000 42.680.881 99.47%
Aparatura medicala si echipamente de 11.724.000 11.711.343 99.89%
comunicatii in urgenta
Programe de sdnatate 1.334.000 1.328.150 99.56%
Total buget de stat 55.966.000 55.720.374 99.56%
Accize, din care: Buget an Finantare 2015 Grad de
2015 realizare
Actiuni de sanatate 451.000 - -
Infrastructurd sanitard 890.000 885.528 99.5%
Dotari 8.732.000 8.677.451 99.38%
Programe nationale de sanatate 20.827.000 20.297.040 97.45%
Total accize 30.900.000 29.860.025 96,63
4. Alte venituri:
Denumire venituri Buget 2015 Incasari 2015 Grad de
realizare
Venituri din inchirieri 115.280 102.279 88,72%
Venituri din dobanzi 1.951 1.951 100%
Venituri din prestari de servicii 3.812.000 3.686.472 96,70%
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Venituri din cercetare 200.000 183.857 91,83%
Donatii si sponsorizari — an curent 29.705 26.5450 89.35%
Total 4.167.936 4.000.809 95,99%

5. Excedent an 2015 in valoare de 17.026.103 lei.
6. Donatii i sponsorizari — ani precedenti in valoare de 786.744 lei.

Veniturile din Tnchirieri se constituie din incasarile in numerar si prin virament bancar a
sumelor provenite din inchirierea spatiilor aflate Tn incinta Spitalului Clinic Judetean de Urgenta
Targu Mures. Valoarea veniturilor din concesiuni si inchirieri incasate la 31.12.2015 este de
203.719 lei, din care 50 % respectiv suma de 101.440 lei a fost viratad catre Consiliul Judetean
Mures, acesta fiind proprietarul cladirilor in care functioneaza unitatea noastra sanitara.

Veniturile din prestari servicii medicale sunt realizate din incasarile in numerar de la
pacienti pentru analize de laborator sau diverse servicii efectuate in ambulatoriul de specialitate al
spitalului, din incasarile prin virament de la institutile cu care unitatea noastrd sanitarad are
incheiate contracte de prestari de servicii, precum §i sumele incasate pentru asistenta medicald
acordata persoanelor care au suferit vatamari corporale.

Veniturile din cercetare se constituie din incasarile in numerar si virament bancar de la
prestatorii de studii clinice efectuate in spital.

Situatia veniturilor cuprinse in bugetul de venituri si cheltuieli al spitalului in functie de
provenienta este prezentata in graficul de mai jos.

Situatia veniturilor incasate aferente anuiui 2015

® Venitur din contractete cu CAS Mures

» Venituri din transferuri

Venituri proprit MS Accize Venituri din sponsorizari si donatii

» Venituri din dobanzi & Venitun din concesiuni siinchirieri
s venituri din prestari de servicii si din cercetare = incasari aferente servicilor spitalicest

= gxcedent aferent anului precedent

Situatia comparativd pe pericada 2014-2015 a structurii veniturilor Spitalului Clinic
Judetean de Urgenta Targu Mures este prezentata in tabelul de mai jos:

Venituri Crestere/
AN 2014 AN 2015 diminuare

Suma Suma %
Total venituri proprii 3,962,482 4,129,231 104.21
Venituri din concesiuni si inchirieri 188,242 115,280 61.24
Alte venituri din dobanzi 11,601 1,851 16.82
Venituri din prestari de servicii 3,425,441 3,812,000 111.28
Venituri din cercetare 337,198 200,000 59.31
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Total venituri din contractele cu CAS

Mures 185,288,751 189,534,200 |  102.29
din servicii medicale spitalicesti 122,528,845 133,377,916 108.85
din servicii medicale ambulatoriu 3,770,125 4,549,331
specialitate 120.67
din program sanatate 33,374,374 31,110,388 93.22
din servicii medicale spitalicesti si 25,615,407 20,496,655
programe de sanatate aferente anului
precedent incasate in anul curent 80.02
Donatii si sponsorizari - 816,449
Venituri din valorificarea unor bunuri ale 769 -
institutiilor publice i
Sume utilizate din excedentul anului 16,925,468 17,026,103
precedent pentru efectuarea de cheltuieli 100.59
Total venituri din bugetul de stat 41,564,000 55,966,000
134.65
Programe nationale de sanatate 1,717,000 1,334,000 77.69
Actiuni de sanatate 39,847,000 42,908,000 107.68
Aparatura medicala - 11,724,000
Total venituri din accize 25,689,000 30,900,000 120.28
Infrastructura sanitara 867,000 890,000 102.65
Dotari 3,305,000 8,732,000 264.21
Programe nationale de sanatate 21,517,000 20,827,000 96.79
Actiuni de sanatate - 451,000
Total venituri 273,430,470 298,372,073 109.12

Pe langa cresterea veniturilor totale ale spitalului, ca urmare a cresterii valorii de contract
incheiate cu CAS Mures pentru servicile medicale prestate de spital, precum si a incasarilor
pentru serviciile medicale prestate la cerere in ambulatoriul de specialitate, se observa o crestere
semnificativd a veniturile din transferuri din bugetul Ministerului Sanatati pentru dotarile cu
aparatura a spitalului.

STRUCTURA CHELTUIELILOR

Categorie de cheltuieli Prevederi Realizéri an 2015 | Grad de
bugetare an realizare
2015
Total cheltuieli 298.372.073 252,254.2%0 84,54%
Cheltuieli de personal 112.139.652 111.260.783 99,22%
Bunuri i servicii, din care: 152.333.942 111.740.720 73,35%
Furnituri de birou 531.588 447.889 84,25%
Materiale pentru curatenie 600.516 452.141 75,29%
lluminat, incalzit si fortd motrica 7.354.876 6.042.435 82,16%
Apa, canal, salubritate 2.093.018 1.262.047 60,30%
Carburanti si lubrifianti 474.807 394.218 82,40%
Transport 77.455 16.547 21,36%
Posta, telecomunicatii 196.640 187.532 95,37%
Materiale si prestari de servicii cu caracter 8.982.041 5.887.950 65,55%
functional
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Alte bunuri si servicii pentru intretinere si 3.471.754 2.270.220 65,39%
functionare

Reparatii curente 1.387.461 510.574 36,80%
Hrana 3.391.036 2.065.196 60,90%
Medicamente 63.926.750 45.936.706 71,86%
Materiale sanitare 40.627.154 30.916.791 76,10%
Reactivi 11.772.170 0.934.464 84,39%
Dezinfectanti 2.425.125 2.056.149 84,79%
Bunuri de natura obiectelor de inventar 1.654.823 965.463 58,34%
Deplasari, detasari, transferari 80.629 65.686 81.47%
Materiale de laborator 1.101.955 787.337 71,45%
Carti, publicatii $i materiale documentare 238.901 169.223 70,83%
Pregatire profesionald 85.800 48.624 56,67%
Protectia muncii 322.442 163.602 50,74%
Alte cheltuieli 1.537.001 1.159.927 7547%
Burse 3.735.000 3.631.459 97,23%
Cheltuieli de capital, din care: 30.163.479 25.922.340 85,94%
Masgini, echipamente s$i mijloace de 27.747.614 24.409.820 87,97%
transport

Maobilier, aparaturd birotica si alte active 3.790 3.782 99,79%
corporale

Alte active fixe 72.075 34.375 47,69%
Reparatii capitale aferente activelor fixe 2.340.000 1.474.363 63,00%
Plati efectuate in anii precedenti si -301.012

recuperate in anul curent

Urmarirea indicatorilor financiari pentru incadrarea valorii realizate a acestora in valoarea
asumata de managerul unitatii sanitare prin contracul de management incheiat cu Ministerul
Sanatatii s-a realizat trimestrial la nivelul Serviciului Financiar Contabilitate.

Valoarea realizata pe anul 2015 a indicatorii financiari este prezentatd mai jos:

Executia bugetara - buget total = executie bugetarad an 2015/prevederi bugetare an 2015
= 84,54%.

Procentul cheltuielilor cu personalul din totaiul cheltuielilor spitalului = Plati nete
cheltuieli de personal an 2015/executie bugetara total an 2015 = 37,58 %.

Procentul cheltuielilor cu medicamentele din totalul cheltuielilor spitalului = Plati nete
medicamente/ executie bugetara total an 2015 = 21,43%.

Costul mediu/zi de spitalizare - Cheltuieli efective spital/numar zile spitalizare*1000 =
385,85 lei.

Procentul veniturilor proprii din total venituri = Venituri proprii incasate cu exceptia
veniturilor CAS Mures/total venituri incasate*100 = 30,77%.

Situatia comparativa 2014-2015 privind structura cheltuielilor Spitalului Clinic Judetean de
Urgenta Targu Mures:

Cheltuieli

Crestere/
AN 2014 AN 2015 diminuare
Suma Suma %
Total cheltuieli 273,430,470.00 298,372,073.00 109.12
Cheltuieli de personal 105,447,052.00 112,139,652.00 106.35
Bunuri si servicii, din care: 150,846,386.00 152,333,942.00 100.99
Furnituri de birou 665,552.00 531,588.00 79.87
Materiale pentru curatenie 632,527.00 600,516.00 94.94
lluminat, incalzit si forta motrica 7,354,876.00 99.35
7,402,828.00
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Apa, canal, salubritate 1,413,773.00 2,093,018.00 148.04

Carburanti si lubrifianti 393,200.00 474,807.00 120.75

Transport 139,390.00 77,455.00 55.57

Posta, telecomunicatii 241,470.00 196,640.00 81.43

Materiale si prestari c!e servicii 8,982,041.00 89.68

cu caracter functional

10,015,470.00

Alte bunuri si servicii pentru 3 471.754.00 162.31

intretinere si functionare e :

2,138,911.00

Reparatii curente 758,400.00 1,387,461.00 182.95

Hrana 3,270,290.00 3,391,036.00 103.69

Medicamente 68,358,293.00 63,926,750.00 93.52

Materiale sanitare 36,718,356.00 40,627,154.00 110.65

Reactivi 10,931,058.00 11,772,170.00 107.69

Dezinfectanti 2,560,621.00 2,425 .125.00 94.71

Bunuri de qatura cbiectelor de 1,654.823.00 121.60
inventar 1,360,921.00

Deplasari, detagéari, transferari 80,629.00 97.99
82,287.00

Materiale de laborator 1,050,162.00 1,101,955.00 104.93

Carti, publicatii si materiale

documentare 365,900.00 238,901.00 65.29

Pregétire profesionala 111,000.00 85,800.00 77.30

Protectia muncii 240,650.00 322,442.00 133.99

Alte cheltuieli 1,995,326.00 1,537,001.00 77.03

Burse 3,524,000.00 3,735,000.00 105.99

Cheltuieli de capital, din care: 13,613,032.00 30,163,479.00 221.58

Masini, echipamente si mijloace
de transport 11,603,482.00 27,747 ,614.00 239.13
Mohbilier, aparatura birotica si .
alte active corporale ST
Alte active fixe 50,550.00 72,075.00 142.58
Reparatii capitale aferente
activelor fixe 1.959.000.00 2,340,000.00 119.45

Cheltuielile de personal

In cursul anului 2015, unitatea noastr3 sanitara a acordat drepturile salariale stabilite prin
OUG nr. 70/2014 privind majorarea salariilor de baza cu 100 de lei, si prin OUG nr. 35/2015
privind majorarea salariilor cu 25%. Urmare a prevederilor OUG nr. 35/2015, s-a Incheiat contract
cu CAS Mures pentru finantarea sumelor necesare punerii in aplicare a prevederilor legale sus
mentionate.

Astfel, fata de anul 2014 s-a inregistrat o crestere a cheltuielilor de personal cu 6,35 %.

Ponderea cheltuielilor de personal in total cheltuieli, raportat la bugetul de venituri si
cheltuieli, este de 37%, iar in executie este de 44%.
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Cheltuieli cu bunuri si servicii
Cheltuielile cu bunurile si serviciile in anul 2015 au inregistrat o usoara crestere fata de
anul 2014 (in valoare absolutd de 1.487.556 lei), cu toate acestea asigurandu-se necesarul de
materiale necesare functionarii in conditii normale a activitatii medicale.
S-au inregistrat cregteri de cheltuieli semnificative la urméatoarele categorii de cheltuieli:
- apa, canal, salubritate, carburanti — datorate de cresterea preturilor in domeniu,
- alte bunuri si servicii pentru intretinere si functionare, reparatii curente, hrana;
- materiale sanitare, reactivi si materiale de laborator — cresteri de pana la 10%;
- cheltuieli cu achizitionarea de bunuri de natura obiectelor de inventar si pentru protectia
muncii — in principal din fondurile constituite in conformitate cu prevederile art.78 din
Legea 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap.
Ponderea cheltuielilor cu bunuri si servicii in total cheltuieli, raportat la bugetul de venituri
si cheltuieli, este de 51%, iar in executie este de 44%.

Bursele pentru medicii rezidenti aferenete anului 2015 au fost in valoare de 3.735.000 lei ceea
ce reprezinta un procent de 1,25% din totalul cheltuielilor spitalului.

Cheltuieli de capital
Cheltuielile de capital au fost finantate in cursul anului 2015 din urméatoarele surse de
finantare:
- Venituri proprii;
Sponsorizari;
Fond de dezvoltare;
Transferuri din bugetul Ministerului Sanatii — buget de stat;
Transferuri din bugetul Ministerului Sanatii — venituri proprii — accize.
Ponderea semnificativa a fondurilor alocate pentru realizarea cheltuielilor de capital este din
finantarea alocata din bugetul Ministerului Sanatatii, astfel:
- Bugetde stat—-39 %
- Venituri proprii — accize 32 %.
Fata de anul 2014, s-a inregistrat o crestere de 121 % a cheltuielilor de capital.
Ponderea cheltuielilor de capital in total cheltuieli, raportat la bugetul de venituri si
cheltuieli, este de 10%, iar in executie este de 10%.

Situatia privind achizitionarea de aparaturd medicala se prezinta astfel:

-lei-

Nr. Denumirea aparat Cantitatea Suma Sursa de

crt. achitata Finantare
1. Electrocentrograf 1 34.755 | Fond de dezvoltare
2. Camera gamma 1 110.980 | Fond de dezvoltare
3. Generator cu frecventd pentru ablatie 2 149.718 | Fond de dezvoltare
4, Sistem de digitalizare carestream classic 1 131.328 | Fond de dezvoltare
5. Electrocardiograf 10 247.938 | Fond de dezvoltare
6. Aparat de electrocardiografie 10 247.938 | Fond de dezvoltare
7. Incubator de neonatologie 3 165.000 | Fond de dezvoltare
8. Server proliant dl 380 p gen 8 4 238.554 | Fond de dezvoltare
9, Ecran de protectie plumb 1 9.920 | Venituri proprii
10. Incubator neonatal 2 110.000 | Venituri proprii
11, Set monitoare ortopedice 1 222.196 | Venituri proprii
12. Televizor Samsung 1 3.782 | Venituri proprii
13. Ecograf de inaitd performanta 1 363.652 | Venituri proprii
14, Sistem de incalzire pacient cu aer cald 2 18.352 | Venituri proprii
15. Microscop operator de inaita performanta 1 1.864.997 | Venituri proprii
16. Masa de operatii de Tnaitd performanta 1 300.000 | Venituri proprii
17. Fibroscop 1 33.727 | Venituri proprii
18. Monitor RCV Mindary 1 25.000 | Donatii
19. | Platform3 electrochirughicald 2 539.998 | Buget de stat
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20.

Defibrilatoare 1.268.768 | Buget de stat

16
21. Videolaringoscop Truview 10 629.920 | Buget de stat
22. | Masé de operatii cu extensii ortopedice 2 849.999 | Buget de stat
23. Inglobator parfina 1 43.916 | Buget de stat
24. Aparat automat de histochimie 1 381.063 | Buget de stat
25. Masa de operatii de inalta performanta 1 300.000 | Buget de stat
26. | Aparat de ventilatie mecanica 3 611.959 | Buget de stat
27. Carucior de transport cadavre 1 22.754 | Buget de stat
28. Microscop de rutina 5 53.847 | Buget de stat
29. Automat acoperire lame cu film de rasina 1 260.586 | Buget de stat
30. | Microscop cu sistem de achizitie imagine 1 66.681 | Buget de stat
31. Microtom rotativ manual 2 74.671 | Buget de stat
32. Sistem automat de colorare lame 1 275.513 | Buget de stat
33. Procesor pentru tesuturi 1 245.520 | Buget de stat
34. Criotom semiautomant 1 199.206 | Buget de stat
35. | Statie centrald de monitorizare 3 436.591 | Buget de stat
36. Etuva termostat 1 11.078 | Buget de stat
37. Ecograf de inaltd performanta 1 521.792 | Buget de stat
38. | Aparat de ventilatie mecanica 2 193.440 | Buget de stat
39. Masa de operatii cu functie comuna full 1 371.226 | Buget de stat
accesorizata interventii colona si craniu
40. Masa de orientare cu 2 posturi de lucru 1 218.178 | Buget de stat
41, Frigider cu 2 compartimente 1 83.018 | Buget de stat
Aparat rx fluoroscopie si grafie digitala cu 1 1.674.000 | Buget de stat
detector digital dinamic
42, Ecograf de inaltd performanta 1 521.668 | Buget de stat
43. | Aparat de radiologie mobil 1 379.998 | Buget de stat
44. Ecograf de inaltd performanta 1 522.040 | Buget de stat
45. Videolaringoscop truview 3 188.976 | Buget de stat
46. Ecograf de inaltd performanta 6 2.12.886 | Accize
47. Electrocauter 10 994.480 | Accize
48. Sistem de intubatie dificila 10 699.360 | Accize
49, Monitoare sald de operatie 50 1.456.070 | Accize
50. Aparat Rx grafie digitala 1 1.670.652 | Accize
51. Aparat radiologie digitald cu asamblu port 1 1.674.000 | Accize

tub suspendat

Situatia privind cheltuielile privind reparatiile capitale se prezinta astfel:

-lei-

Nr. Denumirea investitie Suma achitata Sursa de Finantare
crt.
1. Reabilitare clinicd neonatclogie prin 13.950 | Venituri proprii

supraetajare
2. Lucrari de reparati sectile clinice 237.869 | Venituri proprii

chirurghie | si ll
3. POST TRAFO 207 885.528 | Accize

TOTAL 1.137.347

PLATI RESTANTE

Plati restante inregistrate si raportate la data de 31.12.2015 sunt in suma totald de

4.431.753 lei, justificate astfel:

Suma de 3.188.162 lei reprezintad plati restante aferente achizitilor de bunuri si servicii
finanfate din cele decontate de CAS Mures pentru prestarea serviciilor medicale din
FNUASS care nu a fost achitatd deoarece in contul de disponibil a fost pastratd suma
necesara pentru achitarea salariilor in luna ianuarie 2016;
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- Suma de 1.243.590 lei reprezintd achiziiii de medicamente si/sau materiale sanitare din
anul 2015 aferentd deruldrii programelor nationale de sanatate finantate din FNUASS
pentru care nu s-a asigurat finantare integrala de catre CAS Mures.

PROGRAME NATIONALE DE SANATATE

in ceea ce priveste implementarea, derularea, monitorizarea si controlul activitatilor privind
programele nationaie de sanatate, facem urmatoarele precizari:
o in cadrul spitalului se deruleazad programe nationale de sanatate curative, de
sanatate publica si actiuni prioritare, astfel:
=« programe nationale de sanatate curative:

*

programul national de oncologie;

programul national de boli neurologice;
programul national de hemofilie;

programul national pentru boli rare;

programul national de ortopedie;

programul national de protezare auditiva;
programul national de boli cardiovasculare;
programul national de diabet;

programul national de radiologie interventionala;
programul national de hidrocefalie;

= programe nationale de sanatate publica:

[ ]
= actiuni
[ ]

programul national de suraveghere si control al infectiilor
nosocomiale;

programul national de depistare precoce activd a cancerului de col
uterin — unitatea noastra sanitara fiind Unitate de asistenta tehnica si
management a programului pentru regiunea Centru;

programul national de transplant de organe, tesuturi si celule de
origine umang;

programul national de sanatate a femeii si copilului;

prioritare:

AP ATI adulti si copii;

AP ATI neonatologie;

AP TRAUMA,

AP AVC,;

AP IMA;

AP ENDO;

AP EVA,

o Fata de anul 2014, in cursul anului 2015, unitatea noastrd sanitard a fost
nominalizatd i au fost alocate fonduri pentru derularea urmatoarelor programe
nationale de sanéatate:

* Programe nationale de sanatate curative:

In cadrul programului national de hemofilie: hemofilie cu inhibitori cu
substitutie pentru accidente hemoragice, hemofilie cu substitutie
pentru interventiile chirurgicale ortopedice majore si hemofilie cu
substitutie pentru interventile chirurgicale, altele decat cele
ortopedice majore;

in cadrul programului national pentru boli rare: hipertensiune
arteriala pulmonara la adulti;

in cadrul programului national de ortopedie: tratamentul
instabilitatilor articulare cronice prin implanturi de fixare;

In cadrul subprogramului de radiologie interventionala: terapia
hemoragiilor acute sau cronice postiraumatice.

= Actiuni prioritare:

AP ENDO;
AP EVA.

o Execufia la programelor nationale de sénatate la 31.12.2015 a fost peste 95%.
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o Dintre activitatile desfasurate in cadrul Serviciului Financiar Contabilitate pentru
derularea programelor nationale de sanatate, amintim urmatoarele:

= Jntocmirea bugetului de venituri si cheltuieli pentru fiecare program national
de sanatate, la prounerea coordonatorilor de programe, cu incadrarea in
cheltuielile eligibile fiecarui program;

» Urmarirea incadrarii angajamentelor legale si bugetare in limitele creditelor
bugetare alocate;

= intocmirea cererilor lunare pentru finantarea programelor nationale de
sdnatate si transmiterea acestora la unitdiile care asigurd finantarea
acestora la termenele stabilite;

= Efectuarea operatiunilor de ordonantare si platd a cheituielilor eligibile
programelor nationale de sanéatate;

= Intocmirea, verificarea si transmiterea situatiilor privind raportarea
indicatorilor specifici si a stocurilor cantitativ-valorice de materiale utilizate
in cadrul programelor nationale de sanatate.

Evaluarea indicatorilor economico-financiari:

Nr. Denumire indicator Valoarea Valoarea Grad de
crt. indicatorilor indicatorilor realizare
propusi in anul realizati pe
2015 conform anul 2015
contract de
managment

1 Executia bugetara fata de bugetul aprobat % 90 84.54 93.93 %
2 Procentul cheltuielilor de personal din totalul 50 37.58 75.16 %

cheltuielilor spitalului %
3 Procentul cheltuielilor cu medicamente din 25 21.43 85.72 %

totalul cheltuielilor spitalului %
4 Costul mediu pe zi de spitalizare: 400 385.85 96.46%
4.1 Sectia Clinica ATI 1108 887
4.2 | Compartiment ATl Copii 1109 1010
4.3 | Sectia Clinica Cardiologie 381 380
4.4 | Compartiment Chirurghie Plastica si 837 602

Microchirurgie Reconstructiva
4.5 | Sectia Clinica Chirurghie Generala | 488 488
4.6 | Sectia Clinica Chirurghie Generala Il 469 463
4.7 | Sectia Clinicd Chirurghie si Ortoepedie 556 444

Pediatrica
48 | Compartiment Diabet, Nutrite si Boli 283 241

Metabolice
4.9 | Sectia Clinicd Gastroeneterologie 347 292
4.10 | Sectia Clinica Obstetricad Ginecologie 532 395
4.11 | Sectia Clinicd Hematologie 391 338
4.12 | Sectia Clinica Chirurgie Orald si Maxilo-Faciala 445 335
4.13 | Sectia Clinica Medicin3 Interna | 276 357
4.14 | Sectia Clinicd Medicina Interna Ii 223 223
4.15 | Sectia Clinicd Medicina Interna |lI 236 224
4.16_| Compartiment Nefrologie 416 443
4.17 [ Sectia Clinica Neonatologie 360 337
4.18 | Neonatologie Prematuri 282 273
4.19 [ Sectia Neurochirurghie 471 457
4.20 | Sectia Clinica Neurologie | 265 264
4.21 | Sectia Clinica Neurologie Il 234 231
4.22 | Sectia Clinicd ORL 398 368
4.23 | Sectia Clinica Ortopedie si Traumatologie 471 373
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4.24 | Sectia Clinica Pediatrie 365 332
4.25 | Sectia Clinicd Reumatologie 204 180
4.26 | Sectia Clinica Recuperare Cardiovasculara 2156 195
5 Procentul veniturilor proprii din total venituri % 25 30.77% 123.08

DATE REFERITOARE LA ACHIZITIILE PUBLICE DESFASURATE
IN CADRUL SCJU TARGU MURES IN CURSUL ANULUI 2015, PRECUM S| LA ACTIVITATEA
DE APROVIZIONARE A SPITALULUI

in ceea ce priveste activitatea de achizitii publice desfasurata in cadrul Spitalului Clinic
Judetean de Urgentd Targu Mures, pentru eficientizarea procesului de achizitii in pericada
ianuarie - decembrie 2015, s-a decis ca urmarirea intregului proces de achizitie sa se faca intr-un
mod mai riguros.

Un punct foarte important in desfasurarea optima a activitatii a fost crearea unui circuit
functional intre birourile existente in cadrul institutiei. Personalul Biroului Achiziti Publice si
Contractare a tinut legatura cu Serviciul aprovizionare-transport din  momentul incheierii
contractelor, respectiv transmiterea comenzilor $i pana la distribuirea materialelor pe
sectiilcompartimente.

in ceea ce priveste efortul depus de catre Biroul Achizitii, privind respectarea principiilor
care stau la baza atribuirii contractelor de achizitie publici, au putut fi realizate intrucat fiecarei
persoane din cadrul biroului i s-au alocate un numéar de proceduri, in functie de specificul
acestora.

in decursul anului 2015, Biroul Achizitii Publice si Contractare a initiat proceduri de
achizitie in conformitate cu prevederile O.U.G. nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de
achizitie publica, respectiv conform H.G. nr. 925/2006. Procedurile de achizitie au fost demarate
in vederea achizifiei de materiale sanitare, alimente, servicii, echipamente medicale,
medicamente si consumabile necesare desfasurdrii optime a ativitati medicale din cadrul
Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures.

Procedurile de achizitie publica desfagurate in cadrul Spitalul Clinic Judetean de Urgenta
Targu Mures in 2015 au fost urmatoarele:

. Un numir de 69 de licitatii deschise, privind atribuirea contractelor de achizitie publica,
din care pentru;

- materiale sanitare — un numar de 21 licitatii deschise

- servicii de imprimare - un numar de 1 licitatie deschiséa

- dezinfectanti - un numar de 1 licitatie deschisa

- reactivi pentru laborator — un numar de 12 licitatii deschise

- echipamente medicale/aparatura — un numar de 16 licitatii deschise

- medicamente — un numar de 12 licitatii deschise

- service aparatura medicald — un numadr de 6 licitatii deschise
. cereri de oferta, privind atribuirea contractelor de achizitie publica, din care pentru:

- servicii CASCO

- servicii transport deseuri

- echipamente medicale - aparatura

- alimente
. negocieri fara publicare prealabild a unui anunt de participare, proceduri de urgenti
necesare in vederea asigurarii continuitdti in procesul de aprovizionare a sectilor cu
produsele/serviciile necesare.
. Au fost achizitionate direct produse si servicii din sistem electronic sau pe baza
ofertelor de pret transmite de operatorii economici catre Biroul achizitii publice si contractare cu
respectarea pragului maxim de 30,000 €, conform prevederilor art. 19 din O.U.G. nr. 34/2006,
privind achizitiile publice, in special pentru urméatoarele grupe de produse:

- alimente

- materiale gospodaresti

- materiale sanitare diverse

- medicamente cu nevoi speciale
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- produse chimice speciale

- materiale de laborator

- piese de schimb auto

- piese de schimb aparaturad medicala
- reparatii curente.

In anul 2015 s-au incheiat un numar de 358 Acorduri cadru si un numar de 2374 de
contracte subsecvente aferente acordurilor cadru incheiate in perioada 2014-2015. Valoarea
produselor si serviciilor achizitionate in anul 2015 este de 131.919.127,00 lei, 85% din valoare o
reprezinta achizitia de produse si servicii provenite din contracte incheiate in urma procedurilor de
achizitii publice, iar 15% din achizitii directe.

95% din procedurile de achizitii publice avand ca obiect achizitionarea de produse au avut
faza finala - licitatie electronica, asigurand astfel transparenta procesului de achizitie publica.

Ca urmare a procedurilor de achizitie publicid organizate de Birou Achizifii Publice si
contractare, Serviciul Aprovizionare — Transport s-au intocmit, verificat, avizat, aprobat si
transmis, un numar de 7020 de comenzi, verificAndu-se respectarea de catre operatorii
economici a termenelor de livrare. In urma constatérii nerespectéarii acestor termene de livrare,
s-au intocmit notificari catre furnizori si cdtre Biroul de Achiziti Publice si Contractare. De
asemenea, in baza referatelor de necesitate inaintate pentru materiale de uz curent de catre
sectiile/compartimenteleflaboratoarele/serviciile/birourile spitalului, s-au intocmit centralizatoare
lunare cuprinzand cantitatile solicitate pentru fiecare produs, stocurile existente la o data de
referinta si cantitatea propusa spre aprobare, iar acestea au fost inaintate spre avizare directorului
financiar-contabil si spre aprobare managerului. Avand in vedere specificul unitati, anumite
referate de necesitate au fost evaluate individual si supuse procedurii de avizare si aprobare, apoi
inaintate Biroului de Achizitii Publice $i Contractare in vederea incheierii de contracte de achizitie
publica. Materialele de uz curent ale unitatii noastre insumeaza in medie un numar de 650 de
repere.

Produsele livrate ca urmare a comenzilor emise, au fost receptionate calitativ (verificare
ambalajului, a termenelor de valabilitate, a corespondentei produselor livrate cu mostrele depuse
la licitatie — acolo unde acestea se afld in posesia gestionarilor) si cantitativ (numararea,
cantarirea si masurarea produselor), insumand 6223 NIR-uri. In cazul existentei unei
neconformitati de ordin calitativ sau cantitativ, au fost intocmite note de informare catre Biroul de
Achizitii Publice si Contractare, in vederea aplicarii legislatiei in vigoare.

Produsele care au facut obiectul aprovizionarii au fost transferate in gestiunile secfiilor si
compartimentelor prin NOTE DE TRANSFER, aprobate de serviciul nostru, insumand 11.797 de
documente, iar produsele solicitate de serviciile si birourile unitatii, au fost eliberate in baza
bonurilor de consum, insumand 816 documente. Serviciul Aprovizionare — Transport a efectuat
controlul preventiv a documentelor, prin semnarea comenzilor emise, In numar de 7020 si
,certificarea in privinta realititii, regularitatii si legalitatii’ a facturilor fiscale aferente acestora.
Acesta reprezinid certificarea intocmirii NIR-ului in baza unei comenzi emise conform unui
contract sau achizitii directe existente in sistemul informatic.

Serviciul Aprovizionare — Transport a intocmit raportari cu privire la stocurile existente in
magaziile unitdtii si problemele intampinate in procesul de aprovizionare (nerespectarea
termenelor de livrare de catre furnizori, epuizarea stocuriior din motive obiective, necomandarea
produselor din lipsa contractelor de achizitie etc.) saptdmanal sau ori de céate ori situatia o
impunea. Au fost intocmite situatjile zilnice ale comenzilor, atat cu sursa de finantare CSS, cat si
programe national de sanatate. In acest context, au fost intocmite situatii cuprinzand gradul de
utilizarea a fondurilor alocate in cadrul programelor nationale, prin urmérirea existentei referatelor
de necesitate, a comenzilor emise si a facturilor receptionate. Mentionam ca, gradul de utilizare a
fondurilor alocate pentru programele de sanatate a fost peste 96%, din care programe nationale
derulute prin Casa de Asigurdri de Sanatate 96,1%, AP Buget de stat 99,91%, iar AP Accize
98,98%.

in vederea identificarii problemelor intampinate Tn aprovizionare si acordarea sprijinului in
vederea solutionarii seful serviciului a participat la sedintele organizate de cétre directorul de
ingrijiri cu asistentele gefe.
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in vederea eficientizarii circuitului documentelor au fost elaborate documente tipizate
(referate de necesitate pentru diagnosticare/reparatie aparaturd medicald, figd de solicitare a
antibioticului, figd de solicitare a medicamentelor din farmacie, referat de necesitate
produs/serviciu) utilizate in unitate, seful serviciului find membru al Structurii cu atributii de
monitorizare, coordonare $i indrumare metodologicA a sistemului propriu de control
intern/managerial.

in vederea intocmirii Programului Anual de Achizitii Publice pentru anul 2016 Serviciul
Aprovizionare Transport a stabilit necesarul de produse pentru funcfionarea normala a unitafji
pentru anul 2016, prin solicitarea si centralizarea referatelor de necesitate ale tuturor sectiilor,
compartimentelor, serviciilor si birourilor, asigurand realizarea partii corespunzatoare din plan, cu
incadrare in bugetul alocat. in acest sens, seful serviciului a participat la stabilirea bugetelor
alocate sectiilor/compartimentelor/serviciilor unitatii, in vederea intocmirii de caire acestia, a
necesarului de produse pentru functionarea normala a unitatii pentru anul 2016.

in cursul anului 2015 Serviciului Aprovizionare Transport i-au fost repartizate un numér de
4730 documente prin registratura spitalului, din care 80% reprezinta referate de necesitate ale
sectiilor, compartimentelor, serviciilor si birourilor.

DATE REFERITOARE LA LUCRARILE DE INTRETINERE, DE MODERNIZARE Sl DE

CONSTRUCTIE EFECTUATE IN CADRUL SPATIILOR OCUPATE DE
SCJU TARGU MURES, IN CURSUL ANULUI 2015

in cadrul spatiilor si imobilelor ocupate de citre sectiile spitalului, in cursul anului 2015 au
fost executate urméatoarele lucrari de intrejinere si reparatii:

«Cu personalul spitalului s-au executat lucrari de intretinere si functionare a
cladirilor, instalatiilor, utilajelor, aparatelor si echipamentelor, dupa cum urmeaza:

Serviciului Tehnic a realizat si supravegheat intretinerea si repararea instalatiilor electrice,
care in mod curent se face in cadrul spitalului de o echipa specializatd de electricieni, in foc
continuu (doua posturi de transformare, sectoare tehnice si instalatiile din sectiile medicale) si
lucrédri de renovare a instalatiilor electrice din sectiile medicale, sectoare tehnico-administrative,
dintre care le mentionam pe cele mai importante:
renovat Sectia Clinica Pediatrie {partial) instalatii electrice de iluminat si prize;
renovat Laborator Analize Medicale (partial} instalatii electrice de iluminat si prize;
renovat Serviciul Anatomie Patologica (partial) instalatii electrice de iluminat si prize;
renovat Laboratorul de Recuperare, Medicind Fizica si Balneologie (partial) instalatii
electrice de iluminat si prize;
renovat Laborator Radiologie si Imagisticd Medicala (partial) instalatii electrice de iluminat
i prize si a fost executat circuit de alimentare electrica de la subsol;

6. renovat Ambulatoriu Stomatologie si Cabinet medicina sportiva (partial) instalatii electrice
de iluminat si prize,;

7. renovat Sectia ClinicA de Recuperare Cardiovasculara (partial) instalatii electrice de
iluminat si prize;

8. Tinlocuit echipamente electrice in tablou electric de forta subsol.

PN =

o

in ceea ce priveste activitatea de intretinere si reparatii telefonice, precizam c3 aceasta se
face de personal specializat in activitate zilnica, principale lucrari realizate in cursul anului 2015
fiind:

1. suplimentare retea telefonica pentru UPU - SMURD si Telemedicina,

2. suplimentare retea telefonicd pentru Laborator Explorari Functionale si Sectia Clinica
Reumatologie;

3. executare retea noua de telefonie pentru Sectia Clinici Recuperare Cardiovasculara;

4. verificari periodice centrald telefonicd cu 500 de linii interioare si reparat sursd de
alimentare distrusa de fuiger,

5. reconditionat un numar de 250 telefoane.
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Mai mentiondm ca supravegherea, intrefinerea, reparatia si exploatarea ascensoarelior, se
face de o echipa specializata si autorizata ISCIR, condusé direct de seful de formatie (Formatia
Il). Activitatea se desfigoard n foc continuu iar principalele lucrari efectuate n perioada
mentionata sunt:

- revizii tehnice lunare planificate la toate ascensoarele conform prescriptiilor ISCIR,

- reparatii curente constand in: iniocuirea aparatelor electrice defecte (contactori electrici,

butoane, relee, limitatori), inlocuirea ferodourilor i electromagnetilor de franare, a

motoarelor electrice defecte, a cablurilor de tractiune, inlocuirea uleiurilor uzate din cuvele

troliilor si lagarele motoarelor electrice, inlocuirea linoleului de pe pardoseala cabinelor
lifturilor, reparatia mecanica a dispozitivelor de inchidere si deschidere a usilor automate.

DATE REFERITOARE LA ACTIVITATEA JURIDICA DESFASURATA IN CADRUL SCJU
TARGU MURES

COMPONENTA S!1 ORGANIZAREA COMPARTIMENTULUI

Compartimentul juridic al Spitalului Clinic Judetean de Urgentd Targu Mures functioneazi
n subordinea directd a managerului unitatii.

in cadrul Compartimentului juridic al Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures Tsi
desfagoara activitatea un numar de trei consilieri juridici, dintre care un numar de doua persoane
desfagoara activitatea propriu-zisad aferentd Compartimentului juridic, iar o perscana desfisoara
activitate in legatura cu procedurile si contractele de achizitie publicd in cadrul Biroului Achizitji
Publice si Contractare. Componenta compartimentului s-a modificat in cursul anului 2015, dna.
Pantea Ana Voichita incetandu-si activitatea de consilier juridic in cadrul acestui compartiment, iar
pe postul vacantat fiind angajata de la data de 01.11.2015 dna. consilier juridic Olar Lucia.

OBIECTUL DE ACTIVITATE AL COMPARTIMENTULUI:

Activitatea Compartimentului juridic circumscrie atributile compartimentului, reglementate
prin Regulamentul de Organizare si Funclionare al spitalului, aprobat prin Ordinul Ministrului
Sanatatii nr. 1174/2012, precum si cele stabilite nominal, pentru fiecare angajat in parte, prin figele
de post aferente.

Potrivit Regulamentului de Organizare si Functionare al spitalului, Compartimentul juridic
are umatoarele atributii:

e apara interesele instituliei in fata instantelor de judecata, autoritatilor de contro! si in
relatiile cu terti persoane fizice sau juridice;

o verificad si avizeaza din punctul de vedere ai legalitatii dispozitile cu caracter normativ si
semnaleaza conducerii sarcinile ce revin unitatii;

e asigura legalitatea masurilor si actelor ce urmeaza sa se incheie de cétre conducerea
unitatii;

e asigura consultanid de specialitate conducatorului institutiei si sefilor de structuri privind
modul de aplicare a actelor normative specifice;

¢ raspunde de primirea citatiilor, a titlurilor executorii;

* consiliaza la cerere comitetul director al spitalului, avizand legalitatea actelor supuse spre
solutionare;

e avizeaza din punct de vedere juridic legalitatea contractelor;

¢ urmadreste aparifia actelor normative si semnaleaza organelor de conducere si serviciilor
interesate atributiile ce le revin conform acestora;

» verifica, avizeaza si contrasemneaza actele cu caracter juridic si administrativ primite spre
avizare;

» colaboreaza cu serviciile tehnic, aprovizionare transport i administrativ la intocmirea
proiectelor de contracte initiate de aceste servicii cu terte persoane fizice si juridice, la negocierea
continutului clauzelor si la executarea contractelor incheiate;

e se ocupa cu investirea cu formuld executorie si punerea in executare a sentintelor
definitive obfinute in urma actiunilor in justitie depuse;

e se ocupa de recuperarea cheltuielilor de spitalizare rezultate din vatamari corporale,
accidente rutiere sesizate de organele de cercetare penal3;
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o intocmeste documentatia necesara constituirii de parte civild in cauzele penale in care
spitalul este citat ca institutie;

e analizeaza si solutioneaza impreuna cu celelalte compartimente sesizérile si reclamatiile
adresate Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures;

¢ solutioneaza, in conformitate cu prevederile legale in vigoare, scrisorile primite de la
salariati, cetateni, unitdti, organizatii patronale si sindicale, precum si cele transmise de Ministerul
Sanatatii, Directia de Sanatate Publicd Mures i acorda consultatii de specialitate publicului, in
domeniul aplicarii legislatiei specifice,;

e asigurd primirea la unitate, in termen util, a copiilor dupa hotararile judecitoresti ramase
definitive si irevocabile, precum sgi orice alte titluri, pe care le va comunica conducerii gi
departamentelor, in termen legal, in vederea Tnregistrarii in evidentele contabile ale unitatii;

e participa cu factorii interesati la aciiuni pentru cunoasterea si nsusirea dispozitiilor legale
din domeniul legislatiei muncii, securitatii si sanatatii in munca;

o colaboreaza in vederea recuperarii cheltuielilor de spitalizare acordate cetatenilor straini
cu ambasade si consulate ale tarilor cu care nu exista tratate de colaborare incheiate pe linie de
asistenta medicala intre state;

e vizeaza Regulamentul de organizare si functionare si Regulamentul intern in care se
stabilesc atributiile structurilor medico-administrative;

e raspunde de stabilirea necesarului de materiale consumabile si de biroticd in vederea
realizarii partii corespunzatoare a Planului anual de achizitii al spitalului;

¢ semnaleaza in scris conducerii unitatii si departamentelor interesate $i face propuneri cu
privire la deficientele constatate ca urmare a hotararilor instantelor judecatoresti pronuntate in
litigiile in care unitatea este parte, In vederea ludrii masurilor corespunzitoare, pentru evitarea
repetarii unor asemenea deficiente.

Activitatea compartimentului, in perioada de referintd pentru prezentul raport de activitate, a
constat in principal in:

1. Formulare si depunere de inscrisuri, rezolvarea corespondentei, elaborarea si intocmirea
de adrese, raspunsuri, etc.

2. Reprezentare in fata tuturor instanfelor de judecata (Judecatorie, Tribunal, Curtea de Apel,
inalta Curte de Casatie si Justitie), cu toate activititile conexe pe care le impune aceasta
activitate.

3. Constituirea dosarelor de instantd, urmdrirea lor, intocmirea si actualizarea permanents a
evidentei acestora, in cadrul unor registre electronice intocmite la nivelul compartimentului.

Avizarea pentru legalitate a actelor, a contractelor, predate spre avizare compartimentului.

Redactarea actiunilor depuse ia instantele de judecatd, in toate fazele procesuale,
obtinerea gi depunerea probelor necesare, redactarea de note de sedinta si lamuriri scrise
la solicitarea instantelor de judecata.

6. Comunicarea citre conducerea unitdfii si catre compartimentele interesate a solutiilor
instantelor in dosarele in care unitatea este parte.

7. Intreprinderea tuturor demersurilor legale necesare pentru punerea in executare a
sentintelor definive pronuntate in favoarea spitalului.

8. Urmarirea si Intocmirea evidentei dosarelor aflate in faza executarii silite, in care spitalul
este parte.

9. Reprezentarea in fata organelor de cercetare si/sau urmarire penald, orice activitate care
deriva din mandat.

10. Reprezentarea in fata executorilor judecitoresti investiti cu recuperarea debitelor
inregistrate in contabilitatea unitatii sanitare, gi colaborarea cu acestia in cadrul dosarelor
executionale in care spitalul are calitatea de creditor.

11. Colaborarea (la solicitarea conducerii unitati} la fundamentarea si elaborarea
reglementarilor specifice activitatii spitalului, constand in proiecte de decizii ale
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managerului, regulamente, protocoale, proceduri operationale si alte acte cu caracter
normativ elaborate de spital.

12. Verificarea legalitatii actelor cu caracter juridic si administrativ primite spre avizare, si
aplicarea vizei corespunzitoare pe acestea, vizad pozitiva sau negativa, in funciie de
situatie.

13. Participarea in cadrul comisiilor de cercetare disciplinard prealabild, constituite la nivelul
institutiei pentru angajatii spitalului.

14. Participarea in cadrul sedintelor Consiliului Etic, ale Comisiei de Etica Medicald pentru
Studiul Clinic al Medicamentului, ale Comitetului de Securitate si Sanatate in Munca.

15. Intocmirea si/sau redactarea actelor aferente activitatilor desfisurate de catre Consiliul Etic
al spitalului (procese verbale, convocatoare, adrese de comunicare a rezultatelor sau
solutiilor stabilite in urma activitatii consiliului), in cursul anului 2015, conform legislatiei
anterioare, pana la constituirea unui nou consiliu, in conformitate cu prevederile Ordinului
Ministrului Sanatatii nr. 145/2015 - pentru aprobarea componentei si a atributilor consiliului
de etica ce functioneaza in cadrul spitalelor.

16. Intocmirea proiectelor si variantelor finale ale contractelor de furnizare servicii medicale
incheiate de spital cu alte unitati sanitare, ale contractelor de colaborare cu institutii de
invatamant liceal si post liceal, precum s$i universitar, pastrarea fizicd in cadrul

compartimentului a acestor contracte si pastrarea evidentei lor.

17. Intocmirea proiectelor si variantelor finale, ori colaborarea cu celelalte pari contractante la
intocmirea contractelor de comodat, de donatie §i de sponsorizare, ale contractelor de
prestari servicii de catre spital catre alte persoane juridice, verificarea din punct de vedere
juridic a celor provenite din afara unitdtii; pastrarea fizicd in cadrui compartimentului a
acestor contracte si pastrarea evidentei lor.
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Pastrarea fizicd in cadrul compartimentului si pastrarea evidentei diverselor contracte,
conventii i protocoale de colaborare incheiate de catre spital cu alte unitati sanitare, sau
alte persoane juridice.

19. Comunicarea contractelor/conventiilor/protocoalelor care se péstreazd in cadrul
compartimentului, spre luare la cunostinta si urmarire, precum si pentru punere in aplicare,
atat conducerii unitatii, cat si compartimentelor interesate si/sau implicate in derularea
respeciivelor contracte.

20. Urmarirea si implicarea activa in activitatea de recuperare a cheltuielilor de spitalizare
efectuate de catre unitatea saniatrd cu ingrijirile medicale acordate unor persoane victime
ale vatamarilor corporale cauzate de catre terti, prin efectuarea demersurilor necesare (pe
cont propriu, sau in colaborare cu Serviciul financiar-contabilitate si structurile medicale

impiicate) si tinerea de evidente in acest sens

21. Intocmirea de notificari scrise pentru recuperarea de catre spital a debitelor inregistrate
fatd de unitatea sanitard de catre alte persoane fizice sau juridice, de drept public sau
privat.

22. Intocmirea de solicitéri citre sectiile/compartimentele medicale ale spitalului, precum si
citre alte compartimente/servicii/birouri, si obtfinerea informatiilor si documentelor
necesare, cu privire la datele solicitate de cétre diversi petenti, persoane fizice sau juridice,
de drept public sau privat.

23. intocmirea de solicitdri catre sectiile/compartimentele medicale ale spitaiului, precum si
catre alte compartimente/servicii/birouri, si obtinerea informatiilor s$i documentelor
necesare, in vederea formularii de acte procedurale in dosarele de instanta in care unitatea

este parte, precum §i pentru constituirea probatiunii in beneficiul spitalului.

24. Consilierea juridica, informarea §i documentarea juridicad pentru compartimentele unitaii,
precum si acordarea de consuitanta si opinii de natura juridica, la cerere, conducerii unitatii.

25. Studiu si documentare permanentd cu privire la prevederile legale existente, aplicabile
activitati spitalului Tn toate domeniile de interes {medical, financiar, juridic, de organizare,
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etc.), precum si cu privire la dinamica legislativa de interes pentru spital si structurile din
cadrul acestuia (noi prevederi legale aparute si modificarile legislative).

26. Aducerea la cunostinta conducerii si a compartimentelor interesate a noilor prevederi
legaile aparute, ca si activitate curenta si sustinuta.

27. Relationare cu persoanele care aduc contracte in unitate sau fac anumite solicitari unitatii.

28. Avizarea din punct de vedere juridic a contractelor de achizitie publicd si a achizitiilor
directe, precum gi acordarea de consultanta in domeniul achizitiilor publice, in perioadele in
care consilierul juridic din cadrul Biroului Achizitii Publice si Contractare s-a aflat in concedii
de odihna, medicale sau fara plata.

29. Redactare de adrese, raspunsuri, alte acte de corespondentd, la solicitarea managerului si
a membrilor comitetului director.

30. De asemenea, in obiectul de activitate al compartimentului, se afla si alte activitati, care
sunt de frecventd mai redusa $i nu au fost efectuate pana la data intocmirii prezentului
raport, dar in cursul unui an se efectueaza, printre acestea aflandu-se participarea la
negocierile colective purtate cu organizatiile sindicale constituite la nivelul spitalului,
intocmirea tuturor documentelor aferente acestei activitdti (convocatoare, procese verbale
sedinte de negociere, adrese catre institutii publice implicate in negocierea gi inregistrarea
Contractului Colectiv de Munca incheiat la nivel de unitate, etc.) si intocmirea impreuna cu
celelalte parti participante la negociere a Contractului Colectiv de Munca incheiat la nivel
de unitate.

Precizam ca o parte dintre activitatile detaliate mai sus, au fost imparite intre cei doi
consilieri juridici care activeaza in mod curent in cadrul compartimentului, in timp ce alte activitati
au fost si sunt desfasurate in comun, la nivelul intregului compartiment.

SINTEZA ACTIVITATII PENTRU PERIOADA 01.01.2015 - 31.12.2015

in concret, rezumand in date statistice, activitatea desfagurata in cadrul Compartimentului
juridic in anul 2015, se prezinta dupa cum urmeaza:

I.in perioada de referintd din anul 2015 s-a facut reprezentare juridica si sustinerea intereselor
legitime ale Spitalului Clinic Judetean de Urgentd Targu Mures, in baza delegatiei date de
conducerea spitalului, la instantele judecatoresti de diferite grade, precum si intocmirea si
promovarea tuturor documentelor si a actelor procedurale necesare, in:

1. 45 de dosare avand ca obiect cauze de natura civild sau de contencios administrativ,
dupa cum urmeaza:

a. 5 dosare aferente cauzelor civile avand ca obiect pretentii ale unor terte
persoane fata de spital (in special cauze avand ca obiect pretentii banesti ale
fogtilor pacienti, in ceea ce priveste platile efectuate de catre acestia pentru
achizitionarea diverselor materiale sanitare sau dispozitive sanitare necesare
tratamentului lor, precum si doua cauze privind un caz de pretins malpraxis), din
care:

e 4 dosare preluate din anii anteriori (2013-2014);

+ 1 dosar nou constituit in cursul anului 2015.
- dintre acestea, un numar de 2 dosare au fost finalizate (fiind pronuntate
sentinte definitive i irevocabile) in cursul anului 2015, ambele finalizandu-se cu
solutia de respingere a cererii de chemare in judecat3 formulata fata de spital.
- intr-un dosar s-a pronuntat de céatre instanta solutia pe fondul cauzei, acesta
aflandu-se inca in termen pentru a fi atacat prin recurs, sentinta nefiindu-ne inc3
comunicata, iar solutia fiind de admitere a cererii de chemare in judecati
formulata fata de spital.
- dintre aceste dosare civile, un numéar de 2 dosare se afld incid pe rolul
instantelor de judecatd, In faza procesuald a judecati pe fond a cauzei,
reprezentarea in aceste dosare urmand sa se realizeze in continuare in cursul
anului 2016.
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- in toate aceste dosare, s-au intocmit un numar de: 3 intampinari, cereri de
chemare in garantie a CAS Mures, CNAS si/sau Ministerului Sanatatii, precum
gi raspunsuri la actele procedurale depuse de reclamanti/parati/intimati,
completari [a intAmpinari, note de sedintd si concluzii scrise n acele dosare in
care a fost necesar, dar $i un numar de doua apeluri, efectuandu-se totodata si
reprezentarea unitatii in fata instantelor de judecatd la un numir de 25 de
termene de judecata.

6 dosare aferente cauzelor civile avand ca obiect pretentii ale spitalului fata de
terte persoane fizice or juridice (in special cauze avand ca obiect pretentii
pecuniare aferente chiriilor ori utilititilor datorate de catre diverse persoane
juridice avand calitatea de locatari fatd de unitatea noastra, si penalitdtile de
intarziere aferente, precum si contravaloarea cheltuielilor de spitalizare
neachitate de catre pacienti neasigurati care au beneficiat de ingrijiri medicale in
cadrul unitatii sanitare), toate aceste dosare fiind nou-constituite in anul 2015, si
intocmindu-se in acestea atat cererile de chemare in judecata care au condus la
constituirea acestor cauze pe rolurile instantelor atat din Targu Mures, cét si din
tara, dar si alte acte procedurale, de genui: cereri de reexaminare taxa timbru,
raspunsuri la solicitari ale instantelor de judecata, renuntare la judecata in acele
cauze in care debitorii au procedat la achitarea debiteior pe care le inregistrau
fata de spital, totodata efectudndu-se reprezentarea unitétii la un numar de 7
termene de judecata.

- dintre acestea, un numar de 2 dosare au fost finalizate (fiind pronuntate
incheieri de constatare a renuntérii la judecata) in cursul anului 2015, in ambele
cazuri debitorii procedand in mod voluntar la achitarea debitelor.

- intr-un numar de 2 dosare, instantele de fond investite cu solutionarea
acestora s-au pronuntat s-au pronuntat prin sentinte care inca nu sunt definitive,
una dintre solutile instantelor find aceea de admitere integrald a actiunii
spitalului, iar cea de-a doua, de admitere partiald a actiunii unitatii noastre, fata
de aceasta fiind formulat deja apel.

- dintre aceste dosare civile, un numar de 2 dosare se afld incd pe rolul
instantelor de judecatd, in faza procesuald a judecati pe fond a cauzei,
reprezentarea in aceste dosare urmand sa se realizeze in continuare in cursul
anului 2016.

6 dosare aferente cauzelor civile avand ca obiect litigii de naturd comerciala, din
care:

¢ 5 dosare preluate din anii anteriori (2012-2013);

e 1 dosar nou constituit in cursul anului 2015.
- dintre acestea, 1 dosar a fost finalizat, solutia definitivd si irevocabild a
instantei fiind aceea de respingere a actiunii (cerere in anulare la ordonanta de
platd) a societatii comerciale reclamante.
- un numar de 5 dosare dintre cele mentionate mai sus, se afla inca pe rolul
instantelor, toate fiind in faza procesuald a judecatii in fond, iar 3 dintre ele fiind
in prezent suspendate, reprezentarea in aceste dosare urmand sa fie continuata
si in cursul anului 2016.
- in toate aceste dosare, s-au intocmit intdmpinari, precum si raspunsuri la
actele procedurale depuse de reclamanti/paratifintimati, note de sedintd si
concluzii scrise, cereri de reexaminare a taxei de timbru, cereri reconventionale,
etc., in acele dosare in care a fost necesar, efectudndu-se totodatd
reprezentarea la un numar de 18 termene de judecata.

11 dosare avand ca obiect litigii de munca, din care:

+ 5 dosare preluate din anii anteriori (2014);

* 6 dosare nou constituite in cursul anului 2015.
- dintre acestea, 8 dosare au fost finalizate, solutiile definitive a instantelor
judecétoresti fiind aceea de admitere a actiunilor reclamantilor in 2 dintre
dosare, de respingere a actiunilor in 4 dosare, si respectiv, de constatare a
renuntarii la judecata intr-un dosar, si de admitere a exceptiei lipsei calitatii
procesuale pasive a spitalului in altul.
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- de asemenea, intr-un dosar a fost pronuntata o solutie de respingere a cererii
reclamantei, aceasta aflandu-se in termen pentru promovarea apelului.

- un numar de 2 dosare dintre cele mentionate mai sus, se afld inca pe rolul
instantelor, aflandu-se in faza procesuald a judecatii in fond, reprezentarea in
aceste dosare urmand sa fie continuata si in cursul anului 2016.

- in toate aceste dosare, s-au intocmit un numar de 15 intdmpinari la actiunile
din fond precum si la apelurile formulate, precum si raspunsuri la actele
procedurale depuse de reclamanti/intimati, completari si precizari la intampinari,
note de sedintd si concluzii scrise in acele dosare In care a fost necesar,
efectidndu-se totodata reprezentarea in fata instantelor de judecata la un numar
de 31 de termene de judecata.

3 dosare avand ca obiect litigii in care unitatea noastrad are calitarea de tert
poprit, dintre aceste dosare unul fiind preluat din anul 2013 si fiind finalizat in
sensul respingerii pretentiilor raportat la unitarea noastra, iar un al doilea dosar
nou constituit in anul 2015 fiind finalizat prin formularea unei cererei de
renuntare la judecaté de catre reclamanta, ambele solutii fiind definitive.

- cel de-al treilea dosar, constituit in anul 2015, mentionat mai sus, se afl3 inc3

in faza judecatii pe fond.

- in aceste dosare, s-au intocmit un numar de 3 intampinari, raspunsuri la actele
procedurale depuse de reclamanti, note de sedin{a si concluzii scrise Tn acele
dosare in care a fost necesar, efectuandu-se totodata reprezentarea juridica in
fata instantelor de judecata la un numar de 9 termene de judecata.

1 dosar avand ca obiect o cerere de retrocedare a unui imobilului aflat in
administrarea unitatii noastre, dosar preluat din anul 2013, si in care au fost
intocmite pe parcusul anului 2015 note de sedinta, diverse solicitari, precum si
obiectiuni la raportul de expertiza topografica intocmit in cauzé, efectuandu-se
totodata reprezentarea efectiva in fata instantei de judecati la un numar de 9
termene de judecata.

2 dosare avand ca obiect plangeri contraventionale formulate de catre spital fata
de amenzi contraventionale aplicate de catre ANRMAP, dosare in care s-au
pronuntat de catre mstantele de fond sentinte de respingere a actiunilor
spitalului, intr-unul dintre aceste dosare fiind formulat apel fatd de solutla
instantei de fond, ambeie cauze aflandu-se inca pe rolui mstantelor de judecata
si urmand a se efectua reprezentarea in aceste dosare si in anul 2016.

- in aceste dosare (dintre care, unul preluat din anul 2014 si unul nou constituit
in 2015) s-au intocmit atat plangerile contraventionale, cat si alte acte
procedurale, efectuandu-se si reprezentare la un termen de 6 de judecati.

11 dosare avand ca obiect acfiuni in contencios administrativ, dintre care 3
avand ca obiect plangeri formulate de societati comerciale in baza legislatiei
privind liberul acces la informatiile de interes public, iar alte 8 contestarea unor
acte administrative, din care:

e 3 dosare preluate din anii anteriori (2013-2014);

* 8 dosare nou constituite in cursul anului 2015.
- dintre acestea, in 2 dosare spitalul are calitatea de reclamant/apelant, in
ambele dosare fiind pronuntate de céatre instantele de judecatd investite cu
solutionarea fondului, solutii de respingere a contestatiilor formulate de spital de
fatd de acte de control (rapoarte de control) intocmite de diverse institutii (CAS
si CNAS ANRMAP}), in ambele dosare formulandu-se cereri de apel.
- in toate aceste dosare, s-au intocmit intdmpindri, precum si raspunsuri la
actele procedurale depuse de reclamantifintimati/petenti, completari si precizari
la intdmpinari, note de sedinta si concluzii scrise In acele dosare in care a fost
necesar, de asemenea efectuandu-se reprezentarea in fata instantelor de
judecata la un numar de 19 termene de judecats.

- In dosarele civile la care am facut referire mai sus, s-a ficut reprezentarea efectiva
a unitatii in fata instantelor de judecatd intr-un numar de aproximativ 124 termene
de judecata.
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- in toate aceste dosare, in cursul anului 2015, s-au intocmit un numar de
aproximativ 65 de intdmpinari, completdri la intdmpinari sau raspunsuri la
intampinare, un numar de 10 concluzii scrise, un numar de 22 note de sedinta,
precum s$i numeroase alte acte produrale reclamante de specificul fiecérei cauze in
parte (cereri reconventionale, cereri de chemare in garantie, cereri de reexaminare
taxa timbru, adrese inaintare dovezi ori acte procedurela, raspusuri la interogatorii
ori la solicitari ale instantelor, etc.).

- dosarele mentionate mai sus, in functie de natura litigiului si de stadiul procesual
in care s-au aflat pe durata anului 2015, s-au aflat pe rolul instantelor de diverse
grade (judecatorii, fribunale, curti de apel si Inalta Curte de Casatie si Justitie), atét
din Targu Mures, cat si din tara.

2. 894 cauze penale in calitate de parte civila, din care:

a. 228 cauze penale, aferente dosarelor intocmite in anul 2015 — in aceste cauze
s-au intocmit actiunile de constituire de parte civila, si s-a efectuat urmarirea lor,
iar in cele finalizate pe fondul cauzei, unde a fost cazul, au fost intocmite
documentele pentru cdile de atac aferente sau pentru notificarea inculpatilor in
vederea achitérii citre spital a cheltuielilor de spitalizate ocazionate de asistenta
medicala acordatd pariilor vatdmate din respectivele dosare,

b. 666 cauze penale, aferente dosarelor din anii anteriori, aflate inca in curs {pe
rolul instantelor in diverse faze procesuale) — in acestea cauze s-a efectuat
urmarirea lor, iar in cele finalizate pe fondul cauzei, unde a fost cazul, au fost
intocmite documentele pentru caile de atac aferente, sau pentru punerea lor in
executare;

c. s-au intocmit acte procedurale in dosarele penale mentionate mai sus, in
vederea recuperarii cheltuielilor de spitalizare, dupa cum urmeaza:

- solicitdri catre organele de cercetare si urmarire penala (inspectorate
de politie si parchete) - 69 solicitari

- solicitéri catre instantele de judecata privind comunicarea sentintelor
penale privind cauzele aflate pe rol — 134 adrese

- au fost promovate 22 de apeluri

- au fost intocmite adrese de mentinere a pretentiilor civile sau alte
precizari, in numar de 52 de adrese;

3. s-a mai efectuat reprezentarea unitatii, la solicitarea si in baza delegérii date de catre
conducerea spitalului, in fata executorilor judecatoresti, la alte organe cu activitate
jurisdictionala, autoritafi, institutii publice i alte persoane juridice de drept public sau
privat, precum si in fata organelor de cercetare gi urmarire penald, si la executorii
judecéatoresti.

S-au identificat un numar de 794 de cazuri de vatdmari corporale, inregistrate ca atare in
raportarile spitalului, aferent anilor 2013-2015, cazuri pentru care au fost efectuate demersurile la
organele de urmarire/cercetare penald in vederea identificarii dosarelor penale si intocmirii
constituirilor de parte civila fiind intocmite un numar de 842 de adrese.

S-au efectuat notificari de platd a debitorilor cheltuielilor de spitalizare aferente constituirilor de
parte civila din dosarele penale in numar de 235 de notificari.

S-au facut demersurile legale pentru legalizarea cu mentiunea ,definitiv’ a unui numar de 38 de
decizii penale.

S-au pus in executare silitd in cursul anului 2015 un numar de 117 de dosare penale, in vederea
recuperdrii cheltuielilor de spitalizare pentru care s-a facut constituirea de parte civila. in acest
scop, s-au contractat serviciile Biroului Executorului Judecatoresc Szekely Szabolcs (competenta
Curtea de Apel Targu Mures), ale Biroului Executorului Judecadtoresc Manchievici Marin
(competentd Curtea de Apel Cluj), ale Biroului Executorului Judecatoresc Tudor Vasile Petru
(competentd Curtea de Apel Alba), Biroului Executorului Judecitoresc Beiusan Gheorghe
(competentd Curtea de Apel Oradea), Biroului Executorului Judecatoresc Nica Gabriel
(competenta Curtea de Apel Suceava), Biroului Executorului Judecatoresc Tereacd Cornel Toma
(competentd Curtea de Apel Brasov), Biroului Executorului Judecdtoresc Badlan loan
(competentd Curtea de Apel Bacau), Societatea Civila Profesionald de Executori Judecatoresti
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Vi,

.Pavel si Musat’ (competentd Curtea de Apel Ploiesti), Societatea Civild Profesionala de
Executori Judecatoresti “Duica Claudiu si Duica Alexandra Claudia” (competenta Curtea de Apel
Bucuresti). Mentiondm ca, pe langa dosarele care au fost puse in executere in anul 2015, s-a
intocmit evidenta separatd, cronologicd, pe registre electronice, a dosarelor puse in executare
pentru fiecare birou executional in parte, iar impreuna cu Serviciul financiar-contabilitate s-a
intocmit evidenta sumelor incasate, sau de achitat, dupa caz, in respectivele dosare, situatia
fiind urmatoarea:

NR. SUMA NR. SUMA NR. SUME
CIRCUMSCRIPTIE | EXECUTOR | DOSARE | CHELTUIELI | DOSARE | CHELTUIELI | DOSARE | ACHITATE
2015 | SPITALIZARE | ACTIVE | EXECUTARE | ACHITATE | 2015
BEJ TUDOR
ALBA ol VaShE 6 14995.97 65 269228.97 7 1877.69
BACAU BEJ BALAN I0AN 2 0731.44 25 67990.57 4 19454.49
BEJ TEREACA
BRASOV OANEL 6 20286.21 36 56978.58 3 4283.18
BEJ DUICA
BUCURESTI CLAVDIL S 17 263561.42 17 263561.42 6 129476.00
ALEXANDRA
BEJ
LU MANCHIEVICI 12 6449623 35 234655.18 11 18431.77
MARIN
BEJ PAVEL S|
PLOIESTI ) AVl 3 59376.37 3 50376.37 1 8727.74
BEJ NICA
SUCEAVA Ay 3 1154867 10 34437.19 4 13181.69
BEJ SZEKELY
TG. MURES BT 68 355619.25 352 | 1938958.725 24 49117.742
ORADEA BEJ BEIUSAN 0 0 5 82591.01 0 0
TOTAL 17 799.615,56 548 | 3.005.778,02 60 244.550,30

in dosarele executionale, acolo unde a fost necesar, au fost intocmite un numar de 11 intampinari
la contestatiile la executare promovate de cétre debitori.

De asemenea, In activitatea de urmdrire a dosarelor aflate in executare, au fost intocmite un
numar de 113 referate de necesitate privind plata cheltuielilor de executare sau cheltuieli
extrajudiciare, in vederea aprobarii de catre conducerea spitalului. Colaborarea cu executorii
judecétoresti a fost activa, fiind transmise cétre acestia a unui numi de 91 de adrese. in vederea
inregistrarii de catre Serviciul financiar-contabil a sumelor reprezentate de cheltuielile de
spitalizare, a dobéanzilor legale si a cheltuielilor de executare au fost comunicate cétre acest
serviciu procesele verbale, incheierile si dispozitile de poprite transmise de catre executorii
judecatoresti acestea fiind in numar de 151 de note interne.

VI. S-au intocmit referate in vederea scoaterii din evidenta contabild a unui numéar de 88 de
cazuri penale, in care nu erau intrunite conditiile raspunderii civile delictuale fata de spital, in
ceea ce priveste repararea prejudiciului produs furnizorului de servicii medicale prin vatadmarea
corporala a unor terie persoane.

VIl. Urmare a demersurilor efectuate in dosarele penale, s-au incasat sumele pentru care s-au
facut constituiri de parte civild, intr-un numar de 168 dosare, totalizand o suma de 713.618,73 lei,
din care 587.853,80 lei reprezentand debit cheltuieli spitalizare parii vatamate, 120.489,88 lei
reprezentand dobanzi legale, 5275,05 lei reprezentand cheltuieli de executare recuperate de
catre spital.

S-au intocmit un numar de 168 actiuni civile la instantele civile, in vederea recuperrii
cheltuielilor de spitalizare pentru persoanele care au suferit vatamari corporale de la teri, insa
pentru care in dosarele penale in care spitalul era constituit ca parte civild organele de
cercetare/urmarire penaléd au dispus scoaterea de sub urméarire penald sau neinceperea urmaririi
penale, pentru diverse motive, fara a constata insa lipsa de culpad a invinuitului-debitor. De
asemenea, In aceste dosare s-au intocmit un numar de 78 raspunsuri la intAmpinare, un numar
de 63 completari la cererile de chemare in judecata, un numar de 33 renuntari la pretentii ca
urmare a achitarii debitului, un numar de 2 cereri reexaminare taxa de timbru, un numér de 2
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IX.

Xl

XIl.

Xl

Xv.

XV.

cereri de repunere pe rol. De asemenea au fost promovate 10 apeluri, fiind intocmite intocmite
de asemenea un numar de 10 raspunsuri la intampinare.

S-a intocmit evidenta separata, cronologica, pe registre electronice, a dosarelor civile si a celor
penale, iar impreuna cu Serviciul financiar-contabilitate s-a intocmit evidenta sumelor incasate,
sau de achitat, dupad caz, in respectivele dosare. De asemenea, pentru urmdrirea lor, s-a
intocmit evidenta separata a dosarelor date spre executare silita.

S-au facut demersuri pentru procurarea inscrisurilor justificative pentru sustinerea actelor
procedurale promovate de Spitalul Clinic Judetean de Urgentd Targu Mures in dosarele vizand
litigii de munca, civile si comerciale, aflate pe rolurile instantelor, sau inscrisurile necesare in
aparare Tn respectivele dosare, inscrisurile fiind ulterior depuse in dosare.

Conform constatérilor Curtii de Conturi a Roméaniei — Camera de Conturi Mures, din Procesul
verbal de constatare nr. 9146/30.04.2014 — anexa la Raportul de audit nr. 1015/30.04.2014, si in
aplicarea dispozitiilor acestui organ de audit si control date prin Decizia nr. 1203/26.05.2014
(comunicata unitatii noastre la data de 02.06.2014, prin adresa nr. 1219/26.05.2014, inregistrata
la noi sub nr. 11553/02.06.2014), au fost intocmite un numar de 8 notificari pentru recuperarea
diferentelor neachitate pentru utilitati, pe care le datorau locatari ai unitatii noastre, ulterior fiind
promovate cereri de chemare in judecata fatd de acestia intr-un numar de 5 dosare, fiind deja
recuperat debitul aferent unuia dintre paratii din aceste dosare (prin plata voluntard a acestuia,
urmata de renuntarea spitalului la judecata), iar pentru alte doua debite fiind pronuntate sentinte
favorabile de catre instantele de fond, sentinte care nu sunt inca definitive.

S-au intocmit documente de corespondentd si s-au trimis acte doveditoare catre diverse
persoane juridice care au formulat pretentii financiare fatd de spital (furnizori utilitati, societati
comerciale, birouri ale executorilor judecatoresti).

S-au intocmit notificari ale persoanelor {(angajati ai SCJU Targu Mures) care prin fapta lor au
adus prejudicii spitalului,

S-a efectuat, in mod permanent activitatea de documentare juridica, prin studiul actelor
normative nou aparute, publicate in Monitorul Oficial, a doctrinei juridice si a jurisprudentei Curtii
Constitutionale si instantelor judecatoresti In domeniul de interes in vederea fundamentarii
lucrarilor cu caracter juridic si pentru oferirea de consultantd conducerii si compartimentelor
functionale ale unitatii, la solicitarea acestora.

S-a colaborat la redactarea proiectelor de contracte ¢i de acte aditionale incheiate de Spitalul
Clinic Judetean de Urgentd Targu Mures cu tertii precum si la negocierea clauzelor legale
contractuale (contracte de sponsorizare, de donatie, de prestari servicii, de furnizare de servigii
medicale, de comodat, etc.), dupa cum urmeaza;

1. contracte de colaborare privind acordarea asistentei medicale de urgentd — un
numar de 10 contracte elaborate in cadrul Compartimentului juridic;

2. contracte de colaborare pentru desfasurarea activitatilor de invatdmant medico-
farmaceutic liceal, post-liceal, universitar si post-universitar — un numar de 9
contracte elaborate in cadrul Compartimentului juridic;

3. contracte de furnizare servicii medicale catre alte unitdti sanitare si intreaga
corespondenta aferenta incheierii acestora, precum si acte aditionale la aceste
contracte — un numar de 32 contracte elaborate de catre Compartimentul juridic,
precum si acte aditionale la acestea cand a fost necesar, dar si numeroase acte
de corespondentd (note interne catre compartimentele implicate din cadrul
unitatii, pentru furnizare de date, ori pentru comunicarea contractelor incheiate,
adrese catre unitatile sanitare beneficiare, etc.), precum si alte 3 contracte
elaborate de catre alte unitati sanitare si verificate in cadrul Compartimentuiui
juridic;

4. contracte de prestari servicii medicale catre persoane juridice terte — un numar
de 13 contracte;

5. protocoale privind transferul interclinic al pacientului critic — un numar de 4
protocoale elaborate in cadrul Compartimentului juridic.
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XVI.

XVII.

XVIIl.

XIX.

XXI.
XXIL.
XX1.

XXIV.

S-a verificat legalitatea actelor cu caracter juridic si administrativ primite spre avizare, emitandu-
se avize pozitive ori negative (un numar de 44 de avize negative), in funciie de situatie.

La solicitarea conducerii, ori a compartimentelor care le-au elaborat, s-a colaborat la
fundamentarea si elaborarea reglementarilor specifice activitatii spitalului, constand in proiecte
de decizii ale managerului, regulamente si alte acte cu caracter normativ elaborate de spital.

S-au avizat din punct de vedere juridic, la solicitarea conducerii, documentele cu caracter juridic
emanate de la Spitalul Clinic Judetean de Urgentd Targu Mures.

S-a colaborat cu personalul celorlalte compartimente ale unitatii, in vederea efectuarii unor
lucrari de competenta acestora, acordandu-se consultantd, sau in vederea obtinerii de date ori
informatii din activitatea respectivelor compartimente, necesare ntocmirii lucrarilor juridice.

Pentru obtinerea de informatii, date, documente de la compartimentele/birourile/sectiile/serviciile
din cadrul unitatii, in vederea formuldrii de raspunsuri in activitatea de solutionare a
corespondentei repartizatd Compartimentului juridic, ori pentru constituirea apararii si probatiunii
in dosarele in care unitatea a fost/este parte, s-au elaborat un numar aproximativ de 660-670 de
note interne. De asemenea, pentru informarea conducerii unitatii (manager si/sau directori, ori
comitet director) cu privire la diverse aspecte legislative, ori legate de activitatea
Compartimentului juridic, sau de diverse problematici repartizate acestuia spre solutionare, cu
fost intocmite un numar de aproximativ 140-150 note de informare.

S-au asigurat conditiile de informare si documentare juridica pentru personalul unitatii.
S-a participat, in calitate de invitati la sedintele Comitetului director al unitatii.

Pe durata absentelor din unitate pentru concedii, ale consilierului juridic din cadrul Biroului
Achizitii Publice si Contractare, s-au avizat din punct de vedere juridic actele intocmite de
respectivul birou, s-a oferit consultantd angajatilor Biroului Achizitii Publice si Contractare cu
privire la prevederile legale aplicabile.

S-au intocmit documentele necesare si s-au efectuat demersuri pentru obtinerea anexelor
necesare, pentru purtarea corespondentei cu diverse institutii publice, persoane fizice si juridice:

1. corespondentad purtatd cu Agentia Nationald de Integritate — s-au elaborat un
numar de 7 raspunsuri;

2. corespondentd purtatd cu Directia Nationald Anticoruptie — Serviciul Teritorial
Mures — s-a elaborat 1 raspuns;

3. corespondentd purtatd cu Institutul de Medicind Legald Targu Mures sau alte
institute de medicind legald sau servicii de medicind legald din tard - s-au
elaborat un numar de 58 de raspunsuri;

4. corespondentd purtatd cu Inspectoratul Teritorial de Munca Mures sau cu
persoane juridice avand calitatea de angajatori, cu privire la accidentele de
munca - s-au elaborat un numar de 76 de raspunsuri;

5. corespondentd purtatd cu Casa de Asigurdri de Sanitate Mures — se
elaboreaza in cursul unui an calendaristic, insa in anul 2015 nu a fost cazul;

6. corespondenta purtatd cu Colegiul Medicilor din Romania, Colegiul Judetean al
Medicilor Mures sau alte colegii teritoriale — s-au elaborat un numar de 12
raspunsuri;

7. corespondentd purtata cu Directia de Sanatate Publica Mures — s-au elaborat un
numar de 14 raspunsuri/adrese;

8. corespondenta purtatd cu Ministerul Sanatatii — s-au elaborat un numar de 10
raspunsuri/adrese;

9. corespondenta purtatd cu diverse inspectorate de politie din tard — s-au elaborat
un numar de 75 de raspunsuri;

10. corespondentd purtatd cu alte spitale ori unititi sanitare de alt tip: servicii
judetene de ambulanta de exemplu (execptand adresele numeroase elaborate
in activitatea de negociere a unor clauze contractuale pentru contractele de
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XXV.

XXVI.

XXVIL.

XXVHI.

XXIX.

furnizare servicii medicale, de prestari servicii medicale, ori pentru diverse
conventii sau protocoale) — s-au elaborat un numar de 21 de adrese;

11. corespondenta purtata cu diverse parchete din fard — s-au elaborat un numar de
27 de raspunsuri;

12. corespondenta purtata cu diverse instante din {arad (solicitdri altele decat actele
procedurale depuse in dosarele in care unitatea sanitara este parte procesuala)
— 8-au elaborat un numar de 30 de raspunsuri,

13. corespondentd purtatd cu solicitanti (persoane fizice, diverse institutii — primarii,
SPCLEP, DGASPC, etc.) referitor la eliberarea de copii ale certificatelor
constatatoare ale nasterilor ori ale decesului — s-au elaborat un numar de 65 de
raspunsuri;

14. corespondentd purtatd cu institutii diverse (Primaria Targu Mures, Consiliul
Judetean Mureg, CNADR, etc.) — s-au elaborat un numéar de 30 de
adrese/raspunsuri;

15. corespondenid purtatd cu persoane fizice (petenti), referitoare la reclamatii
efectuate, sau emiterea unor pretentii fatd de unitatea sanitar3, ori privitoare la
comunicarea unor date medicale ori copii dupa acte medicale — s-au elaborat un
numar de 63 de raspunsuri;

16. corespondenta purtatd cu diverse cabinete de avocatura din tara, cu privire la
solictarea unor documente medicale — s-au elaborat un numar de 5 raspunsuri;

17. corespondentd purtatd cu societatile de asigurari pentru eliberarea de referate
medicale aferente asiguratilor, pentru intocmirea dosarelor de dauna — s-au
elaborat un numar de 35 de raspunsuri.

S-a participat in calitate de membru-secretar In cadrul comisiilor de cercetare disciplinara
prealabild (un numar de 9 comisii), intocmindu-se intreaga documentatie aferentd acestora
(decizii, procese verbale, convocatoare, adrese de solicitare Iamuriri, etc.).

S-a participat in calitate de secretar in cadrul Consiliului Etic, asa cum era acesta organizat
anterior intrarii in vigoare a prevederilor Ordinului Ministrului Sanatatii nr. 145/2015 - pentru
aprobarea componentei si a atributiilor consiliului de eticd ce functioneaza in cadrul spitalelor,
intocmindu-se intreaga documentatie aferentd acestora (procese verbale, convocatoare, adrese
de solicitare lamuriri, raspunsuri catre petenti privind rezultatul verificarilor etc.). Ulterior intrarii in
vigoare a Ordinului Ministrului Sanatatii nr. 145/2015 - pentru aprobarea componentei si a
atributiilor consiliului de eticd ce functioneazad in cadrul spitalelor, s-a participat in calitate de
membru, ori membru supleant, la sedintele acestui consiliu.

S-a participat, in calitate de membru, in mai multe comisii si comitete, dupd cum urmeazi:
Comisia de Eticd Medicald pentru Studiul Clinic al Medicamentului, Comitetul de Securitate si
Sanatate Tn Munca.

S-au avizat din punct de vedere juridic documentele (decizii, acte adifionale, contracte de muncé,
etc.) intocmite de Serviciul Resurse Umane, asigurandu-se consultantd, la cerere, pentru
intocmirea corecta a acestora.

Urmare a recomandarilor diverselor crgane de control care au efectuat controale/verificari, sau
misiuni de audit in cadrul spitalului pe parcursul anilor anteriori, s-au efectuat demersurile
necesare incetarii contractelor de locatiune ajunse la termen pentru locatarii care s-au aflat in
relatii contractuale cu spitalul. In acest sens, s-au intocmit notificari prin care s-a adus acestora
la cunostinta incetarea contractelor, solicitandu-se totodata fostilor locatari si eliberarea spatiilor
inchiriate. De asemenea, s-au initiat demersurile legale in vederea obfinerii aprobarii Consiliului
Judetean Mures pentru scoaterea la licitatie a spatiilor aflate anterior in locatiune, pentru
ocuparea lor in baza unor noi contracte de inchiriere incheiate conform legii.

S-au efectuat demersurile necesare, elaborandu-se documentele aferente acestora, pe langa
Agentia Nationala a Medicamentului si Dispozitivelor Medicale, in vederea modificarii autorizatiei
de functionare a spitalului (intocmire memoriu tehnic in acest scop) pentru obtinerea codului
CAEN nr. 7219 — cercetare dezvoltare in alte stiinte naturale si inginerie — studii clinice, in
vederea autorizarii spitalului pentru efectuarea in cadrul acestuia de studii clinice, in conformitate
cu prevederile Hotararii Consiliului stiintific al ANMDM nr. 2/22.04.2014 - privind aprobarea
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XXXI.

XXX,

Reglementarilor pentru autorizarea unitatilor care pot efectua studii clinice in domeniul
medicamentelor de uz uman, fiind totodatd intocmite un numar de 9 proceduri operationale
pentru desfasurarea de studii clinice Tn cadrul spitalului.

S-au indeplinit si alte sarcini stabilite de conducerea unitatii, in limita competentelor angajatilor
compartimentului $i cu respectarea prevederilor legale.

S-au elaborat numeroase documente de corespondenta, care nu au putut fi clasificate in nicuna
dintre categorile de mai sus, la solictarea conducerii spitalului si a altor
compartimente/servicii/birouri, diverse notificiri ale unor debitori identificati din evidentele
financiar-contabile ale spitalului de cétre Serviciul financiar-contabilitate, la solicitarea acesiui
serviciu, precum $i numeroase note interne si note de informare impuse de activitatea
desfasurata in cadrul compartimentului, asa cum a fost descrisd mai sus.

DATE REFERITOARE LA MODALITATILE DE EVALUARE S| CONTROL INTERN APLICATE
IN CADRUL SCJU TARGU MURES, PRECUM Si LA NORMATIVELE CU CARACTER INTERN

APLICATE PENTRU EFICIENTIZAREA ACTIVITATH SPITALULUI SI CRE§TEREA CALITAIII
ACTULUI MEDICAL

Serviciul de Management al Calitatii Serviciilor Medicale al Spitalului Clinic Judetean de
Urgenta Targu Muresg functioneaza in subordinea directd a managerului unitétii.

in cadrul Serviciul de Management al Calitatii Serviciilor Medicale al Spitalului Clinic
Judetean de Urgentd Targu Mures isi desfdsoara activitatea un numar de trei angajati, un sef
serviciu, o asistentd medicala si un registrator medical.

Serviciul de Management al Calitatii Serviciilor Medicale a fost infiintat prin OMS nr.
975/2012, respectiv OG 11/2015, Tncepand cu data de 01.09.2015, desfasurand in principal
urmatoarele activitati:

a) pregateste si analizeaza Planul anual al managementului calitéti;
b) coordoneaza activitétile de elaborare a documentelor sistemului de management al calitatji

(manualul calitatii, procedurile);

¢} coordoneazad $i implementeaza programul de acreditare a tuturor serviciilor oferite n
cadrul unitétji, pe baza procedurilor operationale specifice fiecarei sectii, laborator etc. si a
standardelor de calitate;

d) coordoneaza si implementeaza procesul de imbunatatire continua a calittii serviciilor;

e) colaboreaza cu toate structurile unitatii in vederea imbun&tatirii continue a sistemului de
management al calitatii.

SINTEZA ACTIVITAT!I PENTRU PERIOADA 01.09.2015 - 31.12.2015

in concret, rezumand in date statistice, activitatea desfasuratd in cadrul Serviciului de
Management al Calitatii Serviciilor Medicale in anul 2015, se prezint3 dupa cum urmeaza:

<+ In perioada de referinta din anul 2015, seful serviciului, care a avut calitatea de consilier
juridic Tn cadrul Compartimentutui juridic pana la data de 31.08.2015, a desfasurat activitate
in cadrut acestui compartimentului juridic in baza deciziei managerului unitatii din data de
31.08.2015, pan3 la data de 01.11.2015 cand a fost angajat un alt consilier juridic;

< Prin Decizia managerului nr. 1824 din data de 22.09.2015 prin care a fost modificata
componenta structurii cu atributii de monitorizare, coordonare si indrumare metodologica a
sistemului propriu de control mternlmanagerlal a spitalului seful serviciului a fost numit
coordonator al acestei comisii, iar impreuna cu presedlntele acestei comisii au intocmit
documentele necesare si s-au efectuat demersuri pentru inventarierea tuturor procedurilor
existente in spital. in vederea functiondrii eficiente a acestei comisii a fost intocmit
Regulamentul de Organizare si Functlonare al Comisiei de monitorizare, coordonare si
indrumare metodologica a dezvoltarii sistemului de control intern/managerial din cadrul
Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures care a fost aprobat de managerul unitatii
sanitare. Au fost organizate 3 intalniri ale Comisiei in perioada 11.11.2015 - 31.12. 2015
fiind intocmite Procese verbale ale sedintelor;
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De asemenea, in vederea punerii in aplicare a prevederilor Ordinului Secretariatului
General al Guvernului nr. 400/2015 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial
al entitatilor publice a fost intocmita si aprobatd Procedura de sistem privind realizarea
procedurilor formalizate pe activitdti PS - 0001, care stabileste un mod unic de initiere,
elaborare, avizare, aprobare gi revizie al oricarei proceduri formalizate pe activitati utilizate
in cadrul sistemului de control managerial al Spitalului Clinic Judetean de Urgentd Targu
Mures. Impreuna cu directorul de ingrijiri, seful serviciului a participat la sedinta asistentilor
sefi din spital carara le-a prezentat noua procedura de sistem, fiind Tntocmit proces verbal
de instruire;

S-au intocmit documente de corespondenid catre diverse persoane juridice care au
formulat diverse solicitari sau petitii;

S-a efectuat, in mod permanent activitatea de documentare prin studiul actelor normative
precum si a reglementdrilor Autoritdti de Mnagement al Calitati in Sanatate, pentru
oferirea de consultantd conducerii si compartimentelor functionale ale unitatii, la solicitarea
acestora. S-a participat la Conferinta Nationala de Management Medical Modern
organizata in parteneriat cu ANMCS;

La solicitarea conducerii, ori a compartimentelor care le-au elaborat, s-a colaborat la
fundamentarea si elaborarea reglementarilor specifice activitdtii spitalului, constand in
regulamente, alte documente elaborate de spital;

S-a participat, in calitate de secretar la sedintele Consiliului de administratie al spitalului,
intocmindu-se intreaga documentatie aferentd acestora (4 procese verbale, convocatoare,
Hotarari ale Consiliului de administratie - 15);

S-a participat, in calitate de invitat (seful serviciului) precum si in calitate de secretar
{angajatii serviciului) la sedintele Comitetului director a! unitatii intocmindu-se intreaga
documentatie aferentd acestora (8 - procese verbale, convocatoare, adrese);

S-a participat, in calitate de invitat (seful serviciului) precum si n calitate de secretar
(angajatii  serviciului) la sedintele operative saptdmanale intocmindu-se intreaga
documentatie aferenta acestora (10 - procese verbale, convocatoare, adrese);

S-a participat in calitate de membru in cadrul Consiliului Etic al Spitalului Clinic Judetean
de Urgenta Targu Mures;

S-a participat, in calitaie de membru, in mai multe comisii si comitete, dupa cum urmeaza:
Comitetul de Securitate si Sanatate in Munca, Comisia de Hemovigilenta etc.

S-au indeplinit si alte sarcini stabilite de conducerea unitatii, in limita competentelor
angajatilor serviciului gi cu respectarea prevederilor legale;

S-au elaborat numercase documente de corespondentd, care nu au putut fi clasificate in
nicuna dintre categorile de mai sus, la solicitarea conducerii spitalului i a altor
compartimente/servicii/birouri, precum $i numeroase note interne si note de informare
impuse de activitatea desfagurata in cadrul serviciului, aga cum a fost descrisa mai sus.

DATE REFERITOARE LA ACTIVITATEA DE AUDIT PUBLIC INTERN DESFASURATA
IN CADRUL SPITALULUI CLINIC JUDETEAN DE URGENTA TARGU MURES

Mentionam ca, in cadrul SCJU Targu Mures este organizat Compartimentul de Audit

Public Intern, care functioneaza in baza Legii nr. 672/2002, fiind subordonat direct managerului
unitatii sanitare, i avand drept scop al activitafii implementarea cadrului metodologic procedural.

In cursul anului 2015, Compartimentul de Audit Public Intern din cadrul Spitalului Clinic

Judetean de Urgentd Targu Mures a functionat cu un singur auditor.

Documentele utilizate de catre auditorul intern in cursul activitatii curente au fost

structurate pe:

Normele generale privind exercitarea activitatii de audit public intern, cu modificarile si
completarile ulterioare

Carta auditului interN

Normele proprii de audit intern

Planul anual de audit

Rapoartele de audit intocmite in cursul anului 2015



« REALIZAREA MISIUNILOR DE AUDIT INTERN

In cursul anului 2015 au fost realizare 3 misiuni de audit intern (100% din Planul de audit),
dupa cum urmeaza :

1. Misiunea de audit: Misiuni de audit privind activititile financiar-contabile

in 2015 s-au efectuat trei misiuni de audit privind
1. "Inventarieriea patrimoniului si valorificarea rezultatelor inventarierii”
2. "Organizarea si implementarea controlului intern/managerial in cadrul spitalului”
3. “Derularea programelor de sdnéatate publicad in cadrul spitalului”

Principalele obiective ale misiunii de audit sunt:

Pregatirea inventarierii patrimoniului;

Efectuarea inventarierii patrimoniului;

Valorificarea rezultatelor inventarierii;

Modul de completare a Registrului Inventar;

Organizarea procesului privind implementarea sistemului de control managerial in cadrul
Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures;

Analiza elaborarii gi dezvoltarii Programului de dezvoltare a sistemului de control
intern/managerial;

Implementarea sistemului de control intern/managerial (SCM) la nivelul institutiei;
Implementarea standardelor de control intern/managerial;

Intocmirea raportarilor trimestriale $i anuale cu privire la implementarea sistemului de
control intern/managerial;

Procedurile specifice care reglementeaza activitatea si stabilirea responsabilitatilor;
Utilizarea fondurilor alocate;

Raportarea indicatorilor si realitatea indicatorilor raportai.
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In urma misiunilor au fost intocmite Rapoarte de audit prin care s-au stabilit recomandari
insusite si implementate de catre structurile verificate.

DATE REFERITOARE PERIVIND ACTIVITATEA ALTOR
SERVICI/BIROURIICOMPARTIMENTE ALE SCJU TG. MURES

1. Serviciul Administrativ
In ceea ce priveste activitatea de gestionare a arhivei spitalului, serviciul are urméatoarele
atributii :

= organizarea si gestionarea activitatii de legatorie a documentelor in vederea arhivarii:

4 intocmirea documentatiei necesare pentru scoaterea din fondul arhivistic a materialelor
care au termenul de pastrare depasit conform Nomenclatorului Arhivistic aprobat de
Directia Nationala a Arhivelor;

<+ preluarea de la sectii si compartimente a documentelor propuse spre arhivare pe bazi
de proces verbal 1in vederea depunerii la Arhiva Centrald (aproximativ 6000-
7000/luna);

<+ rezolvarea solicitérilor zilnice a cererilor de eliberare spre verificare a foilor de
observatie de catre compartimentul juridic, analiza financiara sau statistica

= punerea la dispozitie a foilor de observatie pentru efectuarea unor lucréri stiintifice
(studenti, medici rezidentj etc).

Pe langa activitdtile de arhivare a documentelor spitalului, serviciul administrativ executa
urmatoarele activitati:
= organizeazad si monitorizeaza inventarelor mijloacelor fixe si obiectelor de inventar la
nivel de spital ;
+ tine evidenta tehnico - operativda a bunurilor pe locuri de folosintd, intocmirea
documentatiei de casare a bunurilor aflate in patrimoniul unitatii (mijloace fixe, obiecte
de inventar, instrumentar, donatii etc) ;
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predarea la unitdti specializate a materialelor provenite din casare, precum si
pregétirea documentatiei in vederea organizérii de licitatii a bunurilor casate ;
gestionarea imprimatelor cu regim special (chitantiere, certificate de concediu medical,
retete, bilete de trimitere, aviz de insotire a marfii etc) ;

evidenta transferului mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar intre sectoare ;
verificarea si avizarea facturilor de utilitdti (apa-canal, gaz metan, curent electric,
energie termicd, salubritate etc.) si distribuirea lor cétre subcontractanti dupa caz ;
calculul chiriilor pentru spatiile inchiriate si al consumurilor de utilitdti furnizate de spital
catre consumatorii de utilitati (CMI-uri, chioscuri etc.) ;

intocmirea referatelor pe baza carora Serviciul Financiar Contabilitate factureaza
chiriile catre chiriagi si consumurile de utilitdti catre subconsumatori ;

distribuirea facturilor emise pe baza referatelor ;

colaborarea cu Compartimentul Juridic la intocmirea contractelor si conventiilor cu
subconsumatori in vederea evaludrii calculului de utilitd{i precum si masurarea
suprafetelor pentru calculul chiriei etc.) ;

intocmirea notelor de fundamentare pentru necesarul anual de achizitii publice pentru
sectorul administrativ al unitatii precum si pentru echipamentele de protectie pentru
personalul din subordine ;

verificarea si semnarea notelor de lichidare,

intretinerea si mentenanta sistemului de acces in unitate precum si a barierelor care
asigura acest acces;

asigurarea circuitului si evidenta documentelor de la registratura generala si
secretariatului unitatii conform prevederilor legale ;

gestionarea activitatii administrative desfagurate la nivelul Blocului Alimentar,;
gestionarea activitatii administrative la nivelul Spaiatoriei;

organizeazd functionarea in bune condili a magaziei centrale de lenjerie si a
echipamentului, gestionarea acesteia si asigurarea lenjeriei curate necesare sectiilor ;
gestionarea activitatii administrative desfasurate la nivelul croitoriei.

2. Compartimentul transport - Activitatea de transport se desfagoard pe mai multe
paliere, in paralel, dupad cum urmeaza:

= raport de colaborare cu servicile, compartimentele si sectiile din cadrul spitalului
pentru buna desfasurare a activitatii medicale, tehnice, adimistrative si aprovizionare:
= colaboararea cu UPU — SMURD si cu echipaiele de prim ajutor din judetul Mures:
(Deda, |banesti, lernut, Sovata, Miercurera Nirajului, Acatari si Ludus), precum si
desfasurarea tuturor activitatilor tehnice si administrative necesare parcului auto.
3. BiroulIT

Pe langé activitatea zilnica de intretinere, au fost realizate urmatoarele activitati:

- a fost innoit parcul de sisteme de calcul a Spitalului Clinic Judetean de Urgenta
Targu Mures cu 120 de PC-uri de ultimd generatie (procesoare intel i5, memorii
RAM de 4GB, hard-disk-uri de 500GB, etc);

< a fost implementat noul sistem de imprimare/copiere/fax si am schimbat — alaturi

de inginerii Anvico — Tntreg parcul de imprimante si multifunctionale aflate n

dotarera Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Térgu Mures - 321 de echipamente;

a fost suplimentata reteau de date din sectiile Spitalului Clinic Judetean de Urgenta

Targu Mures, cu peste 1.000 de metri liniari de cablu UTP CAT 5e si CAT 6;

a fost realizata interconectarea retelei de date/voce din Ambulatorul Integrat — dupa

renovare — cu refeaua spitalului prin fibra optica;

a fost suplimetat sistemul de monitorizare video al spitalului CCTV cu 4 camere;

au fost instalate si configurate 120 de cititoare de carduri de sanatate pe sistemele

aflate in dotarea sectiilor Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures;

a fost modernizat parcul de licente de Sisteme de Operare: de la Windows XP la

Windows 8.1 Enterprise, prin achizi{ia a 200 de licente in regim OVS;

au fost achizitionate a patru (4) servere noi, de ultima generatie, pentru aplicatiile

spitalului (H3 Medical, H3 Financiar, H3 Salarizare $i Fisa UPU — SMURD.
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4. Compartimentul relatii cu publicul a desfisurat urmétoarele activitati :

4 a asigurat rezolvarea solicitarilor privind informatiile de interes public, raspunzand
la 10 solicitari;

+ a organizat 5 conferinte de pres3 si au fost redactate 14 comunicate de presa,
avand ca teme o serie de activitdti medicale realizate in premiers nationala in
secfiile Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Targu Mures;

+ in vederea promovirii activitatii personalului medical din spital am ficut demersuri
in vederea participarii acestora la emisiunile posturilor locale.

5. Serviciul Intern de Prevenire si Protectie a desfisurat in anul 2015 urmétoarele
activitati :

+ au fost efectuate 710 instruiri introductiv generale pentru noi angajati, dintre care
176 medici rezidenti, 30 medici specialigti, 265 personal medical si auxiliari
(asistenti, infirmieri, ingrijitoare de curdtenie, brancardieri, personal tehnico-
administrativ) si 238 voluntari:

4 s-au intocmit dosarele pentru locurile de munca cu conditii deosebite in vederea
prelungirii avizului pentru incadrarea locurilor de munca in conditii deosebite,
participand la determindrile efectuate de Directia de Sa3nitate Publica Mures
impreund cu Inspectoratul Teritorial de Munca Mures;

+ au fost intocmite raportéri lunare gi semestriale privind stadiul realizarii masurilor
din ,,Planui de Prevenire si protectie” pentru locurile cu conditii deosebite:

+ au fost verificate toate locurile de munca din cadrul Spitalului Clinic Judetean de
Urgentd Targu Mures, iar deficientele constatate au fost prezentate conducerii si
CSSM;

4 impreuna cu medicul specialist - bolile profesionale din cadrul Directiei de Sanatate
Publica Mures si un reprezentant al Inspectoratului Teritorial de Munca Mures, s-a
efectuat cercetarea a 6 boli profesionale din care 5 au fost confirmate:

4 s-a realizat impreuna cu Directorul de ingrijiri, instruirea pe linie de SSM a elevilor

de la gcolile post liceale pentru asistenti medicali si instruirea asistentelor sefe pe
linie de SSM.

in cursul anului 2015, in Planurile de Prevenire si Protectie, pentru locurile de munca cu
conditii decsebite, au fost cuprinse masuri de remediere a unor sectoare de activitate. Dintre
acestea au fost realizate doud masuri astfel: la Serviciul de Anatomie Patologicd au fost
achizitionate “Masa de orientare cu 2 posturi de lucru” si , Sistem automat de colorare cu
lame gi Automat acoperire lame cu film”.

Tn cursul anului 2015 au fost efectuate de citre 2 controale de catre inspectorii de munca
din cadrul Inspectoratului Teritorial de Muncd Mures, avand ca tematica - verificarea stadiului
realizarii masurilor din PPP pentru locurile de munca cu conditi deosebite s$i unul in luna
decembrie, tematica controlului a fost, campanie nationald pe cod CAEN 8610.

In Spitalui Clinic Judetean de Urgentd Targu Mures in cursul anului 2015 nu au fost
inregistrate accidente de munca

DATE REFERITOARE LA COMISIILE, CONSILILE S) COMITETELE CARE isi
DESFASOARA ACTIVITATEA IN CADRUL SCJU TARGU MURES

La nivelul SCJU Targu Mures si-au desfagurat activitatea in cursul anului 2015 urmatoarele
consili, comitete si comisii. Consiliul medical, Consiliul Etic, Comisia pentru medicamente-
antibioterapie, Comisia de supraveghere si control a infectilor nosocomiale, Comisia de etic}
medicald pentru studiul clinic al medicamentului, Comitetul de Securitate si Sanatate in Munca,
Comisia de farmacovigilents, Comisia de Analizd DRG, Comisia de traum3 si urgentd, Comisia de
transfuzie si hemovigilenta, Comisia de analizd a deceselor intraspitalicesti.

MANthR
Dr. Puiag-tbn Claudiu
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